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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 

 

कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) की एक िाल की अवधध के दौराि, एक 

उम्िीदवार को व्याविानयक कौशल, पेशेवर ज्ञाि और िौकरी की भूसिका िे िबंंधधत रोजगार कौशल पर 

प्रसशक्षक्षत ककया जाता है। इिके अलावा, एक उम्िीदवार को आत्िववश्वाि बढािे के सलए पररयोजिा कायय और 

पाठ्येतर गनतववधधयों को करिे के सलए िौंपा जाता है। व्याविानयक कौशल को कवर करिे वाले व्यापक घटक, 

ववषय निम्िािुिार हैं:- 
 

प्रसशक्ष ुिुरक्षा और पयायवरण, अग्ग्िशािक यंत्रों के उपयोग के बारे िें िीखता है। वह व्यापार उपकरणों 
के बारे िें िीखता है, कंप्यूटर बाह्य उपकरणों, आंतररक घटकों, बुनियादी डॉि किांड, ववडंोज और सलिक्ि 

इंटरफेि और इििे िंबंधधत िॉफ्टवेयर स्थापिा प्रकक्रया की पहचाि करता है। प्रसशक्षु एिएि ऑकफि पैकेज 

के िाथ वडय डॉक्यूिेंट बिाि,े एक्िेल शीट के िाथ अभ्याि करिे और एक अच्छा पावर प्वाइंट प्रेजेंटेशि बिाि े

के सलए ववचार प्राप्त करिे, एिएि एक्िेि के िाथ डेटाबेि बिाए रखिे के सलए काि करेंगे। व ेएक िंगठि के 

िेटवकय  सिस्टि को स्थावपत और कॉग्ऩ्िगर करेंगे। व ेउन्ित एक्िेल अवधारणाओं को ििझेंग ेऔर उि पर 

काि करिे िें िक्षि होंगे। वे आधधकाररक/िािाग्जक िंचार प्रकक्रया के िाथ-िाथ ब्राउज़र का उपयोग करके 

जािकारी खोजिे के सलए इंटरिेट का उपयोग करेंगे। प्रसशक्ष ुई-कॉििय प्रणाली िीखेंगे और ववसभन्ि ई-कॉििय 
वेबिाइटों का उपयोग करके ब्राउज़, चयि और लेिदेि करिे िें िक्षि होंगे। व ेअब ववसभन्ि प्रकार के िाइबर 

अपराधों की पहचाि करेंगे और िाइबर िुरक्षा अवधारणा का उपयोग करके इंटरिटे िे जािकारी िुरक्षक्षत करिे 
िें िक्षि होंग।े प्रसशक्ष ुअपिी पररयोजिाओं के सलए क्लाउड का उपयोग करिे िें िक्षि होंग।े व ेबुनियादी 
प्रोग्रासिगं तकिीकों को ििझेंगे और एल्गोररदि और फ्लो चाटय बिा िकत ेहैं। प्रसशक्षु HTML का उपयोग करके 

िूल ग्स्थर वेबपेज बिाएंगे। प्रसशक्ष ुऔद्योधगक दौरे या पाठ्यक्रि िें निर्दयष्ट पररयोजिाओं पर जा िकते हैं। 
प्रसशक्ष ुग्स्क्रग्प्टंग भाषा यािी जावाग्स्क्रप्ट िीखता है और एक पंजीकृत डोिेि िें गनतशील वेबपेज और होग्स्टंग 

तकिीक ववकसित करेगा। वे पायथि का उपयोग करके प्रोग्राि ववकसित करिे िें िक्षि होंगे। 
 

  
 

 

 

 

 

1. निषय साि 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 

2.1 िािान्य 

 

कौशल ववकाि और उद्यसिता िंत्रालय के तहत प्रसशक्षण िहानिदेशालय (डीजीटी) अथयव्यवस्था/ श्रि 

बाजार के ववसभन्ि क्षेत्रों की जरूरतों को परूा करि ेवाले व्याविानयक प्रसशक्षण पाठ्यक्रिों की एक श्रृंखला प्रदाि 

करता है। व्याविानयक प्रसशक्षण काययक्रि प्रसशक्षण िहानिदेशालय (DGT) के तत्वावधाि िें र्दए जात ेहैं। 
ववसभन्ि प्रकार के सशल्पकार प्रसशक्षण योजिा (िीटीएि) और सशक्षुता प्रसशक्षण योजिा (एटीएि) व्याविानयक 

प्रसशक्षण को िजबूत करिे के सलए डीजीटी की दो अग्रणी योजिाएं हैं । 

"कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (दृग्ष्टहीिों के सलए )" व्यापार आईटीआई के िेटवकय  के 

िाध्यि िे देश भर िें ववतररत ककए जािे वाले िबि ेलोकवप्रय पाठ्यक्रिों िें ि ेएक है। पाठ्यक्रि एक वषय की 
अवधध का है। इििें िुख्य रूप िे डोिेि क्षेत्र और कोर क्षेत्र शासिल हैं। डोिेि क्षेत्र (व्यापार सिद्धांत और 

व्यावहाररक) पेशेवर कौशल और ज्ञाि प्रदाि करता है, जबकक कोर क्षेत्र (रोजगार योग्यता कौशल) आवश्यक 

िुख्य कौशल, ज्ञाि और जीवि कौशल प्रदाि करता है। प्रसशक्षण काययक्रि पाि करिे के बाद, प्रसशक्ष ुको डीजीटी 
द्वारा राष्रीय व्यापार प्रिाणपत्र (एिटीिी) ि ेिम्िानित ककया जाता है ग्जि ेदनुिया भर िें िान्यता प्राप्त है। 

 

प्रसशक्ष ुको व्यापक रूप िे यह प्रदसशयत करिे की आवश्यकता है कक वे िक्षि हैं: 

• तकिीकी िािकों/दस्तावेजों को पढिा और उिकी व्याख्या करिा, कायय प्रकक्रयाओं की योजिा 
बिािा और उन्हें व्यवग्स्थत करिा, आवश्यक िािग्री और उपकरणों की पहचाि करिा; 

• िुरक्षा नियिों, दघुयटिा निवारण ववनियिों और पयायवरण िंरक्षण शतों को ध्याि िें रखत े
हुए कायय करिा; 

• िौकरी और िरम्ित और रखरखाव कायय करते ििय पेशेवर ज्ञाि और रोजगार कौशल को 
लागू करें। 

• कायय / अिेंबली िें तु्रर्टयों की पहचाि करिे और उन्हें िुधारि ेके सलए ड्राइंग के अिुिार 
जॉब / अिेंबली की जााँच करें। 

• ककए गए कायय िे िंबंधधत तकिीकी पैरािीटर का दस्तावेजीकरण करें। 
 

2.2 प्रगनत पथ 
 

2. प्रनिक्षण पद्धनत 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• कंप्यूटर ऑपरेटर के रूप िें उद्योग िें शासिल हो िकते हैं और असिस्टेंट प्रोग्रािर, प्रोग्रािर 
के रूप िें आगे बढेंगे और वररष्ठ प्रोग्रािर के स्तर तक बढ िकते हैं। 

• िंबंधधत क्षेत्र िें एंटरप्रेन्योर बि िकते हैं। 
• राष्रीय सशक्षुता प्रिाणपत्र (एिएिी) के सलए अग्रणी ववसभन्ि प्रकार के उद्योगों िें सशक्षुता 

काययक्रि िें शासिल हो िकते हैं। 
• आईटीआई िें इंस्रक्टर बििे के सलए रेड िें क्राफ्ट इंस्रक्टर रेनिगं स्कीि (िीआईटीएि) 

िें शासिल हो िकते हैं। 
• लागू होिे पर डीजीटी के तहत उन्ित डडप्लोिा (व्याविानयक) पाठ्यक्रिों िें शासिल हो िकते 

हैं। 

2.3 पाठ्यक्रि िंरचिा 
 

िीचे दी गई तासलका एक वषय की अवधध के दौराि ववसभन्ि पाठ्यक्रि तत्वों िें प्रसशक्षण 
घंटों के ववतरण को दशायती है: - 

क्रिांक पाठ्यक्रि तत्व 
काल्पनिक प्रसशक्षण 

घंटे 

1 व्याविानयक कौशल (व्यापार व्यावहाररक) 840 

2 व्याविानयक ज्ञाि (व्यापार सिद्धांत) 240 

3 रोज़गार कौशल 120 

 कुल 1200 

 
उद्योग िें हर िाल 150 घंटे अनिवायय (िौकरी प्रसशक्षण पर), जहा ंउपलब्ध िहीं है तो 

ििूह पररयोजिा अनिवायय है। 

िौकरी प्रसशक्षण पर (OJT)/ििूह पररयोजिा 150 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

एक िाल या दो िाल के रेड के प्रसशक्ष ुआईटीआई प्रिाणि के िाथ 10वी/ं12वीं कक्षा के प्रिाण 
पत्र के सलए प्रत्येक वषय िें 240 घंटे तक के वैकग्ल्पक पाठ्यक्रिों का ववकल्प भी चुि िकते हैं, 
या अल्पावधध पाठ्यक्रि जोड़ िकते हैं। 
 
2.4 आकलि और प्रिाणि 
 

प्रसशक्षणाथी का प्रसशक्षण पाठ्यक्रि की अवधध के दौराि रचिात्िक िूल्यांकि के िाध्यि ि े
और ििय-ििय पर डीजीटी द्वारा अधधिूधचत योगात्िक िूल्यांकि के िाध्यि िे प्रसशक्षण काययक्रि 
के अंत िें उिके कौशल, ज्ञाि और दृग्ष्टकोण के सलए परीक्षण ककया जाएगा। 

क) प्रसशक्षण की अवधध के दौराि ितत िूल्यांकि (आंतररक) िीखिे के पररणािों के खखलाफ 
िूचीबद्ध िूल्यांकि िािदंडों के परीक्षण द्वारा रचिात्िक िूल्यांकि पद्धनत द्वारा ककया जाएगा। 
प्रसशक्षण िंस्थाि को िूल्यांकि र्दशानिदेश िें ववस्ततृ रूप िे व्यग्क्तगत प्रसशक्षु पोटयफोसलयो बिाए 
रखिा है। आंतररक िूल्यांकि के अंक www.bharatskills.gov.in पर उपलब्ध कराए गए फॉिेर्टव 
अिेििेंट टेम्प्लेट के अिुिार होंगे 

बी) अंनति िूल्यांकि योगात्िक िूल्यांकि के रूप िें होगा। एिटीिी प्रदाि करिे के सलए अखखल 
भारतीय व्यापार परीक्षा परीक्षा नियंत्रक, डीजीटी द्वारा र्दशानिदेश के अिुिार आयोग्जत की जाएगी। 
पैटिय और अंकि िंरचिा को ििय-ििय पर डीजीटी द्वारा अधधिूधचत ककया जा रहा है। अंनति 
िूल्यांकि के सलए प्रश्ि पत्र निधायररत करिे के सलए िीखिे के पररणाि और िूल्यांकि िािदंड 
आधार होंगे। अंनति परीक्षा के दौराि परीक्षक प्रायोधगक परीक्षा के सलए अंक देिे ि ेपहले िूल्यांकि 
र्दशानिदेश िें र्दए गए वववरण के अिुिार व्यग्क्तगत प्रसशक्ष ुके प्रोफाइल की भी जांच करेगा । 

 
2.4.1 पाि ववनियिि 
 

ििग्र पररणाि निधायररत करिे के प्रयोजिों के सलए, छह िहीिे और एक वषय की अवधध के 
पाठ्यक्रिों के सलए 100% वेटेज लागू ककया जाता है और दो िाल के पाठ्यक्रिों के सलए प्रत्येक 
परीक्षा िें 50% वेटेज लागू ककया जाता है। रेड प्रैग्क्टकल और फॉिेर्टव अिेििेंट के सलए न्यूिति 
उत्तीणय प्रनतशत 60% और अन्य िभी ववषयों के सलए 33% है।  
 
2.4.2 आकलि र्दशानिदेश 

http://www.bharatskills.gov.in/
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 
यह िुनिग्श्चत करिे के सलए उधचत व्यवस्था की जािी चार्हए कक िूल्यांकि िें कोई कृत्रत्रि 

बाधा ि हो। िूल्यांकि करते ििय ववशेष आवश्यकताओं की प्रकृनत को ध्याि िें रखा जािा चार्हए। 
टीि वकय  का आकलि करते ििय, स्कै्रप/अपव्यय ि े बचाव/किी और प्रकक्रया के अिुिार 
स्कै्रप/अपसशष्ट का निपटाि, व्यवहाररक रवैया, पयायवरण के प्रनत िंवेदिशीलता और प्रसशक्षण िें 
नियसितता पर उधचत ध्याि र्दया जािा चार्हए। योग्यता का आकलि करते ििय OSHE के प्रनत 
िंवेदिशीलता और स्वयं िीखिे की प्रववृत्त पर ववचार ककया जािा चार्हए। 
 
आकलि निम्िसलखखत िें िे कुछ के आधार पर िाक्ष्य होगा: 

• प्रयोगशालाओं/काययशालाओं िें ककया गया कायय 
• ररकॉडय बुक/दैनिक डायरी 
• िूल्यांकि की उत्तर पुग्स्तका 
• िौखखक परीक्षा 
• प्रगनत चाटय 
• उपग्स्थनत और िियनिष्ठा 
• काययभार 
• पररयोजिा कायय 
• कंप्यूटर आधाररत बहुववकल्पीय प्रश्ि परीक्षा 
• व्यावहाररक परीक्षा 

 
आंतररक (रचिात्िक) िलू्यांकि के िाक्ष्य और असभलेखों को आगािी वषय की परीक्षा तक 

लेखा परीक्षा और परीक्षा निकाय द्वारा ित्यापि के सलए िंरक्षक्षत ककया जािा है। प्रारंसभक िूल्यांकि 
के सलए अपिाए जािे वाले निम्िसलखखत अंकि पैटिय: 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 
कायय क्षमता स्ति साक्ष्य 

(a) िलूयांकन के दौरान 60% -75% अंकों के आिंटन के वलए िापदंड   

इस िर्य िें प्रदशयन के वलए उम्िीदिारों का आकलन जो अपन ेकायय का प्रदशयन 

प्रासंनगक िार्यदशयन के साथ वशलप कौशल का स्िीकायय मानकों का पालन 

करते हुए प्रदवशयत करे उन्हे उपरोक्त श्रेणी िें रखा जायेर्ा। 

 

• कायय क्षेत्र िें अच्छे कौशल और पररशदु्धता का प्रदशयन। 

• कायय को पूरा करने के वलए स्िछता और वस्थरता का एक अच्छा स्तर।  

• कायय को पूरा करने िें प्रासंवर्क िार्यदशयन। 

 

(b) िलूयांकन के दौरान 75% -90% अंकों के आिंटन के वलए िापदंड   

इस िर्य िें प्रदशयन के वलए उम्िीदिारों का आकलन जो अपन ेकायय का प्रदशयन 

अल्प िार्यदशयन के साथ वशलप कौशल के उनित मानकों का पालन करते हुए 

प्रदवशयत करे उन्ह ेउपरोक्त श्रेणी िें रखा जायेर्ा। 

 

• कायय क्षेत्र िें अच्छे स्तर कौशल और पररशदु्धता का प्रदशयन। 

• कायय को पूरा करने के वलए स्िछता और वस्थरता का काफी अच्छा 

स्तर। 

• कायय को पूरा करने िें थोडा िार्यदशयन। 

(c) िलूयांकन के दौरान 90% से अविक अंकों के आिंटन के वलए िापदंड   

 
इस िर्य िें प्रदशयन के वलए उम्िीदिारों का आकलन जो अपन ेकायय का प्रदशयन 

न्यूनतम या निना नकसी  मागयदियन के साथ वशलप कौशल के शे्रष्ठ मानकों 

का पालन करते हुए प्रदवशयत करे उन्ह ेउपरोक्त श्रेणी िें रखा जायेर्ा। 

• कायय क्षेत्र िें उच्च कौशल और पररशुद्धता का प्रदशयन।  

• कायय को पूरा करने के वलए स्िछता और वस्थरता का उच्च स्तर। 

• कायय को पूरा करने िें न्यूनति या कोई िार्यदशयन नहीं। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 
 
कंप्यूटर ऑपरेटर ; ऑपरेर्टगं निदेशों के अिुिार व्यविाय, वैज्ञानिक, इंजीनियररगं, या अन्य डेटा 
को िंिाधधत करिे के सलए कंप्यूटर और पररधीय उपकरण िंचासलत करता है। कंप्यूटर टसियिल के 
कीबोडय का उपयोग करके किांड दजय करता है, और ऑपरेर्टगं निदेशों और शेड्यूल का पालि करत े
हुए, कंप्यूटर और पररधीय उपकरण, जैि ेटेप ड्राइव, वप्रटंर, डेटा िंचार उपकरण, और प्लॉटर पर 
बटि और ग्ललप ग्स्वच दबाता है और उपकरण को एकीकृत और िंचासलत करता है। ऑपरेर्टगं रि 
के सलए टेप और वप्रटंर पेपर जैि ेचयनित िािधग्रयों के िाथ पररधीय उपकरण लोड करता है, या 
पेररफेरल उपकरण ऑपरेटरों द्वारा पररधीय उपकरणों की लोडडगं की निगरािी करता है। कंप्यूटर 
टसियिल के कीबोडय का उपयोग करके कंप्यूटर सिस्टि को िा़ि करिे और िंचालि शुरू करिे के 
सलए किांड दजय करता है। दोषपूणय आउटपुट या िशीि स्टॉपजे का पता लगािे के सलए टसियिल के 
िॉनिटर पर प्रदसशयत पररधीय उपकरण और तु्रर्ट िंदेशों को देखता है। तु्रर्ट या ठहराव को ठीक करि े
और िंचालि कफर िे शरुू करिे के सलए किांड दजय करता है। तु्रर्टयों या उपकरण के रुकिे के 
पययवेक्षक को िूधचत करता है। ऑपरेर्टगं रि के अंत िें उपकरण िा़ि करता है और अगले 
अिाइििेंट को निधायररत करिे के सलए शेड्यूल की ििीक्षा करता है। ररकॉडय ििस्याएं जो हुईं, जैिे 
डाउि टाइि, और की गई कारयवाइयां। कंप्यूटर उपयोगकतायओं को ििस्या का िाििा करिे िें 
िहायता के सलए टेलीफोि कॉल का उत्तर दे िकता है। टेप को वगीकृत करिे, िूचीबद्ध करिे और 
बिाए रखिे िें श्रसिकों की िहायता कर िकता है। 

 
प्रोग्रासिगं असिस्टेंट; कंप्यूर्टगं पेशेवरों के िागयदशयि िें उििें िािूली बदलाव और ििायोजि करके 
कंप्यूटर प्रोग्राि स्थावपत, रखरखाव और अद्यति करता है। कंप्यूटर प्रोग्राि और इंस्टॉलेशि के 
दस्तावेज़ों का रखरखाव और अद्यति करता है। प्रोग्रासिगं और कंप्यूर्टगं के क्षेत्र िें सिद्धांतों और 
प्रथाओ ंके ज्ञाि को उिके काि के दौराि उत्पन्ि होिे वाली ििस्याओं की पहचाि करिे और हल 
करिे के सलए लागू करता है। उन्हें प्रबंधकों या पेशेवरों ि ेिागयदशयि प्राप्त हो िकता है। अन्य 
कियचाररयों की भी निगरािी कर िकते हैं। 
 
वेब डेवलपर; वेब डेवलपर वेब-आधाररत अिुप्रयोगों को डडज़ाइि करिे और बिाए रखिे के सलए 
ग्ज़म्िेदार है ग्जििें ग्स्थर और गनतशील िािग्री शासिल है। इििें वेबिाइट का डडज़ाइि, लेआउट 
और कोडडगं शासिल है। वे एक वेब आधाररत घटक िर्हत ििग्र ििाधाि के र्हस्ि ेके रूप िें 
स्टैंडअलोि या एग्प्लकेशि/कायायत्िक डेवलपिय के िाथ काि कर िकते हैं। 
 

3. कायय भूनमका 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

यूजर इंटरफेि डेवलपर; यूआई डेवलपर ववसभन्ि अिुप्रयोगों, जैि े कंप्यूटर प्रोग्राि, डेटाबेि और 
वेबिाइटों के सलए जर्टल यूजर इंटरफेि बिािे के सलए ग्जम्िेदार है। 
 
डेटा िंचार ववश्लेषक / िेटवकय  प्रशािक ; डेटा िंचार ववश्लेषक अिुिंधाि, परीक्षण, िूल्यांकि और 
डेटा िंचार हाडयवेयर और िॉलटवेयर की सिफाररश करता है: िंचालि के उि क्षेत्रों की पहचाि करता 
है ग्जन्हें उन्ित उपकरण, जैि ेिोडेि, फाइबर ऑग्प्टक केबल और टेलीफोि तारों की आवश्यकता 
होती है। उपयोगकताय की जरूरतों को निधायररत करिे के सलए िवेक्षण आयोग्जत करता है। स्थापिा 
आवश्यकताओं को पूरा करिे वाले उपकरणों का निधायरण करिे के सलए तकिीकी िैिुअल और ब्रोशर 
पढता है। उपलब्ध उत्पादों या िेवाओं के बारे िें जाििे के सलए ववके्रताओं के पाि जाता है। कंप्यूटर 
टसियिल और िॉडेि जैि ेउपकरणों का उपयोग करके िौजूदा सिस्टि के िाथ दक्षता, ववश्वििीयता 
और िंगतता निधायररत करिे के सलए हाडयवेयर और िॉफ्टवेयर का परीक्षण और िूल्यांकि करता है। 
परीक्षण डेटा का ववश्लेषण करता है और खरीद के सलए हाडयवेयर या िॉलटवेयर की अिुशंिा करता 
है। िंचार हाडयवेयर और िॉफ्टवेयर की स्थापिा, उपयोग और ििस्याओं को हल करिे के सलए 
प्रकक्रयाओं को ववकसित और सलखता है। िॉनिटर सिस्टि प्रदशयि। उपकरण के उपयोग िें 
उपयोगकतायओं को प्रसशक्षक्षत करता है। डेटा िचंार ििस्या को पहचाििे और हल करिे िें 
उपयोगकतायओं की िहायता करता है। बोली के सलए ववके्रताओं को भेजिे के सलए तकिीकी ववनिदेश 
सलख िकते हैं। िंचार हाडयवेयर की स्थापिा की देखरेख या िहायता कर िकता है। िािूली उपकरण 
िरम्ित कर िकते हैं। 
 
िंदभय एििीओ-2015:- 
 

i) 4131.0600 - कंप्यूटर ऑपरेटर 
i) 3514.0300 - प्रोग्रासिगं असिस्टेंट 
ii) 2513.0101 - वेब डेवलपर 
iii) 2513.0201 - यूजर इंटरफेि डेवलपर 
iv) 2523.0100 - डाटा िंचार ववश्लेषक/िेटवकय  प्रशािक 

 
िंदभय िंख्या: 

i) एिएििी/एि3022 
ii) एिएििी/एि0503 
iii) एिएििी/एि0501 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

iv) एिएििी/एि9401 
v) एिएििी/एि9402 
vi) एिएििी/एि9403 
vii) एिएििी/एि9404 
viii) एिएििी/एि9405 
ix) एिएििी/एि9406 
x) एिएििी/एि9407 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 

 

व्यापार का िाि कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (VI) 

व्यापार कोड डीजीटी/1105 

एििीओ - 2015 4131.0600, 3514.0300, 2513.0101, 2513.0201, 2523.0100 

एिओएि कवडय एिएििी/एि3022, एिएििी/एि0503, एिएििी/एि0501 

एिएिक्यूएफ स्तर स्तर 3 

सशल्पकार प्रसशक्षण की 
अवधध एक वषय (1200 घंटे + 150 घंटे ओजेटी / ििूह पररयोजिा) 

प्रवेश योग्यता 10 वी ंकक्षा की परीक्षा उत्तीणय (उम्िीदवार दृग्ष्टबाधधत होिा चार्हए) 

न्यूिति आयु शैक्षखणक ित्र के पहल ेर्दि को 14 वषय। 

पीडब्ल्यूडी के सलए पात्रता िेत्रहीि 

यूनिट ताकत (छात्र की 
िंख्या) 

12 (अनतररक्त िीटों का कोई अलग प्रावधाि िहीं है) 

अंतररक्ष िािदंड 60 वगय एि 

शग्क्त िािदंड 5.5 ककलोवाट 
के सलए प्रसशक्षक योग्यता 

1. कंप्यूटर ऑपरेटर 
और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट 
रेड 

िंबंधधत क्षेत्र िें एक वषय के अिुभव के िाथ एआईटीिीई / यूजीिी िान्यता 
प्राप्त ववश्वववद्यालय िे कंप्यूटर ववज्ञाि / आईटी िें बी.वोक / डडग्री । 

या 
यूजीिी िे िान्यता प्राप्त ववश्वववद्यालय िे कंप्यूटर िाइंि / कंप्यूटर 
एप्लीकेशि / आईटी िें पोस्ट ग्रेजुएट या िंबंधधत क्षेत्र िें एक िाल के 
अिुभव के िाथ िाइसलट बी लेवल । 

या 

4. सामान्य निििण 



    
 

11 
 

कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

कंप्यूटर िाइंि / कंप्यूटर एप्लीकेशि / आईटी या पीजीडीिीए िें स्िातक 
या िंबंधधत क्षेत्र िें दो िाल के अिुभव के िाथ िाइसलट ए स्तर। 

या 
िान्यता प्राप्त बोडय / िंस्थाि िे कंप्यूटर ववज्ञाि / आईटी िें 03 िाल 
का डडप्लोिा या िंबंधधत क्षेत्र िें दो िाल के अिुभव के िाथ डीजीटी िे 
प्रािंधगक उन्ित डडप्लोिा (व्याविानयक) (एडीआईटी) । 

या 

िंबंधधत क्षेत्र िें तीि िाल के अिुभव के िाथ िीओपीए रेड िें 
एिटीिी/एिएिी । 

आवश्यक योग्यता : 

डीजीटी के तहत राष्रीय सशल्प प्रसशक्षक प्रिाणपत्र (एििीआईिी) के 
प्रािंधगक नियसित/आरपीएल िंस्करण । 

िोट: - 2(1+1) की इकाई के सलए आवश्यक दो प्रसशक्षकों िें िे एक के 
पाि डडग्री/डडप्लोिा और दिूरे के पाि एिटीिी/एिएिी योग्यता होिी 
चार्हए। हालााँकक, दोिों के पाि इिके ककिी भी रूप िें NCIC होिा 
चार्हए। 

ववकलांग छात्रों के सलए यह बेहतर है कक प्रसशक्षक को िांकेनतक भाषा 
का ज्ञाि हो। 

या 

उिे शासिल होिे के छह िहीिे के भीतर िांकेनतक भाषा िीखिी होगी 

2. रोजगार कौशल एम्प्लॉयत्रबसलटी ग्स्कल्ि िें शॉटय टिय टीओटी कोिय के िाथ दो िाल के 
अिुभव के िाथ ककिी भी ववषय िें एिबीए / बीबीए / कोई भी स्िातक 
/ डडप्लोिा । 
(12वी/ंडडप्लोिा स्तर और उििे ऊपर के स्तर पर अंग्रेजी/िंचार कौशल 
और बेसिक कंप्यूटर का अध्ययि ककया होिा चार्हए) 

या 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

आईटीआई िें िौजूदा िािाग्जक अध्ययि प्रसशक्षक एम्प्लॉयत्रबसलटी 
ग्स्कल्ि िें शॉटय टिय टीओटी कोिय । 

3 . प्रसशक्षक के सलए 
न्यूिति आयु 

21 िाल 

उपकरण और उपकरण 
की िूची अिुलग्िक-I . के अिुिार 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 
 

िीखिे के पररणाि एक प्रसशक्ष ुकी कुल दक्षताओं का प्रनतत्रबबं होते हैं और िूल्यांकि िािदंड 
के अिुिार िूल्यांकि ककया जाएगा। 
 
5.1 िीखिे के पररणाि (व्यापार ववसशष्ट) 
 

1. िुरक्षा िावधानियों का पालि करते हुए कंप्यूटर िें ऑपरेर्टगं सिस्टि और िंबंधधत 
िॉलटवेयर स्थावपत और िेटअप करें । (एिओएि: एिएििी/एि3022) 

2. वडय प्रोिेसिगं एग्प्लकेशि िॉफ्टवेयर का उपयोग करके दस्तावेज़ बिाएं, प्रारूवपत करें और 
िंपार्दत करें। (एिओएि: एिएििी/एि3022) 

3. स्प्रेडशीट एग्प्लकेशि िॉलटवेयर का उपयोग करके काययपुग्स्तका बिाएं, प्रारूवपत करें, 
िंपार्दत करें और ववकसित करें। (एिओएि: एिएििी/एि3022) 

4. प्रस्तुनत के सलए स्लाइड बिाएं और अिुकूसलत करें। (एिओएि: एिएििी/एि3022) 
5. MySQL का उपयोग करके डेटाबेि ़िाइल बिाएं और प्रबंधधत करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9401) 
6. इंटरिेट िर्हत कंप्यूटर िेटवकय  को स्थावपत, िेटअप/कॉग्ऩ्िगर, ििस्या निवारण और 

िुरक्षक्षत करें। (एिओएि: एिएििी/एि3022) 
7. HTML और वडय प्रेि का उपयोग करके वेब पेज ववकसित करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि0503, एिएििी/एि0501) 
8. जावा ग्स्क्रप्ट का उपयोग करके वेब पेज ववकसित करें। (एिओएि: एिएििी/एि0503, 

एिएििी/एि0501) 
9. उन्ित ़िािुयलों, िैक्रोज़, चार्टयि, वपवट टेबल के िाथ काययपुग्स्तकाएाँ बिाएाँ और पॉवर टूल्ि 

का उपयोग करिे की क्षिता प्रदसशयत करें। (एिओएि: एिएििी/एि9402) 
10. ई-कॉििय वेबिाइटों का उपयोग करके ब्राउज़ करें, चुिें और लेिदेि करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9403) 
11. िाइबर िुरक्षा अवधारणा का उपयोग करके इंटरिेट िे िुरक्षक्षत जािकारी। (एिओएि: 

एिएििी/एि9404)) 
12. क्लाउड अवधारणाओं और िेवाओं की व्याख्या करें। (एिओएि: एिएििी/एि9405) 
13. पायथि / जावा भाषा का उपयोग करके प्रोग्राि सलखें। (एिओएि: एिएििी/एि9406, 

एिएििी/एि9407) 
 

 

र्टप्पणी: - 

•प्रसशक्षण कें द्र की ग्जम्िेदारी होगी कक वह पाठ्यक्रि के अलावा असभववन्याि, 
गनतशीलता, दैनिक जीवि की गनतववधधयां, कुल िंचार, असिस्टेंट उपकरणों का उपयोग, 

5. निक्षण परिणाम 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

िीढी, सलफ्ट िाइि बोडय, रैंप, यंत्र, ििोववज्ञाि जैि ेबाधा िुक्त वातावरण के सलए अिुकूलि 
जैि ेप्रसशक्षण प्रदाि करे। , व्यवहार और प्रौद्योधगकी का ििाजशास्त्र । 

•दृग्ष्टबाधधत और ऐिी अन्य ववकलांगों को िहायता की आवश्यकता होती है, उन्हें 
परीक्षा के दौराि लेखक (व्यापार प्रवेश स्तर िे एक िािक िीचे) प्रदाि ककया जािा चार्हए 
और निधायररत ििय ि े30 सििट अधधक र्दया जािा चार्हए। कृपया उन्ित तकिीकों और 
उपचार के सलए प्रसशक्षक के ज्ञाि को अद्यति करें। िभी िािग्री उधचत गुणवत्ता और िात्रा 
िें होिी चार्हए। प्रैग्क्टकल के सलए प्रकक्रया के िाथ चाटय की आवश्यकता होगी।  
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 
 
 

िीखिे के पररणाि िूल्यांकि के िािदंड 
1. िुरक्षा िावधानियों का 

पालि करत े हुए कंप्यूटर 
िें ऑपरेर्टगं सिस्टि और 
िंबंधधत िॉलटवेयर 
स्थावपत और िेटअप करें 
। 
 
(एिओएि: 
एिएििी/एि3022) 

बुनियादी प्राथसिक धचककत्िा की पहचाि करें और ववसभन्ि 
पररग्स्थनतयों िें उिका उपयोग करें। 
ववसभन्ि अग्ग्िशािक यंत्रों की पहचाि करें और आवश्यकतािुिार 
उिका उपयोग करें। 
एक कंप्यूटर को इकर्टठा करो। 
ववडंोज ओएि स्थावपत और कॉग्ऩ्िगर करें। 
वप्रटंर और अन्य पररधीय उपकरणों को स्थावपत करें। 
एग्प्लकेशि िॉलटवेयर स्थावपत करें। 
पीिी का ििस्या निवारण करें। 
डॉि और सलिक्ि किांड निष्पार्दत करें। 
ववडंोज और सलिक्ि ओएि िेर्टगं्ि को अिुकूसलत करें। 

 
2. वडय प्रोिेसिगं एग्प्लकेशि 

िॉफ्टवेयर का उपयोग 
करके दस्तावेज़ बिाएं, 
प्रारूवपत करें और 
िंपार्दत करें। 
 
(एिओएि: 
एिएििी/एि3022) 

ककिी दस्तावेज़ िें िंपादि/स्वरूपण ववकल्पों का उपयोग करके अपिा 
बायोडाटा बिाएं। 
तासलकाओं और छववयों का उपयोग करके खरीद आदेश बिाएं। 
कॉलि पेज बॉडयर, हेडर फूटर का उपयोग करके पत्रत्रका बिाएं। 
n आिंत्रत्रत लोगों के सलए िेल िजय का उपयोग करके नििंत्रण पत्र 
बिाएं। 

 
3. स्प्रेडशीट एग्प्लकेशि 

िॉलटवेयर का उपयोग 
करके काययपुग्स्तका 

ररबि िें एक्िेल टूल्ि को पहचािें। 
डेटा ित्यापि के िाथ एक स्प्रेडशीट का उपयोग करके िाकय शीट 
बिाएं। 

6. मूल्यांकन मापदण्ड 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

बिाएं, प्रारूवपत करें, 
िंपार्दत करें और 
ववकसित करें। 

 
(एिओएि: 
एिएििी/एि3022) 

िाकय शीट के सलए चाटय बिाएं। 
दो अलग-अलग शीट/फाइलों को िाझा करिे के िाथ ़ंिक्शि और िूत्रों 
का उपयोग करके वेति पची बिाएं। 
एक तासलका बिाएं और छाँटाई करें; एक टेबल पर क़िल्टररगं, 
िबटोटल, ित्यापि और लक्ष्य की तलाश। 
डेटा के िाथ ककिी भी िौजूदा टेबल पर वपवट टेबल तैयार करें। 
एक तासलका बिाएं और छाँटाई करें; एक टेबल पर क़िल्टररगं, 
िबटोटल, ित्यापि और लक्ष्य की तलाश। 
डेटा के िाथ ककिी भी िौजूदा टेबल पर वपवट टेबल तैयार करें। 

 
4. प्रस्तुनत के सलए स्लाइड 

बिाएं और अिुकूसलत 
करें। 
 
(एिओएि: 
एिएििी/एि3022) 

िरल प्रस्तुनतयााँ बिाएाँ। 
तासलकाओं, छववयों और ग्राकफक तत्वों के िाथ प्रस्तुनतयााँ बिाएाँ। 
रांग्ज़शि के िाथ ऑडडयो और वीडडयो तत्वों के िाथ प्रस्तुनतयााँ बिाएाँ। 

 
5. MySQL का उपयोग 

करके डेटाबेि ़िाइल 
बिाएं और प्रबंधधत करें । 
(एिओएि: 
एिएििी/एि9401) 

 
      

क्वेरी का उपयोग करके MySQL िें ररलेशिल डटेाबेि पर िरल डेटाबेि 
बिाएं । 
MySQL िें आयात, नियायत, सलकं, बैकअप और डेटाबेि पुिप्रायप्त करें। 
़ंिक्शंि, जॉइि, िब-क्वेरी के िाथ क्वेरी बिाएं। 

 
6. इंटरिेट िर्हत कंप्यूटर 

िेटवकय  को स्थावपत, 
िेटअप/कॉग्ऩ्िगर, 

िेटवककिं ग िें प्रयुक्त ववसभन्ि केबलों और किेक्टिय की पहचाि करें। 
कंप्यूटर को कंप्यूटर का िाि और काययििूह अिाइि करें UTP क्रॉि 
केबल तैयार करें और कंप्यूटर किेक्ट करें। 
िेटवकय  के िाथ वप्रटंर िाझा करें। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

ििस्या निवारण और 
िुरक्षक्षत करें। 
 
(एिओएि: 
एिएििी/एि3022)  

ववडंोज टूल्ि का उपयोग करके इंटरिेट िाझा करें। 
िेटवकय  किेग्क्टववटी की जााँच करें। 
हब और ग्स्वच कॉग्ऩ्िगर करें। 
डीएचिीपी और ़िायरवॉल को कॉग्ऩ्िगर करें। 
ववसभन्ि उपकरणों के िाथ िुरक्षक्षत िेटवकय । 
ई िेल आईडी बिािा और िेल भेजिा / प्राप्त करिा िािाग्जक िेटवकय  
िाइटों का उपयोग करके टेक्स्ट चैट और वीडडयो चैट करिा आउटलुक 
एक्िप्रेि को कॉग्ऩ्िगर करें। 

 
7. एचटीएिएल, िीएिएि 

और वडय प्रेि का उपयोग 
करके वेब पेज ववकसित 
करें। 
 
(एिओएि: 
एिएििी/एि0503, 
एिएििी/एि0501)  

HTML के िाथ टेक्स्ट, िूधचयां, टेबल और फे्रि बिाएं। 
प्रपत्रों और नियंत्रणों के िाथ काि करते हुए हाइपरसलकं्ि, छववयााँ और 
िल्टीिीडडया बिाएाँ। 
CSS के िाथ िूधचयााँ और तासलकाएाँ बिाएाँ। 
िीएिएि के िाथ बॉडयर, पैडडगं और िाग्जयि का उपयोग करके बॉक्ि 
िॉडल बिाएं। 
ग्रुवपगं, डाइिेंशि, डडस्प्ले, पोग्जशनिगं, फ्लोर्टगं, एलाइि, स्यूडो क्लाि, 
िेववगेशि बार, इिेज स्प्राइर्टि, एरीब्यूट िेक्टर) द्वारा CSS डॉक्यूिेंट 
बिाएं। 
आंतररक शैसलयों (िीएिएि) और बाहरी शैली का उपयोग करके िरल 
ग्स्थर वेब पेज बिाएं। 

 
8. जावा ग्स्क्रप्ट का उपयोग 

करके वेब पेज ववकसित 
करें। 

 

ववसभन्ि ऑपरेटरों का उपयोग करके जावाग्स्क्रप्ट िें एक गनतशील वेब 
पेज डडज़ाइि करें। 
ववसभन्ि नियंत्रण कथिों और लूवपगं िंरचिाओं का उपयोग करके 
जावाग्स्क्रप्ट िें एक गनतशील वेब पेज डडज़ाइि करें। 
ग्स्रंग्ि और ़ंिक्शंि का उपयोग करके जावाग्स्क्रप्ट िें एक गनतशील वेब 
पेज डडज़ाइि करें। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

(एिओएि: 
एिएििी/एि0503, 
एिएििी/एि0501) 
 

Arrays और ऑब्जेक्र्टि का उपयोग करके JavaScript िें एक 
डायिासिक वेब पेज डडज़ाइि करें। 
वेब प्रपत्रों और छववयों का उपयोग करके जावाग्स्क्रप्ट िें एक गनतशील 
वेब पेज डडज़ाइि करें। 

 
9. के िाथ काययपुग्स्तकाएाँ 

बिाएाँ और पॉवर टूल्ि का 
उपयोग करिे की क्षिता 
प्रदसशयत करें। 
 
(एिओएि: 
एिएििी/एि9402) 

एक्िेल िें उन्ित काययक्षिताओं के िाथ काययपुग्स्तकाएाँ बिाएाँ । 
उन्ित चाटय और वपवट टेबल बिाएं। 
ववसशष्ट पावर टूल का उपयोग करके आउटपुट ़िाइलें बिाएं। 

 
10. ई-कॉििय वेबिाइटों 

का उपयोग करके ब्राउज़ 
करें, चुिें और लेिदेि 
करें। (एिओएि: 
एिएििी/एि9403) 

 
 

खरीद के सलए ई-कॉििय वेबिाइटों िे उत्पादों का ऑडयर दें। 
ई कॉििय िाइट पर त्रबक्री के सलए उत्पाद अपलोड करें। 
ई-कॉििय और भुगताि िचंालि िें िुरक्षा िुद्दों की पहचाि करें। 

 
11. िाइबर िुरक्षा 

अवधारणा का उपयोग 
करके इंटरिेट िे िुरक्षक्षत 
जािकारी। (एिओएि: 
एिएििी/एि9404) 

 
       

इंटरिेट किेक्शि और िेटवकय  सिस्टि के सलए ़िायरवॉल िुरक्षा प्रदाि 
करें। 
िहत्वपूणय ़िाइल, डेटा और िूचिा की बैकअप प्रनतयां बिाएं। 
वायरलेि िुरक्षा िुववधाओं का उपयोग करके अपिे वाई-फाई िेटवकय  को 
िुरक्षक्षत करें। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

12. क्लाउड अवधारणाओ ंकी 
व्याख्या करें (NOS: 
SSC/N9405) 
 
 

क्लाउड कॉन्िेप्ट बिाएं। 
Dropbox जैिी िािान्य क्लाउड िेवाओ ंका उपयोग करें । 
अिुप्रयोग ववकाि जीवि चक्र के चरणों की पहचाि करें । 
अिुप्रयोग ववकाि जीवि चक्र के प्रत्येक चरण िें भूसिकाओं का वणयि 
करें । 

 
13. पायथि/जावा भाषा 

का उपयोग करके प्रोग्राि 
सलखें। (एिओएि: 
पायथि-
एिएििी/एि9406, 
जावा-
एिएििी/एि9407) 
 
 

पायथि / जावा स्थावपत करें। 
पायथि / जावा पर िंचालि करें; िरल कोड बिाएं और इन्हें दस्तावेज 
करें। 
र्टप्पखणयों और दस्तावेज़ीकरण ग्स्रंग्ि का उपयोग करके दस्तावेज़ कोड 
खंड निष्पार्दत करें। 
अंतनियसियत िॉड्यूल/पुस्तकालयों का उपयोग करके िंचालि करें। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 
 

कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट के सलए पाठ्यक्रि 
(िेत्रहीिों के सलए) 
अवधध: एक वषय 

अवधध 
िंदभय िीखिे का 

पररणाि 

व्याविानयक कौशल 
(व्यापार व्यावहाररक) 
िांकेनतक घंटों के िाथ 

पेशेवर ज्ञाि 
(व्यापार सिद्धांत) 

व्याविानयक 
कौशल 150 
घंटे ; 
 
व्याविानयक 
ज्ञाि 30 घंटे 

िुरक्षा िावधानियों 
का पालि करते 
हुए कंप्यूटर िें 
ऑपरेर्टगं सिस्टि 
और िंबंधधत 
िॉलटवेयर स्थावपत 
और िेटअप करें । 
 
(िैप्ड एिओएि: 
एिएििी/एि3022
) 
 

िुरक्षक्षत काि करिे के तरीके 
1. कोपा लैब पर जाएं। िंस्थािों 

की और कंप्यूटर सिस्टि 
िेटअप के िाथ ववद्युत 
किेक्शि का पता लगाए।ं (8 
घंटे) 

2. िुरक्षा प्रतीकों और खतरे की 
पहचाि की पहचाि करिा। 
(6 घंटे) 

3. त्रबजली िें आग लगिे की 
ग्स्थनत िें आग बुझािे के 
िुरक्षक्षत तरीकों का अभ्याि 
करें। (4 घंटे) 

4. अग्ग्िशािक यंत्रों का प्रयोग। 
(4 घंटे) 

एक डेस्कटॉप पीिी इकर्टठा करें 
5. कंप्यूटर बाह्य उपकरणों और 

डेस्कटॉप कंप्यूटर के 
आंतररक घटकों की पहचाि 
करें। (8 घंटे) 

6. डेस्कटॉप कंप्यूटर के घटकों 
को इकर्टठा करें। (08 घटें) 

ववडंोज ऑपरेर्टगं सिस्टि का 
उपयोग करिा 
 

कंप्यूटर का पररचय 
• िुरक्षक्षत काि करिे के 

तरीके 
• कोपा व्यापार का दायरा। 
• िुरक्षा नियि और िुरक्षा 

िंकेत। 
• अग्ग्िशािक यंत्रों के 

प्रकार और कायय। 
कंप्यूटर घटकों का 
पररचय 

कंप्यूटर सिस्टि का पररचय 
• हाडयवेयर और िॉफ्टवेयर 

की अवधारणा। 
• िदरबोडय घटकों और 

ववसभन्ि प्रोिेिर का 
कायय। 

• उपयोग िें आिे वाले 
ववसभन्ि इिपुट/आउटपुट 
डडवाइि और उिकी 
ववशेषताए ं

पररचय ववडंोज ऑपरेर्टगं 
सिस्टि 
• ऑपरेर्टगं सिस्टि का 

पररचय 

7. निषय िस्तु 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

7. स्क्रीि रीडडगं िॉफ्टवेयर का 
पररचय। (08 घंटे) 

8. टाइवपगं प्रैग्क्टि के िाथ 
कीबोडय ओररएंटेशि। (15 
घंटे) 

9. ववडंोज इंटरफेि और 
िेववगेर्टगं ववडंोज़ पर 
अभ्याि करें। (6 घंटे) 

10. हटािे योग्य ड्राइव का 
उपयोग करके ़िाइलों और 
़िोल्डरों को प्रबंधधत करिे का 
अभ्याि करें। (5 घंटे) 

11. डेस्कटॉप को अिुकूसलत करें 
(2 घंटे) 

12. उपयोगकताय खातों की िेर्टगं 
और प्रबंधि। ( 2 घंटा) 

13. सिस्टि गुण और नियंत्रण 
कक्ष वववरण देखें। (4 घंटे) 

14. कीबोडय शॉटयकट किांड के 
िाथ काि करें। (5 घंटे) 

15. ववसभन्ि आदेशों का उपयोग 
करके दस्तावेज़ को वप्रटं और 
स्कैि करें। (5 घंटे) 

कंप्यूटर की िूल बातें और 
िॉफ्टवेयर इंस्टालेशि 
16. BIOS िेर्टगं्ि और उिके 

िंशोधि देखें। (4 घंटे) 
17. ववडंोज ऑपरेर्टगं सिस्टि 

इंस्टॉल करें। (10 घंटे) 
18. हाडय डडस्क को फॉिेट करें 

और पाटीशि बिाएं। (8 घंटे) 
19. OS स्थापिा के दौराि 

िािान्य हाडयवेयर और 

• ववडंोज ओएि की िुख्य 
ववशेषताए ं

• ववसभन्ि शॉटयकट किांड 
की अवधारणा। 

बूर्टगं प्रकक्रया का पररचय 
• ववसभन्ि प्रकार की 

स्िनृतयों और उिकी 
ववशेषताओं का पररचय। 

• बुनियादी हाडयवेयर और 
िॉफ्टवेयर िुद्दे और 
उिके ििाधाि। 

• एग्प्लकेशि िॉफ्टवेयर 
और एंटीवायरि का 
उपयोग। 

डॉि किांड लाइि इंटरफेि 
और सलिक्ि ऑपरेर्टगं 
सिस्टि का पररचय 
• बुनियादी डॉि आंतररक 

और बाहरी किांड का 
पररचय। 

• ओपि िोिय िॉफ्टवेयर 
का पररचय 

• सलिक्ि ऑपरेर्टगं 
सिस्टि िुववधाओं, 
िंरचिा, फाइलों और 
प्रकक्रयाओं का पररचय 

• बेसिक सलिक्ि किांड। 
(30 घंटे) 
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िॉलटवेयर ििस्याओं की 
पहचाि करें और उन्हें िुधारें। 
(8 घंटे) 

20. ववडंोज़ अथायत ऑकफि पैकेज, 
पीडीएफ रीडर, िीडडया प्लेयर 
आर्द के सलए आवश्यक 
एग्प्लकेशि िॉलटवेयर 
स्थावपत करें। (5 घंटे) 

21. एग्प्लकेशि िॉफ्टवेयर का 
उपयोग करके िीडी/डीवीडी 
पर डेटा, वीडडयो और ऑडडयो 
फाइलों को जलाएं। (3 घटें) 

डॉि किांड लाइि इंटरफेि और 
सलिक्ि ऑपरेर्टगं सिस्टि 
22. निदेसशका िूचीकरण के सलए 

िूल डॉि किांड का उपयोग 
करें। (8 घंटे) 

23. डॉि किांड का उपयोग करके 
फाइलों और ़िोल्डरों को 
प्रबंधधत करें। (6 घंटे) 

24. सलिक्ि ऑपरेर्टगं सिस्टि 
स्थावपत करें। (8 घंटे) 

 
 

व्याविानयक 

कौशल 64 घंटे 

; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 18 घंटे 

िॉफ्टवेयर का 
उपयोग करके 

दस्तावेज़ बिाएं, 
प्रारूवपत करें और 

िंपार्दत करें । 

 

वर्ष प्रोिेमिगं िॉफ्टवेयर का उपयोग 

करना  
दस्तावेज़ प्रबंधित करें 

25. दस्तावेज़ों िें िेववगेट करें (4 

घंटे) 

• पाठ के सलए खोजें 

वर्ष प्रोिेमिगं िॉफ्टवेयर का 
उपयोग करना  
• एिएि ऑकफि िें 

ववसभन्ि अिुप्रयोगों का 
पररचय। 

• वडय फीचिय, ऑकफि बटि, 

टूलबार का पररचय। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

(िैप्ड एिओएि: 

एिएििी/एि3022) 

 

• दस्तावेज़ों के भीतर स्थािों िे 
सलकं करें 

• दस्तावेज़ों िें ववसशष्ट स्थािों 
और वस्तुओं पर जाएाँ 

• स्वरूपण प्रतीकों और नछप े

हुए पाठ को र्दखाएाँ और 

नछपाएाँ 
26. प्रारूप दस्तावेज़ (6 घंटे) 

• दस्तावेज़ पषृ्ठ िेट करें 
• स्टाइल िेट लागू करें 
• शीषयलेख और पादलेख 

िग्म्िसलत करें और 

िंशोधधत करें 
• पषृ्ठ पषृ्ठभूसि तत्वों को 

कॉग्ऩ्िगर करें 
27. दस्तावेज़ िहेजें और िाझा करें 

(3 घंटे) 

• दस्तावेज़ों को वैकग्ल्पक 

़िाइल स्वरूपों िें िहेजें 
• िूल दस्तावेज़ गुणों को 

िंशोधधत करें 
• वप्रटं िेर्टगं िंशोधधत करें 
• इलेक्रॉनिक रूप ि ेदस्तावेज़ 

िाझा करें 
28. िुद्दों के सलए दस्तावेजों का 

निरीक्षण करें (4 घंटे) 

• नछपी हुई िंपवत्तयों और 

व्यग्क्तगत जािकारी का पता 
लगाएाँ और निकालें 

• Word का उपयोग करके 

दस्तावेज़ बिािा, िहेजिा 
और स्वरूवपत करिा और 

वप्रटं करिा। 
• वडय िें ऑब्जेक्र्टि, िैक्रो, 

िेल िजय, टेम्प्लेट और 

अन्य टूल्ि के िाथ काि 

करिा। 
(18 घंटे ) 
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• असभगम्यता िंबंधी 
ििस्याओं का पता लगाएाँ 
और उन्हें ठीक करें 

• िंगतता ििस्याओं का पता 
लगाएाँ और उन्हें ठीक करें 

प्रारूप दस्तावेज़ 

29. टेक्स्ट और पैराग्राफ डालें (2 

घंटे) 

• टेक्स्ट ढंूढें  और बदलें 
• प्रतीक और ववशेष वणय 

िग्म्िसलत करें 
30. पाठ और परैाग्राफ प्रारूवपत करें 

(4 घंटे) 

• टेक्स्ट प्रभाव लागू करें 
• ़िॉिेट पेंटर का उपयोग करके 

़िॉिेर्टगं लागू करें 
• लाइि और पैराग्राफ ररग्क्त 

और इंडेंटेशि िेट करें 
• टेक्स्ट िें त्रबल्ट-इि स्टाइल 

लागू करें 
• िंरूपण िाफ करिा 

31. दस्तावेज़ अिुभाग बिाएं और 

कॉग्ऩ्िगर करें (4 घंटे) 

• टेक्स्ट को कई कॉलि िें 
फॉिेट करें  

• पेज, िेक्शि और कॉलि ब्रके 

डालें 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• ककिी अिुभाग के सलए पषृ्ठ 

िेटअप ववकल्प बदलें 
टेबि और िूधचयां प्रबंधित करें 

32. टेबल बिाएं (4 घंटे) 

• टेक्स्ट को टेबल िें बदलें 
• टेबल को टेक्स्ट िें बदलें 
• पगं्क्तयों और स्तंभों को 

निर्दयष्ट करके तासलकाएाँ 
बिाएाँ 

33. तासलकाओं को िंशोधधत करें (4 

घंटे) 

• तासलका डेटा क्रिबद्ध करें  
• िेल िाग्जयि और स्पेसिगं 

कॉग्ऩ्िगर करें 
• कोसशकाओं को िजय और 

ववभाग्जत करें 
• तासलकाओं, पंग्क्तयों और 

स्तंभों का आकार बदलें 
• ववभाग्जत टेबल 

• दोहराए जािे वाले पंग्क्त 

शीषयलेख को कॉग्ऩ्िगर करें 
34. िूधचयां बिाएं और िंशोधधत 

करें (4 घंटे) 

• अिुच्छेदों को क्रिांककत और 

बुलेटेड िूधचयों के रूप िें 
प्रारूवपत करें 

• बुलेट वणय और िंख्या स्वरूप 

बदलें 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• कस्टि बुलेट वणों और 

िंख्या स्वरूपों को पररभावषत 

करें 
• िूची स्तर बढाएाँ और घटाएाँ 
• पुिरारंभ करें और िूची 

क्रिांकि जारी रखें 
• प्रारंसभक िंख्या िाि िेट करें 

िंदर्ष बनाएं और प्रबंधित करें 

35. िंदभय तत्व बिाएं और प्रबंधधत 

करें (2 घंटे) 

• ़ुिटिोट और एंडिोट 

िग्म्िसलत करें 
• फुटिोट और एंडिोट गुणों को 

िंशोधधत करें 
• ग्रंथ िूची उद्धरण स्रोत 

बिाएं और िंशोधधत करें 
• ग्रंथ िूची के सलए उद्धरण 

िग्म्िसलत करें 
36. िंदभय तासलकाएाँ बिाएाँ और 

प्रबंधधत करें (3 घंटे) 

• िािग्री की तासलका 
िग्म्िसलत करें 

• िािग्री की तासलकाएाँ 
अिुकूसलत करें 

• ग्रंथ िूची डालें 
ग्राफफक तत्वों को प्रबंधित करें 

37. धचत्र और टेक्स्ट बॉक्ि डालें (3 

घंटे) 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• आकार डालें 
• धचत्र िग्म्िसलत करें 
• 3D िॉडल डालें 
• स्िाटय आटय ग्राकफक्ि डालें 
• स्क्रीिशॉट और स्क्रीि 

ग्क्लवपगं डालें 
• टेक्स्ट बॉक्ि डालें 

38. प्रारूप धचत्र और टेक्स्ट बॉक्ि (3 

घंटे) 

• कलात्िक प्रभाव लागू करें 
• धचत्र प्रभाव और धचत्र शैसलयााँ 

लागू करें 
• तस्वीर की पषृ्ठभूसि हटाएं 
• ग्राकफक तत्वों को प्रारूवपत 

करें 
• स्िाटयआटय ग्राकफक्ि को 

प्रारूवपत करें 
• 3D िॉडल प्रारूवपत करें 

39. ग्राकफक तत्वों िें टेक्स्ट जोड़ें (2 

घंटे) 

• टेक्स्ट बॉक्ि िें टेक्स्ट जोड़ें 
और िंशोधधत करें 

• आकार िें टेक्स्ट जोड़ें और 

िंशोधधत करें 
• स्िाटयआटय ग्राकफक िािग्री 

जोड़ें और िंशोधधत करें 
40. ग्राकफक तत्वों को िंशोधधत करें 

(2 घंटे) 

• ग्स्थनत वस्तु 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• वस्तुओ ंके चारों ओर पाठ 

लपेटें  
• एक्िेसित्रबसलटी के सलए 

ऑब्जेक्ट िें वैकग्ल्पक 

टेक्स्ट जोड़ें 
दस्तावेज़ िहयोग प्रबंधित करें 

41. र्टप्पखणयां जोड़ें और प्रबंधधत 

करें (5 घंटे) 

• र्टप्पणी करें  
• ििीक्षा करें और र्टप्पखणयों 

का जवाब दें 
• र्टप्पखणयों का ििाधाि करें 
• र्टप्पखणयां हटाएं 

42. पररवतयि रैककंग प्रबंधधत करें (5 

घंटे) 

• रास्ता बदलता है 

• रैक ककए गए पररवतयिों की 
ििीक्षा करें 

• रैक ककए गए पररवतयिों को 
स्वीकार और अस्वीकार करें 

• पररवतयि रैककंग को लॉक 

और अिलॉक करें 
व्याविानयक 

कौशल 90 घंटे 

; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 18 घंटे 

स्प्रेडशीट एग्प्लकेशि 

िॉलटवेयर का 
उपयोग करके 

काययपुग्स्तका बिाएं, 
प्रारूवपत करें, 

स्प्रेर् शीट आवेदन 

कायषपत्रक और कायष पुस्तकें  प्रबंधित 

करें 

43. MS Excel िें ़िाइलें खोलें (2 

घंटे) 

• एिएि एक्िेल खोलें 

स्प्रेर् शीट आवेदन 

• एक्िेल िुववधाओं और डेटा 
प्रकारों का पररचय। 

• िेल रेफरेंसिगं और सलकंकंग 

शीर्टि। 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

िंपार्दत करें और 

ववकसित करें। 

 

( िैप्ड एिओएि: 

एिएििी/एि3022) 

• एक िई एक्िेल फाइल बिाएं 
• टेम्पलेट िे एक िई एक्िेल 

फाइल बिाएं 
• एक िौजूदा एक्िेल ़िाइल 

खोलें 
44. डेटा आयात करें (2 घंटे) 

• txt ़िाइलों ि ेडेटा आयात करें 
• csv ़िाइलों ि ेडेटा आयात 

करें 
45. काययपुग्स्तकाओं िें िेववगेट करें 

(2 घंटे) 

• डेटा खोजें 
• िािांककत कक्षों, शे्रखणयों या 

काययपुग्स्तका तत्वों पर 

िेववगेट करें 
• हाइपरसलकं डालें और हटाएं 

46. काययपत्रकों और 

काययपुग्स्तकाओं को प्रारूवपत 

करें (2 घंटे) 

• पेज िेटअप िंशोधधत करें 
• पंग्क्त की ऊंचाई और स्तंभ 

की चौड़ाई ििायोग्जत करें 
• शीषयलेख और पादलेख 

अिुकूसलत करें 
47. ववकल्प और दृश्य अिुकूसलत 

करें (4 घंटे) 

• ववसभन्ि दृश्यों िें िािग्री 
प्रदसशयत और िंशोधधत करें 

• एक्िेल की िभी शे्रखणयों िें 
ववसभन्ि कायों का 
पररचय। 

• डेटा को छांटिे, छाििे और 

िान्य करिे की 
अवधारणा। 

• चाटय, डेटा टेबल, वपवट 

टेबल, लक्ष्य की तलाश 

और पररदृश्यों का उपयोग 

करके डेटा का ववश्लेषण 

करिा 
(18 घंटे) 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• पंग्क्तयों और स्तंभों को फ़्रीज़ 

करें 
• ववडंो दृश्य बदलें 
• िूल काययपुग्स्तका गुणों को 

िंशोधधत करें 
• प्रदशयि िूत्र 

48. िहयोग के सलए िािग्री 
कॉग्ऩ्िगर करें (2 घंटे) 

• एक वप्रटं क्षेत्र िेट करें 
• काययपुग्स्तकाओं को 

वैकग्ल्पक ़िाइल स्वरूपों िें 
िहेजें 

• वप्रटं िेर्टगं्ि कॉग्ऩ्िगर करें  
र्ेटा िेि और रेंज प्रबंधित करें 

49. डेटा िें हेरफेर (3 घंटे) 

• ववशेष पेस्ट ववकल्पों का 
उपयोग करके डेटा पेस्ट करें 

• ऑटो कफल का उपयोग करके 

िेल भरें 
• एकाधधक कॉलि या पंग्क्तयां 

डालें और हटाए ं

• िेल डालें और हटाएं 
50. कोसशकाओं और शे्रखणयों को 

प्रारूवपत करें (4 घंटे) 

• कोसशकाओं को िजय और 

अििजय करें 
• िेल िंरेखण, असभववन्याि 

और इंडेंटेशि िंशोधधत करें 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• फॉिेट पेंटर का उपयोग करके 

िेल को फॉिेट करें 
• कोसशकाओं के भीतर पाठ 

लपेटें  
• िंख्या प्रारूप लागू करें 
• ़िॉिेट िेल डायलॉग बॉक्ि ि े

िेल फॉिेट लागू करें 
• िेल शैसलयों को लागू करें 
• िेल स्वरूपण िा़ि करें 

51. िासित शे्रखणयों को पररभावषत 

करें और िंदभय दें (4 घंटे) 

• िासित शे्रणी को पररभावषत 

करें 
• एक टेबल का िाि दें 
• डेटा को िारांसशत करें िेत्रहीि 

रूप िे  
स्पाकय  लाइि डालें 

• िशतय स्वरूपण िें लागू करें 
• स्वरूपण निकालें 

टेबि और टेबि र्ेटा प्रबंधित करें 

52. टेबल बिाएं और फॉिेट करें (6 

घंटे) 

• िेल रेंज ि ेएक्िेल टेबल 

बिाएं 
• टेबल स्टाइल लागू करें 
• टेबल को िेल रेंज िें बदलें 

53. टेबल और टेबल डेटा प्रबंधधत 

करें (7 घंटे) 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

• तासलका पंग्क्तयों और स्तभंों 
को जोड़ें या हटाए ं

• तासलका शैली ववकल्प 

कॉग्ऩ्िगर करें 
• कुल पंग्क्तयां डालें और 

कॉग्ऩ्िगर करें 
54. तासलका डेटा क़िल्टर और िॉटय 

करें (7 घंटे) 

• क़िल्टर ररकॉडय 
• एकाधधक कॉलि द्वारा डेटा 

िॉटय करें 
िूत्रों और कायों का उपयोग करके 

िंचािन करें 
 

55. िंदभय िग्म्िसलत करें (3 घटें) 

• िापेक्ष, निरपेक्ष और सिधश्रत 

िंदभय िग्म्िसलत करें 
• िूत्रों िें िासित शे्रखणयों और 

िासित तासलकाओं का िंदभय 
56. डेटा की गणिा और रूपांतरण (8 

घंटे) 

• औित (), सिि (), िैक्ि () 

और एियूएि () का उपयोग 

करके गणिा करें 
• COUNT (), COUNTIF () और 

COUNTBLANK () का उपयोग 

करके कक्षों की गणिा करें 
• IF() ़ंिक्शि का उपयोग 

करके िशतय िंचालि करें 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

57. पाठ को प्रारूवपत और िंशोधधत 

करें (6 घंटे) 

• राइट (), लेफ्ट () और MID () 

़ंिक्शंि का उपयोग करके 

टेक्स्ट को फॉिेट करें  
• UPPER (), LOWER () और 

LEN () ़ंिक्शंि का उपयोग 

करके टेक्स्ट को फॉिेट करें  
• CONCAT () और TEXTJOIN 

() ़ंिक्शंि का उपयोग करके 

टेक्स्ट को फॉिेट करें  
चाटष प्रबंधित करें 

58. चाटय बिाएं (4 घंटे) 

• चाटय बिाएं 
• चाटय शीट बिाएं 

59. चाटय िंशोधधत करें (6 घंटे) 

• चाटय िें डेटा श्रृंखला जोड़ें 
• स्रोत डेटा िें पंग्क्तयों और 

स्तंभों के बीच ग्स्वच करें 
• चाटय तत्वों को जोड़ें और 

िंशोधधत करें 
• चाटय िें रेंड लाइि जोड़ें 

60. प्रारूप चाटय (6 घंटे) 

• चाटय लेआउट लागू करें 
• चाटय शैसलयों को लागू करें 
• पहंुच के सलए चाटय िें 

वैकग्ल्पक टेक्स्ट जोड़ें 
वपवट टेबि प्रबंधित करें 
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कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

61. वपवट टेबल बिाएं (12 घंटे) 

• िेल रेंज ि ेवपवट टेबल बिाएं 
• वांनछत ववश्लेषण प्राप्त करिे 

के सलए ़िील्ड (कॉलि) िें 
हेरफेर करें 

• वपवट टेबल के सलए क़िल्टर 

का उपयोग करें 
• डेटा को गणिा, योग, औित 

और पंग्क्त/स्तंभ के% के रूप 

िें प्रस्तुत करें 
• कुल ररपोटय के सलए कॉलि 

और पंग्क्तयों िें ििूह डेटा 
व्याविानयक 

कौशल 60 घंटे 

; 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि 12 घंटे 

प्रस्तुनत के सलए 

स्लाइड बिाएं और 

अिुकूसलत करें। 
 

( िैप्ड एिओएि: 

एिएििी/एि3022) 

पावर प्वाइंट प्रेजेंटेशन 

62. MS Powerpoint िें ़िाइलें 
खोलें (2 घंटे) 

• एिएि पावरपॉइंट खोलें 
• एक िई पावरपॉइंट ़िाइल 

बिाएाँ 
• एक िई पावरपॉइंट ़िाइल 

बिाएाँ 
• एक िौजूदा पावरपॉइंट 

़िाइल खोलें 
63. PowerPoint प्रस्तुनतयों को 

प्रारूवपत करें (3 घंटे) 

• स्लाइड जोड़ें 
• शीषयक और टेक्स्ट जोड़ें 
• स्लाइड लेआउट चुिें 
• पावरपॉइंट टेम्प्लेट जोड़ें 

पावर प्वाइंट प्रेजेंटेशन 

• छवव िंपादि, प्रस्तुनतयााँ 
• ओपि ऑकफि का 

पररचय। 
• छववयों के गुणों और 

िंपादि का पररचय। 
• छववयों के ववसभन्ि स्वरूपों 

और उिके उपयोगों का 
पररचय। 

• पावर प्वाइंट का पररचय 

और इिके फायदे। 
• स्लाइड शो बिािा। 
प्रेजेंटेशि को फाइि र्टयूनिगं 

और अच्छी प्रेजेंटेशि तकिीक। 
(12 घंटे) 
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• डुग्प्लकेट स्लाइड 

64. स्लाइड िास्टिय, हैंडआउट 

िास्टिय और िोट िास्टिय को 
िंशोधधत करें (3 घंटे) 

• स्लाइड िास्टर थीि या 
पषृ्ठभूसि बदलें 

• स्लाइड िास्टर िािग्री को 
िंशोधधत करें 

• स्लाइड लेआउट िंशोधधत 

करें 
65. प्रस्तुनत ववकल्प और दृश्य बदलें 

(2 घंटे) 

• स्लाइड का आकार बदलें 
• ववसभन्ि दृश्यों िें प्रस्तुनतयााँ 

प्रदसशयत करें 
66. PowerPoint प्रस्तुततयों को 

िहेजें और िाझा करें (3 घंटे) 

• प्रस्तुनतयों को वैकग्ल्पक 

़िाइल स्वरूपों िें िहेजें 
• ववसभन्ि वप्रटं िेर्टगं्ि 

कॉग्ऩ्िगर करें 
• इलेक्रॉनिक रूप ि े

प्रस्तुनतयााँ िाझा करें 
67. स्िाइर् शो कॉन्फ़िगर और 

प्रस्तुत करें (2 घंटे) 

• प्रस्तुत करत ेििय अवांनछत 

स्लाइड छुपाएं 
• स्लाइड शो ववकल्प 

कॉग्ऩ्िगर करें 
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• प्रस्तुतकताय दृश्य का उपयोग 

करके स्लाइड शो प्रस्तुत करें 
68. िहयोग के मिए प्रस्तुततयााँ 

तैयार करें (2 घंटे) 

• पािवडय का उपयोग करके 

प्रस्तुनतयों को िुरक्षक्षत रखें 
• प्रस्तुनतयों को अन्य प्रारूपों िें 

नियायत करें 
प्रस्तुततयों को प्रारूवपत करें (1 घंटा ) 

69. टेक्स्ट और पैराग्राफ र्ािें 
• टेक्स्ट ढंूढें  और बदलें 
• प्रतीक और ववशेष वणय 

िग्म्िसलत करें 
70. पाठ और परैाग्राफ प्रारूवपत करें 

(3 घंटे) 

• टेक्स्ट प्रभाव लागू करें 
• ़िॉिेट पेंटर का उपयोग करके 

़िॉिेर्टगं लागू करें 
• लाइि और पैराग्राफ ररग्क्त 

और इंडेंटेशि िेट करें 
टेक्स्ट  ें बबल्ट-इन स्टाइि िागू करें 

71. अनुर्ाग बनाएं और कॉन्फ़िगर 

करें (2 घंटे) 

• टेक्स्ट को कई कॉलि िें 
फॉिेट करें  

• पाठ और छवव प्रस्तुनत 

शैसलयााँ 
• िंरूपण िाफ करिा 
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टेबि और बुिेटेर् टेक्स्ट प्रबंधित करें 

72. टेबि बनाएं (3 घंटे) 

• PowerPoint िें तासलकाएाँ 
िग्म्िसलत करें 

• त्रबल्ट-इि टेबल स्टाइल लागू 
करें 

• पंग्क्तयों और स्तंभों को 
निर्दयष्ट करके तासलकाएाँ 
बिाएाँ 

73. तामिकाओं को िंशोधित करें (3 

घंटे) 

• तासलका पंग्क्तयों और स्तभंों 
को िग्म्िसलत करें और हटाएं 

• िेल िाग्जयि और स्पेसिगं 

कॉग्ऩ्िगर करें 
• कोसशकाओं को िजय और 

ववभाग्जत करें 
• तासलकाओं, पंग्क्तयों और 

स्तंभों का आकार बदलें 
74. बुिेटेर् टेक्स्ट बनाएं और 

िंशोधित करें (2 घंटे) 

• अिुच्छेदों को क्रिांककत और 

बुलेटेड िूधचयों के रूप िें 
प्रारूवपत करें 

• बुलेट वणय और िंख्या स्वरूप 

बदलें 
• िूची इंडेंट बढाएाँ और घटाएाँ 
• प्रारंसभक िंख्या िाि िेट करें 
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• पुिः प्रारंभ करें और ववसभन्ि 

स्लाइडों पर िूची क्रिांकि 

जारी रखें 
75. िंदर्ष तत्व बनाएं और प्रबंधित 

करें (हाइपरमिकं) (2 घंटे) 

• प्रस्तुनतयों के भीतर 

हाइपरसलकं बिाए ं

• ़िाइलों और अन्य स्रोतों के 

सलए प्रस्तुनतयों िें 
हाइपरसलकं बिाएाँ 

ग्राफफक तत्वों को प्रबंधित करें 

76. धचत्र और टेक्स्ट बॉक्ि र्ािें (3 

घंटे) 

• आकार डालें 
• धचत्र िग्म्िसलत करें 
• स्िाटयआटय ग्राकफक्ि डालें 
• स्क्रीिशॉट और स्क्रीि 

ग्क्लवपगं डालें 
77. प्रारूप धचत्र और टेक्स्ट बॉक्ि (5 

घंटे) 

• कलात्िक प्रभाव लागू करें 
• धचत्र प्रभाव और धचत्र शैसलयााँ 

लागू करें 
• तस्वीर की पषृ्ठभूसि हटाएं 
• फिल धचत्र 

• ग्राकफक तत्वों को प्रारूवपत 

करें 
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• स्िाटयआटय ग्राकफक्ि को 
प्रारूवपत करें 

78. ग्राफफक तत्वों  ें टेक्स्ट जोडें 
और िंशोधित करें (5 घंटे) 

• टेक्स्ट बॉक्ि िें टेक्स्ट जोड़ें 
और िंशोधधत करें 

• आकार िें टेक्स्ट जोड़ें और 

िंशोधधत करें 
• स्िाटयआटय ग्राकफक टेक्स्ट 

जोड़ें और िंशोधधत करें 
• चाटय बिाएं, डालें और 

िंशोधधत करें 
ऑडर्यो और वीडर्यो तत्वों को 
प्रबंधित करें 

79. ऑडर्यो तत्व जोडें (2 घंटे) 

• प्रस्तुनतयों िें ऑडडयो ़िाइलें 
आयात करें 

• ऑडडयो प्लेबैक ववकल्प 

कॉग्ऩ्िगर करें 
80. वीडर्यो तत्व जोडें (3 घंटे) 

• प्रस्तुनतयों िें वीडडयो ़िाइलें 
आयात करें 

• स्लाइड कफट करिे के सलए 

वीडडयो का आकार बदलें 
• वीडडयो प्लेबैक ववकल्प 

कॉग्ऩ्िगर करें 
िंक्र ण और एतन ेशन प्रबधंित करें 

81. स्िाइर् ट्ांन्ज़शन जोडें (5 घटें) 
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• िभी स्लाइड्ि के सलए ििाि 

स्लाइड रांग्ज़शि जोड़ें 
• िंक्रिण प्रभाव अवधध िेट 

करें 
• रांग्ज़शि प्रारंभ और ििाप्त 

ववकल्प कॉग्ऩ्िगर करें  
• चुनिदंा स्लाइड रांग्ज़शि को 

कस्टिाइज़ करें  
82. एतन ेशन जोडें (3 घंटे) 

• चेति पाठ और ग्राकफक तत्व 

• आकार, धचत्र और टेक्स्ट 

बॉक्ि ऑडयर करें 
• ििूह आकार, धचत्र और 

टेक्स्ट बॉक्ि 

• एनििेशि प्रभाव कॉग्ऩ्िगर 

करें 
• एनििेशि पथ कॉग्ऩ्िगर करें 
• स्लाइड पर एनििेशि का 

क्रि बदलें 
िहयोग प्रबंधित करें 

83. टटप्पणणयां जोडें और प्रबंधित 

करें (1 घंटा) 
• र्टप्पणी करें  
• ििीक्षा करें और र्टप्पखणयों 

का जवाब दें 
व्याविानयक 

कौशल 57 घंटे 

; 

MySQL का उपयोग 

करके डेटाबेि ़िाइल 

बिाएं और प्रबंधधत 

प्रदशषन (17 घंटे) 

84. MySQL की स्थापिा। (1 घंटा) 
रे्टाबेि अविारणाए ं(4 घंटे) 

•डीबीएिएि, आरडीबीएिएि की 
अवधारणा। 



    
 

41 
 

कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि 12 घंटे 

करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9401) 

 

 

 

85. िूल स्थापिा ििस्याओं का 
निवारण। (1 घंटा) 

86. डेटाबेि का नििायण और 

उपयोग। (3 घंटा) 
87. तासलकाओं की डडजाइनिगं। 

(3 घंटा) 
88. डेटा अखंडता नियि लाग ू

करिा। (2 घंटे) 

89. DDL, DCL और DML स्टेटिेंट 

का उपयोग करिा। (2 घंटे) 

90. बाधाओं को लागू करिा, 
प्राथसिक कंुजी और ववदेशी 
कंुजी। (3 घंटे) 

91. टेबल्ि िें इंडेक्ि जोड़िा। (2 

घंटे) 

प्रदशषन (17 घंटे ) 

92. िरल चयि प्रश्ि। (6 घंटे) 

93. क्वेरी डालें और हटाएं क्वेरी 
अपडेट करें। (11 घंटे) 

प्रदशषन (23 घंटे ) 

94. िंख्या, र्दिांक और वणय 
कायों का उपयोग करिा। 
जॉइि और फंक्शि (11.5 

घंटे) 

95. जुड़ता है, ििहू द्वारा, होिे, 
उप क्वेरी। (11.5 घंटे) 

•डेटा िॉडल, डीबीए की अवधारणा, 
डेटाबेि उपयोगकताय। 
•डेटाबेि स्कीिा। 
•िािान्यीकरण नियिों का 
उपयोग कर डेटाबेि डडजाइि 

करिा। 
•ववसभन्ि डेटा प्रकार डेटा अखडंता, 
डीडीएल डीएिएल और डीिीएल 

स्टेटिेंट। 
•प्राथसिक कंुजी और ववदेशी कंुजी 
लागू करिा। 
•िूचकांक जोड़िा। 
 

प्रश्न (4 घंटे ) 

•लेि-देि की अवधारणा 
•लेि-देि की बाधाओं की एसिड 

िंपवत्त। 
 

जुडता है और कायष करता है (4 घंटे ) 

•तासलकाओं िें शासिल होिा 
•उप प्रश्ि 

•क्वेरी िें उपयोग ककए जािे वाले 

कायय जैि ेयोग, औित, अधधकति, 

न्यूिति, गणिा आर्द। 
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व्याविानयक 

कौशल 20 घंटे 

; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 18 घंटे 

इंटरिेट िर्हत 

कंप्यूटर िेटवकय  को 
स्थावपत, 

िेटअप/कॉग्ऩ्िगर, 

ििस्या निवारण 

और िुरक्षक्षत करें। 

(िैप्ड एिओएि: 

एिएििी/एि3022) 

 

 

कंप्यूटर नेटवकष  िेट-अप और 

कॉन्फ़िगर करें 

96. िेटवकय  किेक्शि देखें। (4 

घंटे) 

97. कंप्यूटर को िेटवकय  ि ेकिेक्ट 

करें और डडवाइिेि यािी 
वप्रटंर, फाइल, फोल्डर और 

ड्राइव िाझा करें। (5 घंटे) 

98. ववसभन्ि िेटवकय  उपकरणों, 
किेक्टिय और केबलों के िाथ 

काि करें। स्रेट और क्रॉि 

केबल बिाएं और पैच िॉकेट 

िें एक UTP केबल को पंच करें 
और किेग्क्टववटी का परीक्षण 

करें। ( 5 घंटे) 

99. इंटरिेट एक्िेि और िंचार 

िेट करें (3 घंटे) 

• िेट-अप इंटरिेट 

किेग्क्टववटी 
• डडग्जटल िंचार िेट करें  

100. इंटरिेट का उपयोग करें (3 

घंटे) 

• इंटरिेट ब्राउज़ करें 
• ई-िेल का प्रयोग करें 
• िोशल िीडडया का इस्तेिाल 

करें 
• ऑिलाइि गनतववधधयों के 

सलए फोि का प्रयोग करें 

कनेक्टेर् वल्र्ष  ें कम्युतनकेटटन 

जी 

• स्थािीय िेटवकय , 
• एक स्थािीय िेटवकय  पर 

िंचार, िंचार के सिद्धांत, 

• ईथरिेट िेटवकय  कैिे काि 

करते हैं ?, 

• िेटवकय  कैिे बिते हैं ?, 

• िेटवकय  िें रूर्टगं 

• बताए ंकक एंड-यूज़र 

डडवाइि और स्थािीय 

िेटवकय  वैग्श्वक इंटरिेट के 

िाथ कैिे इंटरैक्ट करते हैं। 
• किेक्टेड वल्डय िें 

कम्युनिकेर्टगं िेटवकय  
कम्युनिकेशि की 
अवधारणा की व्याख्या 
करें। 

• स्थािीय िेटवकय  िेटवकय  िें 
उपकरणों की भूसिका की 
व्याख्या करें। 

• होि िेटवकय  कैिा र्दखता 
है? 

• वाई-फाई कैिे काि करता 
है? 

• लैि डडवाइिेि, 

इंटरिेटवककिं ग डडवाइिेि 

का पररचय, 
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इंटरनेट अविारणा 
• www का पररचय, इंटरिेट 

की अवधारणा, वेब ब्राउज़र, 

इंटरिेट िवयर और खोज 

इंजि। 
• डोिेि िेसिगं सिस्टि और 

ई िेल िंचार की 
अवधारणा। 

• वीडडयो चैर्टगं टूल और 

िोशल िेटवककिं ग 

अवधारणाओ ंका पररचय। 
(18 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 32 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 18 घंटे 

HTML और CSS का 
उपयोग करके वेब 

पेज ववकसित करें। 

 

(िैप्ड एिओएि: 

एिएििी/एि0503, 

एिएििी/एि0501) 

 

HTML टैग्ि ( 32 घंटे) का उपयोग 

करके िरि न्स्थर वेब पेज बनाएं। 

101. HTML का अभ्याि करें (32 

घंटे) 

• िूल HTML तत्वों (जैि ेसिर, 

शीषयक, शरीर ), टैग और 

ववशेषताओं के िाथ अभ्याि 

करें। 
• HTML टैग्ि का उपयोग 

करके टेक्स्ट, पैराग्राफ और 

लाइि ब्रेक के िाथ िरल वबे 

पेज डडज़ाइि करें 
• पाठ को प्रारूवपत करें, 

पषृ्ठभूसि का रंग बदलें और 

वेब पेज िें धचत्र डालें 

वेब डर्जाइन अविारणाए ं

• ग्स्थर और गनतशील वेब 

पेजों की अवधारणा। 
• HTML का पररचय और 

HTML िें ववसभन्ि टैग। 
• पेजों िें प्रयुक्त ववसभन्ि 

नियंत्रणों की अवधारणाएाँ । 
• CSS की अवधारणा और 

HTML िें CSS को लाग ू

करिा। 
• ओपि िोिय िीएिएि जैि े

जूिला, वडय प्रेि आर्द और 

वेब ऑथररगं टूल्ि का 
पररचय। कॉम्पोजर , 

वडयप्रेि, फं्रट पेज इत्यार्द। 
(18 घंटे) 
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• टेबल और िूधचयों के िाथ 

िरल वेब पेज डडजाइि करें। 
• वेब पेज डडजाइि करि ेिें 

सलकं करिे के सलए िाकीज, 

हाइपरसलकं्ि और िेल का 
उपयोग करें 

• फे़्रि बिाएं, शैली और 

डडज़ाइि लेआउट जोड़ें। 
• iframes का उपयोग करके 

वेब पेज के भीतर एक वेब पजे 

प्रदसशयत करें। 
• वेब पेज िें टेक्स्ट, चेक और 

कॉम्बो बॉक्ि डालें। 
• पािवडय ़िील्ड का उपयोग 

करके वेब पेज डडज़ाइि करें, 
िबसिट बटि 

• रीिेट बटि और रेडडयो बटि 

आर्द। 
• फ्लैश फाइल, ऑडडयो और 

वीडडयो फाइलों को जोड़कर 

एक वेब पेज डडजाइि करें। 
• HTML टैग्ि का उपयोग 

करके प्रपत्रों और प्रपत्र 

नियंत्रणों के िाथ वेब पेज 

डडज़ाइि करें 

 

व्याविानयक 

कौशल 164 

घंटे; 

जावाग्स्क्रप्ट का 
उपयोग करके वेब 

पेज ववकसित करें। 
 

जावान्स्क्रप्ट (164 घंटे ) 

एचटीए एि पेजों  ें जावान्स्क्रप्ट 

एम्बेर् करें (84 घंटे ) 

जावान्स्क्रप्ट का पररचय 

• प्रोग्रासिगं और ग्स्क्रग्प्टंग 

भाषाओ ंका पररचय। 
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व्याविानयक 

ज्ञाि 42 घंटे 

(िैप्ड एिओएि: 

एिएििी/एि0503, 

एिएििी/एि0501) 

 

102. गनतशील HTML पषृ्ठ बिािे 
िें जावाग्स्क्रप्ट का अभ्याि 

करिा। (26 घंटे) 

103. वेब पेजों िें िूचिा प्रदसशयत 

करिे के सलए HTML िें 
JavaScript एम्बेड करें। (26 

घंटे) 

104. जावाग्स्क्रप्ट िें तु्रर्ट प्रबंधि 

तकिीकों का प्रयोग करें । (16 

घंटे) 

105. जावाग्स्क्रप्ट िें वस्तुओ ंऔर 

कक्षाओं का प्रयोग करें। (16 

घंटे) 

घंटे ) का उपयोग करके एक गततशीि 

वेबिाइट बनाएं 

106. जावाग्स्क्रप्ट का उपयोग 

करके गनतशील HTML पषृ्ठ 

ववकसित करें। 
एक िािारण वेब प्रोजेक्ट 

पररतनयोन्जत करें (40 घंटे ) 

107. IIS का उपयोग करके वेब 

प्रोजेक्ट पररनियोग्जत करें। 

• जावाग्स्क्रप्ट का पररचय 

और वेब के सलए इिका 
अिुप्रयोग। 

• वेब िवयर और उिकी 
ववशेषताओं का पररचय। 

• जावाग्स्क्रप्ट िूल बातें - 
डेटा प्रकार, चर, ग्स्थरांक 

और डेटा प्रकारों के बीच 

रूपांतरण। 
• जावाग्स्क्रप्ट िें 

अंकगखणत, तुलिा, 
ताककय क ऑपरेटर। 
िंचालक वरीयता। 

• जावाग्स्क्रप्ट िें प्रोग्राि 

कंरोल स्टेटिेंट और लूप। 
• जावाग्स्क्रप्ट िें िरखणयााँ - 

अवधारणाएाँ, प्रकार और 

उपयोग। 
• जावाग्स्क्रप्ट िें ग्स्रंग डेटा 

प्रकार। ग्स्रंग, गखणत और 

नतधथ का पररचय। 
• जावाग्स्क्रप्ट िें कायों का 

पररचय। 
• जावाग्स्क्रप्ट िें निसियत 

कायों का अवलोकि। 
• जावाग्स्क्रप्ट िें पॉप अप 

बॉक्ि की अवधारणा। 
• दस्तावेज़ ऑब्जेक्ट िॉडल 

का पररचय। 
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• जावा ग्स्क्रप्ट िें एनििेशि 

और िल्टीिीडडया ़िाइलों 
का उपयोग करिे की 
अवधारणा। 
(42 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल - 51 

घंटे 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि 12 घंटे। 

उन्ित ़िािुयलों, 
िैक्रोज़, चार्टयि, 

वपवट टेबल के िाथ 

काययपुग्स्तकाएाँ 
बिाएाँ और पॉवर 

टूल्ि का उपयोग 

करिे की क्षिता 
प्रदसशयत करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9402) 

 

 

एक्िेि का उपयोग करके र्टेा 
ववजु़अिाइजे़शन या ववश्िेर्ण - (5 1 

घंटे) 

उफनत िूत्र और  ैक्रोज़ बनाए ं(16 

घंटे ) 

108. िरल िैक्रोज़ बिाएं और 

िंशोधधत करें (4 घंटे) 

109. प्रपत्र नियंत्रण निष्पार्दत करें 
और िैक्रोज़ के िाथ िरल डटेा 
प्रववग्ष्ट प्रपत्र बिाएं। ( 4 घटें) 

110. ़ंिक्शि का उपयोग करके डटेा 
देखें। (4 घंटे) 

111. उन्ित र्दिांक कायों का 
उपयोग करें। (4 घंटे) 

उफनत चाटष और टेबि प्रबंधित करें 
(10 घंटे ) 

112. उन्ित चाटय बिाएं और 

िंशोधधत करें। (5 घंटे) 

113. PivotTables बिाएं और 

िंशोधधत करें। (5 घंटे) 

पावर क्वेरी और पावर बीआई (25 घंटे 

) का उपयोग करें 

उफनत एक्िेि अविारणाए ं- 

मिदिांत 

• एिएि एक्िेल ररवीजि 

(पंग्क्त, कॉलि, बेसिक 

फॉिेर्टगं, इन्िटय िेन्यू, 
वप्रटं िेटअप आर्द ) 

पररचय और कायों को देखें 
• िंदभों के प्रकार और िेल 

िािकरण 

• एक्िेल सलकेंज कस्टि 

प्रारूप और एक्िेल िरुक्षा 
• युग्क्तयााँ और चालें 
• वपवट टेबल और वपवट 

चाटय 
• िशतय स्वरूपण 

• उन्ित रेखांकि 

(12 घंटे)  
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114. पावर क्वेरी, पावर क्वेरी 
़ंिक्शि बिाएं। Power 

Query ़ंिक्शि को लागू 
करिा और क्वरेीज़ को 
िंयोग्जत करिा। 
काययपुग्स्तका प्रश्िों को 
व्यवग्स्थत करें (10 घंटे) 

115. िरल डेटा ववजु़अलाइजे़शि के 

सलए Power BI का उपयोग 

करें। (10 घंटे) 

116. एक्िेल िें एक डशैबोडय बिाएं 
(5 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल - 30 

घंटे 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि 6 घंटे। 

ई-कॉििय वेबिाइटों 
का उपयोग करके 

ब्राउज़ करें, चुिें और 

लेिदेि करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9403) 

 

उत्पादों और िेवाओं की पहचान करने 
के मिए ई-कॉ िष िाइटों को ब्राउज़ 

करें (10 घंटे ) 

117. ई-कॉििय िाइटों का प्रदशयि 

करें। (2 घंटे) 

118. ई-कॉििय िाइटों की 
ववशेषताओं की िूची बिाएं। 
(3 घंटे) 

119. ककिी वस्तु के स्रोत के सलए ई-

कॉििय िाइटों का उपयोग 

करें। (5 घंटे) 

ऑनिाइन खरीदारी करें (5 घंटे ) 

120. ई-कॉििय िाइट पर लेिदेि 

करें। (5 घंटे) 

ई कॉ िष 

• ई कॉििय का पररचय और 

फायदे। 
• िेट पर व्यविाय का 

नििायण। 
• भुगताि और आदेश 

प्रिंस्करण, प्राधधकरण, 

शुल्कवापिी और अन्य 

भुगताि ववधधयां। 
• िुरक्षा िुद्दे और भुगताि 

गेटव े। 
(6 घंटे) 
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ई-कॉ िष िंचािन प्रबंधित करें (15 

घंटे ) 

121. ककिी ईकॉििय वेबिाइट पर 

उत्पाद जोड़ें। (2 घंटे) 

122. आदेश प्रिंस्करण का अभ्याि 

करें। (3 घंटे) 

123. भुगताि प्रिंस्करण का 
अभ्याि करें। (5 घंटे) 

124. िािान्य िुरक्षा िुद्दों की 
पहचाि करें। (5 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल - 25 

घंटे 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि - 6 घंटे। 

िाइबर िुरक्षा 
अवधारणा का 
उपयोग करके 

इंटरिेट िे िुरक्षक्षत 

जािकारी। 
(एिओएि: 

एिएििी/एि9404) 

 

 

125. जानकारी , कंप्यूटर और 

नेटवकष  को वायरि, स्पाईवयेर 

और अफय दरु्ाषवनापूणष कोर् 

िे िुरक्षक्षत रखें (15 घंटे) 

• िाइबर िुरक्षा की व्याख्या 
करें (2 घंटे) 

• िुरक्षक्षत कंप्यूटर और िेटवकय  
(2 घंटे) 

• िाइबर िुरक्षा खतरों को कि 

करें (2 घंटे) 

• वाई-फाई िेटवकय  िुरक्षक्षत करें 
(3 घंटे) 

• एंटी-वायरि िॉलटवेयर का 
उपयोग करें (3 घंटे) 

• ़िाइलों, डेटा और जािकारी 
का बैक-अप करें (3 घंटे) 

िाइबर िुरक्षा 

• िूचिा िुरक्षा, एिएिएल, 

एचटीटीपीएि, िुरक्षा 
खतरों, िूचिा िुरक्षा 
भेद्यता और जोखखि 

प्रबंधि का अवलोकि। 
• निदेसशका िेवाओ ंका 

पररचय, असभगि 

नियंत्रण, िुरक्षा, 
गोपिीयता िुरक्षा, लेखा 
परीक्षा और िुरक्षा। 

• आईटी अधधनियि का 
पररचय और िाइबर 

अपराधों के सलए दंड। 

(6 घंटे) 
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126. आईटी अधितनय  के 

अनुपािन की व्याख्या करें 
(10 घंटे) 

• िूचिा गोपिीयता के सलए 

चरणों की पहचाि करें। (5 

घंटे) 

• िािान्य िाइबर अपराधों 
और लागू दंडों की पहचाि 

करें। (5 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल - 27 

घंटे 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि 12 घंटे। 

क्लाउड 

अवधारणाओं और 

िेवाओं की व्याख्या 
करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9405) 

 

 

क्िाउर् कंप्यूटटगं ( 27 घंटे) 

क्िाउर् िेवाओ ंके िाथ कायष करना 
(12 घंटे) 

127. निःशुल्क क्लाउड िेवाओ ंका 
उपयोग करके IaaS के िाथ 

अभ्याि करें। ( 4 घंटे) 

128. निःशुल्क क्लाउड िेवाओ ंका 
उपयोग करके PaS के िाथ 

अभ्याि करें। (4 घंटे) 

129. निःशुल्क क्लाउड िेवाओ ंका 
उपयोग करके िाि के िाथ 

अभ्याि करें। (4 घंटे) 

क्िाउर्  ें वेब होन्स्टंग ( एक 

वेबिाइट को फ्री क्लाउड िें होस्ट 

करें। (5 घंटे) 

130. एक एग्प्लकेशि ववकसित करें 
और सिस्टि डेवलपिेंट 

लाइफ िाइककल - 

क्िाउर् कंप्यूटटगं का पररचय 

• क्लाउड िेवाओं के लाभ, 

ववसभन्ि शे्रखणयां। 
• क्लाउड िें उपलब्ध 

िंिाधि। 
(12 घंटे) 
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एिडीएलिी (10 घंटे) का 
प्रदशयि करें 

131. एिडीएलिी के चरणों की 
पहचाि करें। (5 घंटे) 

132. एिडीएलिी के प्रत्येक चरण 

िें भूसिकाओं का वणयि करें। 
(5 घंटे) 
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COPA के मिए वैकन्ल्पक  ॉड्यूि के रूप  ें या तो "पायथन  ें प्रोग्राम गं" या "जावा  ें 
प्रोग्राम गं" का चयन फकया जाना है। 
 

कोपा - वैकन्ल्पक  ॉड्यूि - I                                       पायथि िें प्रोग्रासिगं 

व्याविानयक 

कौशल - 70 

घंटे ; 

 

व्याविानयक 

ज्ञाि - 36 

घंटे। 

पायथि भाषा का 
उपयोग करके प्रोग्राि 

सलखें। ( NOS: 

SSC/N9406) 
 
 

प्रोग्राम गं र्ार्ा (पायथन) 

क ांर् िाइन ि ेपायथन का प्रयोग करें 
(7 घंटे ) 

1. स्थावपत करें, पयायवरण स्थावपत 

करें और पायथि चलाएं। (3 घंटे ) 

2. पायथि प्रोग्राि बिाि े और 

निष्पार्दत करिे के सलए किांड 

लाइि और आईडीई का उपयोग 

करें। (4 घंटे ) 

र्ेटा प्रकार और ऑपरेटरों का उपयोग 

करके िंचािन करें (15 घंटे ) 

3. वप्रटं स्टेटिेंट, र्टप्पखणयों, 
ववसभन्ि प्रकार के चरों को प्रदसशयत 

करिे के सलए एक पायथि प्रोग्राि 

सलखें और परीक्षण करें। (5 घंटे ) 

4. डेटा और डेटा प्रकार के िचंालि, 

ग्स्रंग िंचालि, र्दिांक, इिपुट 

और आउटपुट, आउटपुट स्वरूपण 

और ऑपरेटरों को करि े के सलए 

एक पायथि प्रोग्राि सलखें और 

परीक्षण करें। (5 घंटे ) 

5. ऑपरेटर वरीयता के आधार पर 

निष्पादि का क्रि निधायररत करें। 
(5 घंटे ) 

तनणषयों और िूपों के िाथ तनयंत्रण प्रवाह 

(20 घंटे) 

प्रोग्राम गं र्ार्ा (पायथन) 

(3 6 घंटे ) 

• पायथि इनतहाि का 
पररचय 

• िुववधाएाँ, पथ िेट 

करिा िूल सिटैंक्ि, 

र्टप्पखणयााँ, चर 

• ववसभन्ि डेटा प्रकार 

• काग्स्टंग, ग्स्रंग, 

बूसलयि 

• पायथि ऑपरेटिय 
• िशतय बयाि 

• पाशि 

• कंरोल स्टेटिेंट, 

ग्स्रंग िैनिपुलेशि, 

िूधचयां, टुपल, िेट 

• शब्दकोशों 
• िरखणयों 
• इटरेटर, िॉड्यूल, 

नतधथयां, गखणत, 

• िॉड्यूल, इिपुट और 

आउटपुट। 
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6. ब्रांधचगं स्टेटिेंट का उपयोग करिे 
वाले कोड िेगिेंट का नििायण और 

ववश्लेषण करें। (10 घंटे ) 

7. पुिरावनृत करि ेवाले कोड खंडों का 
नििायण और ववश्लेषण करें। (1 0 

घंटे) 

दस्तावेज़ और िंरचना कोर् (18 घंटे ) 

8. दस्तावेज़ीकरण ग्स्रंग्ि का 
उपयोग करके दस्तावेज़ कोड खंड 

। (3 घंटे ) 

9. कोड िेगिेंट का नििायण और 

ववश्लेषण करें ग्जििें सलस्ट 

कॉग्म्प्रहेंशि, टपल, िेट और 

डडक्शिरी कॉग्म्प्रहेंशि शासिल 

हैं। (16 घंटे ) 

 

 ॉड्यूि और टूल्ि का उपयोग करके 

िंचािन करें ( 10 घंटे ) 

10. अंतनियर्हत िॉड्यूल का उपयोग 

करके बुनियादी िंचालि करें। (5 

घंटे) 

11. अंतनियर्हत िॉड्यूल का उपयोग 

करके जर्टल कंप्यूर्टगं 

ििस्याओं को हल करें। (5 घंटे) 

 
 

कोपा - वैकन्ल्पक  ॉड्यूि - II                                       जावा िें प्रोग्रासिगं 

व्याविानयक 

कौशल - 70 

घंटे; 

जावा का उपयोग करके 

प्रोग्राि सलखिा। 

(एिएििी/एि9407) 

ऑब्जेक्ट ओररएंटेर् प्रोग्राम गं और 

जावा र्ार्ा (15 घंटे) 

1. जावा स्थावपत कर रहा है। 
2. कक्षा पथ िेट करिा। 

निम्िसलखखत की व्याख्या 
करें: 

• वस्तु  उन्िुख 

कोर जावा के िाथ प्रोग्रासिगं 
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व्याविानयक 

ज्ञाि - 36 

घंटे। 

 

 

3. "हैलो" प्रदसशयत करिे के सलए 

एक िाधारण जावा प्रोग्राि 

सलखिा और निष्पार्दत करिा। 
 

जावा प्रोग्राि सलखिे का प्रदशयि करें: 
4. जावा िें ववसभन्ि डेटा प्रकारों का 

उपयोग। 
5. जावा िें ववसभन्ि ऑपरेटरों का 

उपयोग। 

6. लोकल, इंस्टेंि और क्लाि 

वेररएबल्ि का नििायण और 

उपयोग। 
7. स्कैिर क्लाि का उपयोग करके 

कीबोडय िे टेक्स्ट पढें  कंिोल 

क्लाि का उपयोग करके कीबोडय 
िे टेक्स्ट पढें। 

• जावा प्रोग्रासिगं 

ववशेषताएं 
• जेवीएि, बाइट कोड और 

क्लाि पाथ 

• जावा प्रोग्राि डेवलपिेंट 

• जावा काययक्रिों का 
िंकलि और निष्पादि 

• िूल जावा भाषा तत्व - 

कीवडय, र्टप्पखणयां, डेटा 
प्रकार और चर। 

• जावा  अंकगखणत, 

अिाइििेंट, ररलेशिल, 

लॉग्जकल, इंक्रीिेंट / 

डडक्रीिेंट ऑपरेटर और 

एक्िप्रेशि। 

• जावा ग्स्रंग ऑपरेटिय 
• जावा इिपुट और 

आउटपुट स्रीि, सिस्टि 

इि, सिस्टि आउट। 

• स्कैिर वगय और कंिोल 

वगय ववधधयों का उपयोग 

करके इिपुट। (10 घंटे) 

जावा प्रोग्रा  फ्िो कंट्ोि (20 घंटे) 

जावा प्रोग्राि सलखिे का प्रदशयि करें: 
8. अगर और अगर ... और बयािों 

का प्रयोग करें । 
9. ग्स्वच स्टेटिेंट का उपयोग। 

निम्िसलखखत की व्याख्या 
करें: 

• निणयय लेि े और प्रवाह 

नियंत्रण का उपयोग कर 

अगर ... तो, यर्द कफर 

और, िेस्टेड अगर, ग्स्वच 
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10. डू का उपयोग ... जबकक और 

जबकक - लूप करें। 
11. फॉर लूप का उपयोग। 
12. ब्रेक का उपयोग और कीवडय 

जारी रखें। 

13. जावा िंबरों का उपयोग 

कक्षा के तरीके। 
14. जावा कैरेक्टर क्लाि ववधधयों 

का उपयोग। 
15. जावा ग्स्रंग क्लाि ववधधयों का 

उपयोग। 
16. िरखणयों का नििायण और 

उपयोग। 

केि और जावा िें िशतय 
टियरी ऑपरेटर। 

• लूप नियंत्रण प्रवाह का 
उपयोग करत े हुए - करत े

हैं, करत ेहैं - जबकक लूप, 

लूप के सलए, ब्रेक का 
उपयोग करते हुए, 

स्टेटिेंट जारी रखें। 

• जावा काययक्रि को 
ििाप्त करिा।  

• जावा िंबर, कैरेक्टर और 

ग्स्रंग क्लािेि। 

• जावा िें िरणी। (8 

घंटे) 

जावा क्िािेि, ओवरिोडर्गं और 
वंशानुक्र  (20 घंटे) 

जावा प्रोग्राि सलखिे का प्रदशयि करें:  
17. जावा िें िरल वगों, वस्तुओ ं

और ववधधयों का नििायण और 

उपयोग। 
18. डेटा और ऑब्जेक्र्टि को िथेड्ि 

िें पाि करें। 
19. ववधधयों िे डेटा और ऑब्जेक्ट 

लौटाएं। 
20. जावा िें कंस्रक्टिय का उपयोग 

। 
21. जावा िें ओवरलोडेड ववधधयों का 

नििायण और उपयोग। 

 निम्िसलखखत की व्याख्या 
करें: 
  

• जावा ऑब्जेक्र्टि, 

क्लािेि और िेथड्ि। 

• ववधधयों के पैरािीटर के 

रूप िें डेटा और ऑब्जेक्ट 

पाि करिा। 

• ववधध अधधभार। 
• कंस्रक्टिय  और 

अनतभाररत कंस्रक्टर। 

• जावा िें ववराित। 
• जावा िें ववधध 

ओवरराइडडगं। (10 घंटे) 
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22. जावा िें ओवरराइड ववधधयों। 
23. जावा िें िुपर क्लाि, िब 

क्लाि का नििायण और 

उपयोग। 

जावा  ें िार कक्षाएं और इंटरफेि (15 

घंटे) 

जावा प्रोग्राि सलखिे का प्रदशयि करें: 
24. वचुयअल तरीके बिाएं और 

उिका उपयोग करें।  

25. अिूतय कक्षाएं बिाएं और 

तरीके । 
26. जावा िें इंटरफेि बिाएं। 
27. जावा िें ओवरराइड ववधधयों। 
28. इंटऱेिि बिाएं और कायायग्न्वत 

करें। 
29. जावा िें इंटरफेि बढाएाँ। 
30. जावा िें एक पैकेज बिाएं और 

उिका उपयोग करें। 

निम्िसलखखत की व्याख्या 
करें: 

• आभािी तरीकों की 
अवधारणा। 
• िार वगों और ववधधयों की 

अवधारणा 

• िार कक्षाओं की 
ववशेषताएं 

• जावा इंटरफेि और उिके 

फायदे 

• जावा िें ववधध 

ओवरराइडडगं 

• जावा िें बहुरूपता 
• इंटरफेि बिािा, 

कायायग्न्वत करिा और 

ववस्तार करिा 



    
 

56 
 

कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्रासिगं असिस्टेंट (िेत्रहीिों के सलए) 

जावा ि स्याओं का तनवारण 

जावा डाउिलोड और इंस्टॉल करें , जावा 
कॉग्ऩ्िगरेशि की जांच करें और 

ित्यावपत करें, जावा का परीक्षण करें, 
जावा के पुराि ेिंस्करणों को हटा दें 
, जावा िंस्करण ढंूढें , हिेशा java.com 

डाउिलोड पषृ्ठ पर पुिनियदेसशत करें । 

• जावा िें पैकेज बिािा 
और उिका उपयोग 

करिा। (8 घंटे) 

 
 
 

औदयोधगक दौरा/पररयोजना कायष 
व्यापक क्षेत्र: 

a) जावाग्स्क्रप्ट और िीएिएि का उपयोग करके कि िे कि 6 वेब पेजों की एक वेब िाइट बिाएं और होस्ट 

करें ग्जििें इंटरेग्क्टव ऑब्जेक्ट, ़ंिक्शि आर्द हों। 
b) पेरोल सिस्टि पर एक्िेल के िाथ एक प्रोजेक्ट बिाएं। 
c) पुस्तकालय प्रबंधि प्रणाली पर MySQL के िाथ एक डेटाबेि बिाएाँ। 
d) पायथि/जावा प्रोग्रासिगं भाषा िें प्रोजेक्ट बिाएं। 

 

 

 

  

about:blank#download
about:blank#test
about:blank#test
about:blank#uninstall
about:blank#uninstall
about:blank#versions
about:blank#redirect
about:blank#redirect
about:blank#redirect
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 ूि कौशि के मिए पाठ्यक्र  

1. रोजगार योग्यता कौशल (िभी िीटीएि रेडों के सलए िािान्य) (120 घंटे ) 

 

िीखिे के पररणाि, िूल्यांकि िािदंड, पाठ्यक्रि और िुख्य कौशल ववषयों की टूल िूची जो रेडों के एक 

ििूह के सलए िािान्य है, www.bharatskills.gov.in/ dgt.gov.in पर अलग िे उपलब्ध कराई गई है। 

  

http://www.bharatskills.gov.in/
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उपकरण और उपकरणों की िूची 
कंप्यूटर ऑपरेटर और प्रोग्राम गं अमिस्टेंट- नेत्रहीनों के मिए (12 उम् ीदवारों के बचै के मिए) 

क्र ांक 
उपकरण और उपकरण का 

ना  
ववतनदेश  ात्रा 

क. प्रमशक्ष ुउपकरण/उपकरण 

1.  डेस्कटॉप कंप्यूटर िीपीयू: 32/64 त्रबट, 7 वीं पीढी या उच्चतर, i3 या 
िवीिति प्रोिेिर, गनत: 3 गीगाहर्टयज़ या 
उच्चतर। रैि : - 8 जीबी या उच्चतर, 1 टीबी 
एचडीडी/एिडीडी, वाई-फाई िक्षि। िेटवकय  काडय: 
यूएिबी िाउि, यूएिबी कीबोडय और िॉनिटर के 

िाथ एकीकृत गीगात्रबट ईथरिेट (बाजार िें 
उपलब्ध)। 

या 
िभी एक पीिी िें (ऊपर के ििाि कॉग्ऩ्िगरेशि 

के िाथ) 

व्यापार िे िंबंधधत िॉफ्टवयेर के िाथ िंगत 

लाइिेंि प्राप्त ऑपरेर्टगं सिस्टि और 

एंटीवायरि । 

12 िंख्या 

2.  लैपटॉप 4 टीएच गेि िीआई5 या उच्चतर प्रोिेिर, 4जीबी 
राि, 1टीबी हाडय डडस्क, डब्लूआईएि8/िवीिति 

प्रीलोडेड लाइिेंस्ड ओएि, 2जीबी ग्राकफक्ि काडय, 
डीवीडी राइटर, स्टैण्डडय पोर्टयि और किेक्टर। 

01 िंख्या 

3.  वाईफाई राऊटर वायरलेि किेग्क्टववटी के िाथ 01 िंख्या 
4.  िेटअक ॔ िईृच 24 पोटय 02 िंख्या 
5.  Lab . िें स्रक्चडय केबसलगं व्यावहाररक के सलए वायडय िेटवकय  के िाथ काि 

करिे िें िक्षि करि ेके सलए 

जैिी ज़रूरत 

6.  इंटरिेट किेग्क्टववटी न्यूिति के िाथ ब्रॉडबैंड किेक्शि। 2 

एिबीपीएि गनत/ऑग्प्टकल फाइबर 

जैिी ज़रूरत 

अनुलग्नक -I 
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7.  पंजीकृत डोिेि कि िे कि 100 एिबी वेब स्पेि जैिी ज़रूरत 

8.  ऑल इि वि वप्रटंर A4 आकार 01 िंख्या 
9.  डडग्जटल वेब कैिरा उच्च िंकल्प (3.1 एिपी या उच्चतर) 04 िंख्या 
10.  डीएलपी 

प्रोजेक्टर/िल्टीिीडडया 
प्रोजेक्टर/स्िाटय इंटरएग्क्टव 

बोडय 

 01 िंख्या 

11.  प्रक्षेपक स्क्रीि िैट (एंटीग्लेयर) स्क्रीि 01 िंख्या 
12.  ऑिलाइि यूपीएि 5 केवीए 1 िंबर 

13.  कक्रग्म्ण ंटृल आरजे-45 05 िंख्या 
14.  िेटवकय  रैक 24 पोटय के सलए 4U  02 िंख्या 
15.  डडग्जटल िल्टीिीटर 3.5 अंकों का हैंड हेल्ड टाइप। 04 िंख्या 
16.  पेचकि िेट िािक 04 िेट 

17.  ब्लूटूथ डडवाइि के सलए सििी 
डोंगल किेक्शि 

यु एि बी 04 िंख्या 

18.  हेडफोि और िाइक। ििूह वायडय 05 िंख्या 
19.  िाउन्ड सििटेि 2:1 01 िंख्या 
20.  बाहरी हाडय डडस्क 1 टीबी 02 िंख्या 
21.  पैच पैिल 24 पोटय 02 िंख्या 
22.  लैि परीक्षक यूटीपी कैट5 केबल टेस्टर (आरजे 45) 05 िंख्या 
23.  पंधचगं टूल CAT 5 केबल के िाथ आरज े45 िॉकेट नछद्रण के 

सलए 

05 िंख्या 

बी िॉफ्टवेयर 

24.  एिएि ऑकफि 2010 (अकादसिक) या खरीद के ििय उपलब्ध 

िवीिति िंस्करण 

13 लाइिेंि 

25.  OPEN ऑकफि या ििकक्ष िवीिति िंस्करण खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 
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26.  पायथि / जावा JDK िवीिति िंस्करण खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 

27.  GIMP या ििकक्ष िवीिति िंस्करण खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 

28.  सलिक्ि ओएि िवीिति िंस्करण खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 

29.  वेब िंलेखि उपकरण WYSIWYG वेब ऑथररगं टूल- ड्रीिवववर या 
ओपि िोिय टूल्ि जैि ेकॉम्पोजर , वडयप्रेि या इिी 
तरह के टूल्ि के िाथ-िाथ ए़िटीपी टूल्ि के 

सलए। फाइलग्ज़ला आर्द। 

िासलकािा/ओपि 

िोिय िॉफ्टवेयर 

30.  ई कॉििय सििुलेशि 

िॉफ्टवेयर 

िवीिति िंस्करण खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 

31.  वेब िवयर HTTP वेब िवयर / XAMPP या कोई अन्य ििाि 

िवयर 

खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 

32.  िाई एिक्यूएल िवीिति िंस्करण खुला स्रोत 

िॉफ्टवेयर 

ग. अफय वस्तुओं/फनीचर की िूची 
33.  प्रसशक्षक के सलए कुिी और 

िेज 

जैिी ज़रूरत 01 प्रत्येक (कक्षा 
कक्ष और 

प्रयोगशाला के 

सलए) 

34.  प्रसशक्षुओ ंके सलए दोहरी डेस्क 

या कुिी और टेबल 

जैिी ज़रूरत 12 िंख्या 

35.  कंप्यूटर टेबल/कायय बेंच जैिी ज़रूरत 12 कंप्यूटरों के 

सलए 

36.  ऑपरेटरों की कुिी जैिी ज़रूरत 12 िंख्या 

37.  एयर कंडीशिर जैिी ज़रूरत जैिी ज़रूरत 

38.  व्हाइट बोडय जैिी ज़रूरत 01 िंख्या 
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39.  अलिारी जैिी ज़रूरत 01 िंख्या 
40.  अग्ग्िशािक CO2 िगर निगि/िक्षि प्राधधकाररयों िे िभी उधचत अिापवत्त प्रिाण पत्र और 

उपकरण की व्यवस्था करें। 
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 शब्द-संक्षेप 

सीटीएस शिल्पकार प्रशिक्षण योजना 

एटीएस शिकु्षता प्रशिक्षण योजना 

सीआईटीएस शिल्प प्रशिक्षक प्रशिक्षण योजना 

डीजीटी प्रशिक्षण महाननदेिालय 

एमएसडीई कौिल विकास और उद्यशमता मंत्रालय 

एनटीसी राष्ट्रीय  रेड प्रमाणपत्र 

एनएसी राष्ट्रीय शिकु्षता प्रमाणपत्र 

एनसीआईसी राष्ट्रीय शिल्प प्रशिक्षक प्रमाणपत्र 

एलडी लोकोमोटर विकलांगता 

सीपी मस्ततष्ट्क पक्षाघात 

   एमडी एकाधिक विकलांगता 

एलिी कम दृस्ष्ट्ट 

एचएच सुनने में ददक्कत 

  आईडी बौद्धिक विकलागं 

  एलसी कुष्ट्ठ रोग 

एसएलडी विशिष्ट्ट सीखन ेकी अक्षमता 
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डीडब्लल्यू बौनापन 

एमआई मानशसक बीमारी 

ए ए एशसड अटैक 

पीडब्लल्यूडी 
 

विकलांग व्यस्क्त 
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