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ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि  व्यविाय की दो िाल की अवधि 

के दौराि, एक उम्िीदवार को व्याविानयक कौशल, व्याविानयक ज्ञाि और रोिगार कौशल पर प्रसशक्षक्षत 

ककया िाता है। नौकरी की भूममका िे िंबंधित । इिके अलावा, एक उम्िीदवार को आत्िववश्वाि बढािे के 

सलए पररयोििा कायय और पाठ्येतर गनतववधियों को करिे के सलए िौंपा िाता है। व्याविानयक कौशल 

ववषय के अतंगयत शासिल व्यापक घटक िीच ेददए गए हैं: - 
 

प्रथम वर्ष : इि वषय, प्रसशक्षु िुरक्षा और पयायवरण, अजनिशािक यंत्रों के उपयोग के बारे िें िीखता है। व े

ववसभन्ि बुनियादी ववद्युत घटकों के िाथ काि करिा िीखते हैं , प्रनतरोिों और िोल्डररगं के िभी कायों को 
करते हैं, डी-िोल्डररगं अभ्याि करते हैं, ववसभन्ि प्रकार के इंडक्टिय को पहचािि ेिें िक्षि होते हैं, ट्ांिफॉियर 

के इंडक्शि और उपयोग को िापत ेहैं। व े कैपेसिटर के बारे िें िाित ेहैं, कैपेसिटेंि को िापत ेहैं और एक 

िककय ट का अिुिाद िाि पाते हैं। बुनियादी इलेक्ट्ॉनिक घटकों के नििायण के सलए डायोड का परीक्षण और 

उपयोग। ववसभन्ि प्रकार के ट्ांजिस्टर को पहचािें और इलेक्ट्ॉनिक िककय ट िें एम्पलीफायरों के रूप िें इिका 
इस्तेिाल करें। ववसभन्ि प्रकार के िेिीकंडक्टिय का उपयोग करके एक एजललकेशि िककय ट का नििायण और 

परीक्षण। ववसभन्ि बबिली आपूनतय िककय ट को इकट्ठा और परीक्षण करें। लॉजिक गेट्ि का उपयोग करके 

िभी डडजिटल िककय ट का नििायण करें  और ित्य तासलका को ित्यावपत करें। एसिड बैटरी की चाजििंग ि े

पररधचत हों और किके्शि ित्यावपत करें। िीआरओ के आंतररक भागों को ित्यावपत करें  और इिका 
उपयोग वोल्टेि, आववृि, िॉड्यूलेटर / ट्ांििीटर के िॉड्यूलेशि को िापि े के सलए करें। िूचिा िंचार 

प्रणाली िें उपयोग ककए िािे वाले कुछ िहत्वपूणय िैकेनिकल, इलेजक्ट्कल और इलेक्ट्ॉनिक्ि िहायक 

उपकरण के िाथ कायय करिा। वह उम्िीदवार वडय प्रोिेसिगं और स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर के िाथ काि करिे का 
कौशल हासिल करिे िें िक्षि होगा । प्रसशक्षु डसे्कटॉप कंलयूटर के हाडयवेयर घटकों को इकट्ठा करिे और 

बदलिे िें िक्षि हैं। ऑपरेदटगं सिस्टि और अन्य िभी एजललकेशि िॉफ़्टवेयर की स्थापिा। ऑपरेदटगं 

सिस्टि का अिुकूलि और सिस्टि एललीकेशि िॉफ्टवेयर का रखरखाव। लैपटॉप पीिी के हाडयवेयर घटकों 
को अिेंबल और बदलें। एिएिपीएि को बदलें/स्थावपत करें और इिके दोषों का निवारण करें। िदरबोडय के 

ववसभन्ि घटकों को पररधचत और उन्ित करिा। ववसभन्ि प्रकार के िेिोरी डडवाइि, धचलि और इिकी 
िंरचिा को पहचािें। 

द्ववतीय वर्ष : इि वषय िें, प्रसशक्षु सलिक्ि ऑपरेदटगं सिस्टि की स्थापिा और अिकूुलि के बारे िें िीखता 
है। वप्रटंर, स्कैिर की स्थापिा और उिके दोषों का निवारण। डडस्लले ड्राइवर काडय और िववयसिगं, ववसभन्ि 

                             1. विषय साि 
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डडस्लले यूनिट के कॉजऩ्िगरेशि को बदलें / स्थावपत करें। िाउंड काडय बदलें/स्थावपत करें  और ध्वनि की 
गुणविा को ििायोजित करिे के सलए गुण िेट करें। यूपीएि का रखरखाव और िववयसिगं। िोडिे, सिस्टि 

ररिोिेि, एड ऑि काड्यि, केबल्ि और किेक्टिय की स्थापिा और ववन्याि। पीिी का उन्ियि, रखरखाव 

और ििस्या निवारण। टैबलेट/स्िाटय उपकरणों के ववसभन्ि भागों को इकट्ठा करिा, बदलिा और उिका 
निवारण करिा। इंटरिेट ब्राउज़ करिा और क्लाउड कंलयूदटगं के िाथ काि करिा। उम्िीदवार ववसभन्ि 

िेटवकय  उपकरणों का उपयोग करके िेटवककिं ग सिस्टि को स्थावपत और कॉजऩ्िगर करिे िें िक्षि होगा । 

िेटवकय  के िाध्यि िे िंिािि और इंटरिेट किेक्शि को िाझा करिा और नियंबत्रत करिा। िेटवककिं ग पर 

ववसभन्ि हिलों िे बचािे के सलए िेटवकय  िुरक्षा लागू करें। ववडंोि िवयर की स्थापिा और बुनियादी ववन्याि। 

स्थापिा, DNS का कॉजऩ्िगरेशि, रूदटगं और उपयोगकताय खाता अिुकूलि। िवयर का ववन्याि और िवयर 

िेटवकय  िुरक्षा और बुनियादी ढांच ेका प्रबंिि। सलिक्ि िवयर की स्थापिा और बुनियादी ववन्याि। 
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2.1 िािान्य 

 

तहत प्रसशक्षण िहानिदेशालय ( डीिीटी ) अथयव्यवस्था / श्रि बािार के ववसभन्ि क्षेत्रों की िरूरतों 
को पूरा करिे वाले व्याविानयक प्रसशक्षण पाठ्यक्रिों की एक श्रृखंला प्रदाि करता है। व्याविानयक 

प्रसशक्षण काययक्रि प्रसशक्षण िहानिदेशालय (DGT) के तत्वाविाि िें ददए िाते हैं। सशल्पकार प्रसशक्षण 

योििा (िीटीएि) वेररएंट के िाथ और सशक्षुता प्रसशक्षण योििा (एटीएि) व्याविानयक प्रसशक्षण को 
ििबूत करिे के सलए डीिीटी की दो अग्रणी योििाएं हैं । 

िीटीएि के तहत "ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि " व्यापार 

िहत्वपूणय व्यापारों िें ि ेएक है क्योंकक इि क्षेत्र को परूा करिे के सलए व्याविानयक प्रणाली िें कोई ििाि 

पाठ्यक्रि उपलब्ि िहीं है। कोिय दो िाल की अवधि का है। इििें िुख्य रूप िे डोिेि क्षेत्र और कोर क्षेत्र 

शासिल हैं। डोिेि क्षेत्र (व्यापार सिद्िांत और व्यावहाररक) पेशवेर कौशल और ज्ञाि प्रदाि करता है, िबकक 

कोर क्षेत्र (रोिगार योनयता कौशल) आवश्यक िुख्य कौशल, ज्ञाि और िीवि कौशल प्रदाि करता है। 

प्रसशक्षण काययक्रि पाि करिे के बाद, प्रसशक्ष ुको डीिीटी द्वारा राष्ट्ट्ीय व्यापार प्रिाणपत्र (एिटीिी) ि े

िम्िानित ककया िाता है जििे दनुिया भर िें िान्यता प्रालत है। 

 

प्रसशक्षुओं को िोटे तौर पर यह प्रदसशयत करि ेकी आवश्यकता है कक व ेिक्षि हैं: 
 

 तकिीकी िािकों/दस्तावेिों को पढिा और उिकी व्याख्या करिा, कायय प्रकक्रयाओं की योििा 
बिािा और उन्हें  व्यवजस्थत करिा, आवश्यक िािग्री और उपकरणों की पहचाि करिा; 

 िुरक्षा नियिों, दघुयटिा निवारण ववनियिों और पयायवरण िंरक्षण शतों को ध्याि िें रखत ेहुए कायय 
करिा; 

 SSCg िौकरी, और िरम्ित और रखरखाव कायय करते ििय पशेवेर ज्ञाि, िूल कौशल और 

रोिगार योनयता कौशल लागू करें  । 

 िौकरी के डडिाइि की आवश्यकता के अिुिार सिस्टि ववनिदेश और एजललकेशि िॉफ्टवेयर की 
िांच करें। 

 ककए गए कायय िे िंबंधित िारणीकरण पत्रक िें तकिीकी िापदंडों का दस्तावेिीकरण करें। 

             2. प्रविक्षण पद्धवत 



 

7 

ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि   

 

2.2 प्रगनत िागय : 
 

 उद्योग िें तकिीसशयि के रूप िें शासिल हो िकते हैं और वररष्ट्ठ तकिीसशयि, पययवेक्षक के रूप 

िें आगे बढेंगे और प्रबंिक के स्तर तक बढ िकते हैं। 

 िंबंधित क्षेत्र िें एंटरप्रेन्योर बि िकते हैं। 

 राष्ट्ट्ीय सशक्षुता प्रिाणपत्र (एिएिी) के सलए ववसभन्ि प्रकार के उद्योगों िें सशक्षुता काययक्रिों िें 
शासिल हो िकते हैं। 

 आईटीआई िें बीकोएिएििीिी इंस्ट्क्टर के टे्ड िें क्राफ्ट इंस्ट्क्टर टे्निगं स्कीि (िीआईटीएि) 

िें शासिल हो िकते हैं। 

 लागू होिे पर डीिीटी के तहत उन्ित डडललोिा (व्याविानयक) पाठ्यक्रिों िें शासिल हो िकते हैं। 

 

2.3 पाठ्यक्रि िरंचिा: 
 

िीच ेदी गई तासलका दो िाल की अवधि के दौराि ववसभन्ि पाठ्यक्रि तत्वों िें प्रसशक्षण घंटों के 

ववतरण को दशायती है: - 

क्रिांक पाठ्यक्रि तत्व 
काल्पनिक प्रसशक्षण घंटे 

पहला िाल _ दिूरा वषय _ 

1 व्याविानयक कौशल (व्यापार व्यावहाररक) 840 840 

2 व्याविानयक ज्ञाि (व्यापार सिद्िांत) 240 300 

3 रोज़गार कौशल 120 60 

 कुल 1200 1200 

 

हर िाल 150 घंटे का अनिवायय OJT (ऑि द िॉब टे्निगं) उद्योग का अविर उपलब्ि िहीं होिे ि े

ििूह पररयोििा अनिवायय है। 

 

4 िौकरी प्रसशक्षण पर (OJT)/ििूह पररयोििा 150 150 
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एक िाल या दो िाल के टे्ड के प्रसशक्षु आईटीआई प्रिाणि के िाथ 10वी/ं12वी ंकक्षा के प्रिाण पत्र के 

सलए प्रत्येक वषय िें 240 घंटे तक के वैकजल्पक पाठ्यक्रिों का ववकल्प भी चिु िकते हैं, या अल्पावधि 

पाठ्यक्रि िोड़ िकत ेहैं। 

2.4 आकलि और प्रिाणि 

प्रसशक्षणाथी का प्रसशक्षण पाठ्यक्रि की अवधि के दौराि रचिात्िक िूल्यांकि के िाध्यि ि ेऔर 

ििय-ििय पर डीिीटी द्वारा अधििूधचत योगात्िक िूल्यांकि के िाध्यि िे प्रसशक्षण काययक्रि के अतं 

िें उिके कौशल, ज्ञाि और दृजष्ट्टकोण के सलए परीक्षण ककया िाएगा। 

क) प्रसशक्षण की अवधि के दौराि ितत िूल्यांकि (आंतररक) िीखिे के पररणािों के खखलाफ िूचीबद्ि 

िूल्यांकि िािदंडों के परीक्षण द्वारा रचिात्िक िूल्यांकि पद्िनत द्वारा ककया िाएगा। प्रसशक्षण 

िंस्थाि को िूल्यांकि ददशानिदेश िें ववस्ततृ रूप िे एक व्यजक्तगत प्रसशक्षु पोटयफोसलयो बिाए रखिा 
होता है। आंतररक िूल्यांकि के अकं www.bharatskills.gov.in पर उपलब्ि कराए गए फॉिेदटव अिेििेंट 

टेम्ललेट के अिुिार होंगे 

 

बी) अनंति िूल्यांकि योगात्िक िूल्यांकि के रूप िें होगा। एिटीिी प्रदाि करि ेके सलए अखखल भारतीय 

व्यापार परीक्षा परीक्षा नियतं्रक, डीिीटी द्वारा ददशानिदेशों के अिुिार आयोजित की िाएगी । पैटिय और 

अकंि िंरचिा को डीिीटी द्वारा अधििूधचत ककया िा रहा है ििय - ििय पर। अनंति िूल्यांकि के सलए 

प्रश्ि पत्र नििायररत करिे के सलए िीखिे के पररणाि और िूल्यांकि िािदंड आिार होंगे। अनंति परीक्षा के 

दौराि परीक्षाथी प्रायोधगक परीक्षा के सलए अकं देिे ि ेपहले िूल्यांकि ददशानिदेश िें वखणयत व्यजक्तगत 

प्रसशक्षु के प्रोफाइल की भी िांच करेगा । 

 

2.4.1 पाि ववनियिि 

 

अलग करिे के प्रयोििों के सलए, छह िहीि ेऔर एक वषय की अवधि के पाठ्यक्रिों के सलए 100% 

का वेटेि लागू ककया िाता है और दो िाल के पाठ्यक्रिों के सलए प्रत्येक परीक्षा के सलए 50% वेटेि लाग ू

ककया िाता है । टे्ड प्रैजक्टकल और फॉिेदटव अिेििेंट के सलए एिएििी अधिकति पाि प्रनतशत 60% है 

और अन्य िभी ववषयों के सलए 33% है।  

 
2.4.2 मूलयाांकन वदिावनदेि 

http://www.bharatskills.gov.in/
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यह िुनिजश्चत करि ेके सलए उधचत व्यवस्था की िािी चादहए कक िूल्यांकि िें कोई कृबत्रि बािा 
ि हो। िूल्यांकि करत ेििय ववशषे आवश्यकताओ ंकी प्रकृनत को ध्याि िें रखा िािा चादहए। टीि वकय  
का आकलि करत ेििय, स्कै्रप/अपव्यय के पररहार/किी और प्रकक्रया के अििुार स्कै्रप/अपसशष्ट्ट का 
निपटाि, व्यवहाररक रवैया, पयायवरण के प्रनत िंवेदिशीलता और प्रसशक्षण िें नियसितता पर उधचत ध्याि 

ददया िािा चादहए। योनयता का आकलि करत ेििय OSHE के प्रनत िंवेदिशीलता और स्वयं िीखिे की 
प्रववृि पर ववचार ककया िािा चादहए। 

 

आकलि निम्िसलखखत िें िे कुछ के आिार पर िाक्ष्य होगा: 
 

 प्रयोगशालाओं/काययशालाओं िें ककया गया कायय 
 ररकॉडय बुक/दैनिक डायरी 
 िूल्यांकि की उिर पुजस्तका 
 िौखखक परीक्षा 
 प्रगनत चाटय 
 उपजस्थनत और िियनिष्ट्ठा 
 काययभार 

 पररयोििा कायय 
 कंलयूटर आिाररत बहुववकल्पीय प्रश्ि परीक्षा  
 प्रैजक्टकल परीक्षा परीक्षा 

 

आंतररक (रचिात्िक) िूल्यांकि के िाक्ष्य और असभलेखों को आगािी वषय की परीक्षा 
तक लेखा परीक्षा और परीक्षा निकाय द्वारा ित्यापि के सलए िंरक्षक्षत ककया िािा है। 
निम्िसलखखत अकंि पैटिय का आकलि करते ििय अपिाया िािा चादहए: 

 
कायय क्षमता स्ति साक्ष्य 

(a) मलूयांकि के दौराि 60% -75% अंकों के आिंटि के शलए मापदंड   

इस िर्य में प्रदियि के शलए उम्मीदिारों का आकलि जो अपि े कायय का 

प्रदियि प्रासांविक मार्यदियि के साथ शिलप कौिल का स्िीकायय मानकों 

का पालि करते हुए प्रदशियत करे उन्ह ेउपरोक्त श्रेणी में रखा जायेर्ा। 

 कायय के्षत्र में अच्छे कौिल और पररिदु्धता का प्रदियि। 

 कायय को परूा करिे के शलए स्िछता और शस्थरता का एक अच्छा स्तर।  
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  कायय को परूा करिे में प्रासंशर्क मार्यदियि। 

 

(b) मलूयांकि के दौराि 75% -90% अंकों के आिंटि के शलए मापदंड   

इस िर्य में प्रदियि के शलए उम्मीदिारों का आकलि जो अपि े कायय का 

प्रदियि अलप मार्यदियि के साथ शिलप कौिल के उवित मानकों का पालि 

करते हुए प्रदशियत करे उन्हे उपरोक्त श्रेणी में रखा जायेर्ा। 

 

 कायय के्षत्र में अच्छे स्तर कौिल और पररिदु्धता का प्रदियि। 

 कायय को परूा करिे के शलए स्िछता और शस्थरता का काफी अच्छा 

स्तर। 

 कायय को परूा करिे में थोडा मार्यदियि। 

(c) मलूयांकि के दौराि 90% से अशिक अंकों के आिंटि के शलए मापदंड   

 
इस िर्य में प्रदियि के शलए उम्मीदिारों का आकलि जो अपि े कायय का 

प्रदियि न्यूनतम या विना वकसी  माियदियन के साथ शिलप कौिल के शे्रष्ठ 

मानकों का पालि करते हुए प्रदशियत करे उन्ह ेउपरोक्त श्रेणी में रखा जायेर्ा। 

 कायय के्षत्र में उच्च कौिल और पररिुद्धता का प्रदियि।  

 कायय को परूा करिे के शलए स्िछता और शस्थरता का उच्च स्तर। 

 कायय को परूा करिे में न्यिूतम या कोई मार्यदियि िहीं। 
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आईिीटी इंिीनियर; निवारक रखरखाव और दोष प्रबिंि गनतववधियों को शुरू करके, अिाइि ककए गए 

आईिीटी िोड / िेटवकय  खडं के अपटाइि को स्थावपत करिे और िुनिजश्चत करिे के सलए जिम्िेदार है। 

आईिीटी इंिीनियर एिएििीिी अपगे्रड, क्षिता वदृ्धि, कॉजऩ्िगरेशि पररवतयि और िेवाओं के 

एिएििीिल व्यविाि के िाथ लवाइंट इंटरकिेक्ट परीक्षण के सलए भी जिम्िेदार है। आईिीटी या िूचिा 
और िंचार प्रौद्योधगकी उपकरण िोडबी / ई- िोडबी , आईपी और टीडीएि ट्ांिसिशि उपकरण, आईपी 
और पैकेट कोर जस्वच, क्लाउड और डटेा िेंटर उपकरण हैं। 

 

आईिीटी तकिीसशयि; 24x7 आिार पर आईिीटी िोड्ि/इंस्टॉलेशि को लाइव बिाए रखि े के सलए 

जिम्िेदार है, िाइट पर स्थावपत आईिीटी उपकरणों िें स्तर -1 दोषों/ििस्याओं का निरीक्षण और 

िरम्ित, निददयष्ट्ट निवारक और िुिारात्िक रखरखाव प्रकक्रयाओं को पूरा करिे और ििय पर पययवेक्षक 

को प्रािंधगक िेटवकय  घटिाओं की ररपोटय करि ेके सलए जिम्िेदार है। िाथ ही प्रनतकक्रया। ICT या िूचिा 
और िंचार प्रौद्योधगकी NodeB /e- NodeB , IP और TDM ट्ांिसिशि उपकरण, IP और पैकेट कोर जस्वच, 

क्लाउड और डटेा िेंटर उपकरण को िंदसभयत करता है। 

 

कंलयूटर सिस्टि हाडयवेयर ववश्लेषक / हाडयवेयर इंिीनियर; डटेा प्रोिेसिगं सिस्टि की योििा के सलए डटेा 
प्रोिेसिगं आवश्यकताएं िो अिुिानित वकय लोड के सलए आवश्यक सिस्टि क्षिताए ंप्रदाि करती हैं और 

िई प्रणाली की योििा लेआउट और स्थापिा या िौिूदा सिस्टि के िंशोिि की योििा बिाती हैं। िौिूदा 
सिस्टि की िीिाओ ंऔर क्षिताओं और डटेा प्रोिेसिगं पररयोििाओ ंऔर अििुानित कायय भार के सलए 

आवश्यक क्षिताओं के बारे िें िािकारी प्रालत करिे के सलए डटेा प्रोिेसिगं और पररयोििा प्रबंिकों के िाथ 

बातचीत करता है। डटेा प्रोिेसिगं उपकरण द्वारा िेववत ववभागों की िखं्या, आवश्यक ररपोदटिंग प्रारूप, 

लेिदेि की िात्रा, ििय की आवश्यकताए ंऔर लागत की किी, और िुरक्षा की आवश्यकता और हाडयवेयर 

कॉजऩ्िगरेशि को रोकि े के सलए प्रनतबंिों िैि े कारकों का िूल्यांकि करता है। कंलयूटर और पररिीय 

उपकरणों के प्रकार, या िौिूदा उपकरण और सिस्टि िें िंशोिि के सलए SSCe को रोकिे, अिुशंिा करि े

और योििा लेआउट के सलए िािकारी का ववश्लेषण करता है, िो प्रस्ताववत पररयोििा या कायय भार, 

कुशल िंचालि और आवंदटत स्थाि के प्रभावी उपयोग की क्षिता प्रदाि करेगा। सिस्टि क्षिताओं और 

आवश्यकताओ ंके ववश्लेषण के सलए डटेा को स्टोर करिे, पुिप्रायलत करि ेऔर हेरफेर करि ेके सलए कंलयूटर 

3. कायय भूवमका 
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terSSCal िें डटेा दिय कर िकता है। बबिली आपूनतय आवश्यकताओं और ववन्याि को निददयष्ट्ट कर िकते हैं। 

सिस्टि स्थापिा के क्षेत्र िें िलू, तापिाि और आर्द्यता को नियंबत्रत करिे के सलए उपकरणों की खरीद की 
सिफाररश कर िकत ेहैं। सिस्टि एजललकेशि के एक क्षते्र िें या एक प्रकार या उपकरण बिाि ेिें ववशषेज्ञ हो 
िकते हैं। उपयोगकतायओ ंको िए या िंशोधित उपकरणों का उपयोग करि ेके सलए प्रसशक्षक्षत कर िकता है। 

यह िुनिजश्चत करि ेके सलए उपकरणों के कािकाि की निगरािी कर िकता है कक सिस्टि ववनिदेशों के 

अिुरूप चल रहा है। 

 

सिस्टि ववश्लेषक; प्रिंस्करण को स्वचासलत करिे या िौिूदा कंलयूटर सिस्टि िें िुिार करिे के सलए 

उपयोगकताय की आवश्यकताओं, प्रकक्रयाओं और ििस्याओं का ववश्लेषण करता है। वतयिाि पररचालि 

प्रकक्रयाओ ं का ववश्लेषण करिे, ििस्याओं की पहचाि करिे और ववसशष्ट्ट इिपुट और आउटपुट 

आवश्यकताओ ंको िीखि ेके सलए शासिल िगंठिात्िक इकाइयों के कसिययों के िाथ बातचीत, िैि ेडटेा 
इिपुट के रूप, डटेा को कैिे िारांसशत ककया िािा है, और ररपोटय के सलए प्रारूप। कंलयूटर प्रोग्राि को 
ववकसित या िंशोधित करिे के सलए उपयोगकताय की िरूरतों, काययक्रि के कायों और आवश्यक कदिों का 
ववस्ततृ वववरण सलखता है। यदद िौिूदा सिस्टि के भीतर अिुरोधित प्रोग्राि या प्रोग्राि पररवतयि िंभव है 

, तो कंलयूटर सिस्टि क्षिताओं, काययप्रवाह और शडे्यूसलगं िीिाओ ंकी ििीक्षा करता है ताकक SSCe को 
रोका िा िके। प्रभावशीलता का िूल्यांकि करिे के सलए िौिूदा िूचिा प्रिंस्करण प्रणासलयों का अध्ययि 

करता है और आवश्यकतािुिार उत्पादि या काययप्रवाह िें िुिार के सलए िई प्रणाली ववकसित करता है। 

उपकरण और कंलयूटर प्रोग्राि द्वारा ककए िाि ेवाले कायों और सिस्टि िें कसिययों द्वारा ककए िािे वाले 

िंचालि के बारे िें ववस्तार िे निददयष्ट्ट करिे के सलए वकय फ़्लो चाटय और आरेख तैयार करता है। वतयिाि और 

अिुिानित िरूरतों को पूरा करिे के सलए िई िूचिा प्रणाली के ववकाि ि ेिंबंधित अध्ययि आयोजित 

करता है। काययक्रि के ववकाि के दस्तावेज़ीकरण के रूप िें तकिीकी ररपोटय, ज्ञापि और निदेशात्िक 

नियिावली की योििा बिािा और तैयार करिा। सिस्टि को अपगे्रड करता है और कायायन्वयि के बाद 

सिस्टि को बिाए रखिे के सलए त्रदुटयों को ठीक करता है। प्रवाह चाटय, पररयोििा ववनिदेशों या काययक्रि 

एिएििीिी िे िंबंधित कायय ििस्याओं के ििािाि िें कंलयूटर प्रोग्रािर की िहायता कर िकते हैं । 
पररयोििाओं को पूरा करि ेके सलए ििय और लागत अिुिाि तैयार कर िकते हैं। काययक्रिों को ववकसित 

करिे, परीक्षण करिे, स्थावपत करिे और िंशोधित करिे के सलए दिूरों के काि को निदेसशत और 

ििन्वनयत कर िकता है। 
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डटेा िंचार ववश्लेषक/िेटवकय  AdSSCistrator ; डटेा िंचार हाडयवेयर और िॉफ़्टवेयर का शोि, परीक्षण, 

िूल्यांकि और अिुशंिा करता है: िंचालि के उि क्षते्रों की पहचाि करता है जिन्हें  उन्ित उपकरणों की 
आवश्यकता होती है, िैि ेकक िोडिे, फाइबर ऑजलटक केबल और टेलीफोि तार। उपयोगकताय की िरूरतों 
को पूरा करि ेके सलए िवेक्षण आयोजित करता है। स्थापिा आवश्यकताओं को परूा करिे वाले एिएििीई 

उपकरणों को रोकि ेके सलए तकिीकी िैिुअल और ब्रोशर पढता है। उपलब्ि उत्पादों या िेवाओ ंके बारे िें 
िाििे के सलए ववके्रताओं के पाि िाता है। कंलयूटर terSSCal और िॉडिे िैि ेउपकरणों का उपयोग करके 

िौिूदा सिस्टि के िाथ दक्षता, ववश्वििीयता और िगंतता को रोकिे के सलए हाडयवेयर और िॉफ्टवेयर का 
परीक्षण और िूल्यांकि करता है । परीक्षण डटेा का ववश्लेषण करता है और खरीद के सलए हाडयवेयर या 
िॉफ़्टवेयर की अिुशंिा करता है। िंचार हाडयवेयर और िॉफ्टवेयर की स्थापिा, उपयोग और ििस्याओं को 
हल करिे के सलए प्रकक्रयाओं को ववकसित और सलखता है। िॉनिटर सिस्टि प्रदशयि। उपकरण के उपयोग िें 
उपयोगकतायओं को प्रसशक्षक्षत करता है। डटेा िंचार ििस्याओं की पहचाि करि ेऔर उन्हें हल करि ेिें 
उपयोगकतायओं की िहायता करता है। बोली के सलए ववके्रताओं को भेििे के सलए तकिीकी ववनिदेश सलख 

िकते हैं। िंचार हाडयवेयर की स्थापिा की देखरेख या िहायता कर िकता है। SSCor उपकरण िरम्ित कर 

िकता है। 

 

िंदभय एििीओ-2015: 

a) 3114.0801 - आईिीटी इंिीनियर 

b) 3114.0802 - आईिीटी तकिीसशयि 

c) 2523.0200 - कंलयूटर सिस्टि हाडयवेयर ववश्लेषक / हाडयवेयर इंिीनियर 

d) 2511.0100 - सिस्टि ववश्लेषक 

e) 2523.0100 - डटेा िंचार ववश्लेषक/िेटवकय  AdSSCistrator 

 

 
 

िंदभय िंख्या:- 
 सिि/एि3101 

 सिि/एि3102 

 सिि/एि3105 

 एिएििी/एि9410 

 एिएििी/एि9411 

 एिएििी/एि9412 

 एिएििी/एि9413 

 एिएििी/एि9414 

 एिएििी/एि9415 

 एिएििी/एि9416 

 एिएििी/एि9417 

 एिएििी/एि9418 

 एिएििी/एि9419 

 एिएििी/एि9420 

 एिएििी/एि9421 
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 एिएििी/एि9422 

 एिएििी/एि9423 

 एिएििी/एि9424 

 एिएििी/एि9425 

 एिएििी/एि9426 

 एिएििी/एि9427 

 एिएििी/एि9428 

 एिएििी/एि9429 

 एिएििी/एि9430 

 एिएििी/एि9431 

 एिएििी/एि9432 

 एिएििी/एि9433 

 एिएििी/एि9434 

 एिएििी/एि9435 

 एिएििी/एि9436 

 एिएििी/एि9437 

 एिएििी/एि9438 

 एिएििी/एि9439 

 एिएििी/एि9440 

 एिएििी/एि9441 

 एिएििी/एि9442 

 एिएििी/एि9443, 
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व्यापार का िाि ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि  

व्यापार कोड डीिीटी/1019 

एििीओ - 2015 3114.0801, 3114.0802, 2523.0200, 2511.0100, 2523.0100 

एिओएि कवडय 

सिि/एि3101, सिि/एि3102, सिि/एि3105, एिएििी/एि9410, 

एिएििी/एि9411, एिएििी/एि9412, एिएििी/एि9413, 

एिएििी/एि9414, एिएििी/एि9415, एिएििी/एि9416, 

एिएििी/एि9417, एिएििी/एि9418, एिएििी/ N9419, 

SSC/N9420, SSC/N9421, SSC/N9422, SSC/N9423, SSC/N9424, 

SSC/N9425, SSC/N9426, SSC/N9427, SSC/N9428, SSC/N9429, 

SSC/N9430, SSC/N9431, SSC/N9432, SSC/N9433, SSC/N9434, 

SSC/N9435, SSC/N9436, SSC/N9437, SSC/N9438, SSC/N9439, 

SSC/N9440, SSC/N9441, SSC/N9442, SSC/N9443, 

एिएिक्यूएफ स्तर स्तर - 4 

सशल्पकार प्रसशक्षण की अवधि दो िाल (2400 घटें + 300 घटें ओिेटी / ग्रपु प्रोिेक्ट) 

प्रवेश योनयता 10 वी ंकक्षा उिीणय की परीक्षा 

एिएििीअधिकति आय ु शैक्षखणक ित्र के पहले ददि को 14 वषय। 

पीडब्ल्यडूी के सलए पात्रता एलडी, िीपी, एलिी, डीडब्ल्यू, एए, एलवी 

यनूिट ताकत (छात्र की िखं्या) 24 (अनतररक्त िीटों का कोई अलग प्राविाि िहीं है) 

अतंररक्ष िािदंड 70 वगय एि 

शजक्त िािदंड 3.45 ककलोवाट 

प्रसशक्षकों के सलए योनयता: 
(i) ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि 

टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि  

व्यापार 

िें इंिीनियररगं / प्रौद्योधगकी िें बी. वोक / डडग्री िंबंधित क्षेत्र िें एक 

वषय के अिुभव के िाथ एआईिीटीई / यूिीिी िान्यता प्रालत 

इंिीनियररगं कॉलेि / ववश्वववद्यालय । 

या 

                         4. सामान्य विििण 
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िंबंधित क्षेत्र िें एक वषय के अिुभव के िाथ एआईिीटीई / यूिीिी ि े

िान्यता प्रालत ववश्वववद्यालय िे कंलयूटर िाइंि / कंलयूटर 

एललीकेशि / आईटी / इलेक्ट्ॉनिक्ि िें पोस्ट गे्रिुएट । 

या 
कंलयूटर िाइंि / कंलयूटर एललीकेशि / आईटी या िाइसलट िें स्िातक 

एआईिीटीई / यूिीिी ि ेिान्यता प्रालत ववश्वववद्यालय िे िंबंधित 

क्षेत्र िें दो िाल के अिुभव के िाथ । 

या 
एआईिीटीई/िान्यता प्रालत तकिीकी सशक्षा बोडय िे कंलयूटर 

िाइंि/आईटी/इलेक्ट्ॉनिक्ि एंड कम्युनिकेशि िें 03 िाल का 
डडललोिा या दो िाल के िाथ डीिीटी िे प्रािंधगक एडवांि डडललोिा 
(वोकेशिल) िंबंधित क्षेत्र िें अिुभव। 

या 
िंबंधित क्षेत्र िें तीि िाल के अिुभव के िाथ "ईिफरिेशि एन्ड 

कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि " के व्यापार िें 
एिटीिी / एिएिी उिीणय। 

 

आिश्यक योग्यता: 

डीिीटी के तहत राष्ट्ट्ीय सशल्प प्रसशक्षक प्रिाणपत्र (एििीआईिी) के 

प्रािंधगक नियसित / आरपीएल िंस्करण । 

िोट: - 2(1+1) की इकाई के सलए आवश्यक दो प्रसशक्षकों िें ि ेएक के 

पाि डडग्री/डडललोिा और दिूरे के पाि एिटीिी/एिएिी योनयता होिी 
चादहए। हालााँकक, दोिों के पाि इिके ककिी भी रूप िें NCIC होिा 
चादहए। 

(ii) रोिगार कौशल एम्प्लॉयविवलटी वस्कलस में िॉटय टमय टीओटी कोसय के साथ दो साल के अिभुि के साथ शकसी 

भी शिषय में एमबीए / बीबीए / कोई भी स्िातक / शडप्लोमा । 

(12वी/ंडडललोिा स्तर और उििे ऊपर के स्तर पर अगें्रिी/िंचार 

कौशल और बेसिक कंलयूटर का अध्ययि ककया होिा चादहए) 
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या 

आईटीआई में मौजूदा सामावजक अध्ययन प्रविक्षक एम्प्लॉयशबशलटी शस्कलस में िॉटय टमय 

टीओटी कोसय । 

(iii) SSC प्रसशक्षक के सलए अधिकति 

आय ु
21 साल 

उपकरण और उपकरण की िचूी अिबंुि-I . के अिुसार 
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िीखिे के पररणाि एक प्रसशक्ष ुकी कुल दक्षताओं का प्रनतबबबं होते हैं और िूल्यांकि िािदंड के 

अिुिार िूल्यांकि ककया िाएगा। 

 

5.1 िीखिे के पररणाि (व्यापार ववसशष्ट्ट) 

 

पहला िाल: 

1. िुरक्षा िाविानियों का पालि करते हुए िल्टीिीटर का उपयोग करके करंट, वोल्टेि का िापि 

करें  । (एिओएि: सिि/एि3101, सिि/एि3105) 

2. िोल्डररगं, डी-िोल्डररगं अभ्याि िदहत प्रनतरोिों के ववसभन्ि कायय करिा । 

(एिओएि: सिि/एि3102) 

3. ववसभन्ि प्रकार के इंडक्टिय को पहचािें, ट्ांिफॉियर के इंडक्शि और उपयोग को िापें। 

(एिओएि: सिि/एि3102) 

4. िाररता को िापें और पररपथ का अिुिाद िाि ज्ञात करें। (एिओएि: सिि/एि3101)  

5. बुनियादी इलेक्ट्ॉनिक घटकों के नििायण के सलए डायोड का परीक्षण और उपयोग करें। (एिओएि: 

एिएििी /एि9412) 

6. ववसभन्ि प्रकार के ट्ांजिस्टर को पहचािें और इलेक्ट्ॉनिक िककय ट िें एम्पलीफायरों के रूप िें 

इिका इस्तेिाल करें। (एिओएि: एिएििी /एि9413) 

7. ववसभन्ि प्रकार के िेिीकंडक्टिय का उपयोग करके एक एजललकेशि िककय ट का नििायण और 

परीक्षण करें। (एिओएि: एिएििी /एि9414) 

8. ववसभन्ि बबिली आपूनतय िककय ट को इकट्ठा और परीक्षण करें। (एिओएि: एिएििी /एि9415) 

9. लॉजिक गेट्ि का उपयोग करके िभी डडजिटल िककय ट का नििायण करें  और ित्य तासलका को 

ित्यावपत करें। (एिओएि: एिएििी/एि9416) 

10. एसिड बैटरी की चाजििंग िे पररधचत हों और किेक्शि ित्यावपत करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9417) 

5. विक्षण परिणाम 
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11. िीआरओ के आंतररक भागों को ित्यावपत करें और इिका उपयोग वोल्टेि, आववृि, िॉड्यूलेटर / 

ट्ांििीटर के िॉड्यूलेशि को िापिे के सलए करें। (एिओएि: एिएििी/एि9418) 

12. िूचिा िंचार प्रणाली िें उपयोग ककए िािे वाले कुछ िहत्वपूणय िैकेनिकल, इलेजक्ट्कल और 

इलेक्ट्ॉनिक्ि िहायक उपकरण के िाथ काि करें। (एिओएि: एिएििी/एि9419) 

13. वडय प्रोिेसिगं और स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर के िभी कायय करिा। (एिओएि: एिएििी/एि9420) 

14. डसे्कटॉप कंलयूटर के हाडयवेयर घटकों को अिेंबल और बदलें। (एिओएि: एिएििी/एि9421) 

15. ऑपरेदटगं सिस्टि और अन्य िभी एजललकेशि िॉफ़्टवेयर स्थावपत करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9422) 

16. ऑपरेदटगं सिस्टि को अिुकूसलत करें  और सिस्टि एजललकेशि िॉफ्टवेयर को बिाए रखें। 

(एिओएि: एिएििी/एि9423)  

17. लैपटॉप पीिी के हाडयवेयर घटकों को अिेंबल और बदलें। (एिओएि: एिएििी/एि9424) 

18. एिएिपीएि को बदलें/स्थावपत करें  और इिके दोषों का निवारण करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9425) 

19. िदरबोडय के ववसभन्ि घटकों को पररधचत और उन्ित करिा। (एिओएि: एिएििी/एि9426) 

20. के िेिोरी डडवाइि, धचलि और इिकी िंरचिा को पहचािें । (एिओएि: एिएििी/एि9427) 

21. व्यावहाररक िंचालि करि े के सलए बुनियादी गखणतीय अविारणा और सिद्िांतों का प्रदशयि। 

अध्ययि के क्षेत्र िें बुनियादी ववज्ञाि को ििझें और ििझाएं। (एिओएि: एिएििी/एि9410) 

22. कायय के क्षेत्र िें ववसभन्ि अिुप्रयोगों के सलए इंिीनियररगं ड्राइंग पढें  और लागू करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9410) 

दिूरा िाल: 

23. सलिक्ि ऑपरेदटगं सिस्टि को स्थावपत और अिुकूसलत करें। (एिओएि: एिएििी/एि9428) 

24. वप्रटंर, स्कैिर स्थावपत करें  और उिके दोषों का निवारण करें। (एिओएि: एिएििी/एि9429) 

25. डडस्लले ड्राइवर काडय इंस्टॉल/बदलें, िववयसिगं करें  और ववसभन्ि डडस्लले यूनिट को कॉजऩ्िगर करें। 

(एिओएि: एिएििी/एि9430) 

26. िाउंड काडय स्थावपत/बदलें और ध्वनि की गुणविा को ििायोजित करिे के सलए गुण िेट करें। 

(एिओएि: एिएििी/एि9431) 
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27. यूपीएि का रखरखाव और िववयसिगं करिा। (एिओएि: एिएििी/एि9432) 

28. िोडिे, सिस्टि ररिोिेि, ऐड ऑि काड्यि, केबल्ि और किेक्टिय को इंस्टाल और कॉजन्फगर 

करें। 

(एिओएि: एिएििी/एि9433) 

29. पीिी का उन्ियि, रखरखाव और ििस्या निवारण। (एिओएि: एिएििी/एि9434) 

30. टैबलेट/स्िाटय उपकरणों के ववसभन्ि भागों को इकट्ठा करिा, बदलिा और उिका निवारण 

करिा। (एिओएि: एिएििी/एि9435) 

31. इंटरिेट ब्राउज़ करें  और क्लाउड कंलयूदटगं के िाथ काि करें। (एिओएि: एिएििी/एि9436) 

32. ववसभन्ि िेटवकय  उपकरणों का उपयोग करके िेटवककिं ग सिस्टि को िेट और कॉजऩ्िगर करें। 

(एिओएि: एिएििी/एि9437) 

33. िेटवकय  के िाध्यि िे िंिािि और इंटरिेट किेक्शि िाझा और नियंबत्रत करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9438) 

34. िेटवककिं ग पर ववसभन्ि हिलों िे बचािे के सलए िेटवकय  िुरक्षा लागू करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9439) 

35. ववडंोि िवयर की स्थापिा और बुनियादी ववन्याि करें। (एिओएि: एिएििी/एि9440) 

36. स्थापिा, DNS का कॉजऩ्िगरेशि, रूदटगं और उपयोगकताय खाता अिुकूलि प्रदसशयत करें। 

(एिओएि: एिएििी/एि9441) 

37. िवयर को कॉजऩ्िगर करें और िवयर िेटवकय  िुरक्षा और इन्रास्ट्क्चर का प्रबंिि करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9442) 

38. सलिक्ि िवयर की स्थापिा और बुनियादी ववन्याि करें। (एिओएि: एिएििी/एि9443) 

39. व्यावहाररक िंचालि करि े के सलए बुनियादी गखणतीय अविारणा और सिद्िांतों का प्रदशयि। 

अध्ययि के क्षेत्र िें बुनियादी ववज्ञाि को ििझें और ििझाएं। (एिओएि: एिएििी/एि9410)  
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िीखिे के पररणाि िूल्यांकि के िािदंड 

पहला िाल 

1. ववसभन्ि बुनियादी ववद्युत 

घटकों की पहचाि करें  और 

िुरक्षा िाविानियों का 
पालि करत े हुए 

िल्टीिीटर का उपयोग 

करके करंट, वोल्टेि का 
िापि करें  । 

(एिओएि: सिि/एि3101 

सिि/एि3105) 

एिी / डीिी आपूनतय, लैंप, फ्यूि और जस्वच का उपयोग करके एक िािारण िककय ट 

का नििायण करें। 

िल्टी-िीटर (एिालॉग-डडजिटल) का उपयोग करके वोल्टेि और करंट को िापें। 

डीिी और एिी पावर को VI ववधि का उपयोग करके और पावर िीटर का उपयोग 

करके िापें। 

 

2. िोल्डररगं, डी-िोल्डररगं 

अभ्याि िदहत प्रनतरोिों के 

ववसभन्ि कायय करिा । 

(एिओएि: सिि/एि3102) 

रंग कोड का उपयोग करके प्रनतरोिी िूल्य और िहिशीलता की पहचाि करें। 

िल्टीिीटर का उपयोग करके प्रनतरोि को िापिा। 

िोल्डररगं और डी-िोल्डररगं तकिीक, हुक-अप तारों का उपयोग करके अभ्याि 

करें। टैग बोडय पर िोल्डररगं रेसिस्टिय। 

ओि के नियि और ककरचॉफ के नियिों का ित्यापि। 

 

3. ववसभन्ि प्रकार के इंडक्टिय 
को पहचािें, ट्ांिफॉियर के 

इंडक्शि और उपयोग को 
िापें । 

(एिओएि: सिि/एि3102) 

LCR िीटर का उपयोग करके इंडक्शि को िापें। ववसभन्ि इिपुट सिनिल 

आववृियों पर आगििात्िक प्रनतकक्रया की गणिा करें। 

स्वयं और आपिी प्रेरण पर डिेो। 

ववधंगगं िशीि का उपयोग करके ददए गए ववनिदेशि के सलए एक ट्ांिफॉियर को 
ररवाइंड करें। 

इलेक्ट्ॉनिक िककय ट िें उपयोग ककए िाि ेवाले उच्च आववृि ट्ांिफाियर की पहचाि 

और परीक्षण। 

 

6.  मूलयाांकन मापदण्ड 
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4. िाररता को िापें और 

पररपथ का अिुिाद िाि 

ज्ञात करें  । 

(एिओएि: 

सिि/एि3101) 

िंिाररत्र की काययशील जस्थनत का परीक्षण करें। आरएलिी िीटर का उपयोग करके 

ििाई को िापें। 

ववसभन्ि आववृियों पर कैपेसिदटव ररएक्शि को िापें। 

श्रृखंला िें कैपेसिटर और ििािांतर िें कैपेसिटिय की कैपेसिटेंि और कैपेसिदटव 

ररएक्शि को िापें। 

ककिी दी गई श्रृखंला और ििािांतर अििुाद िककय ट की अिुिाद आववृि का पता 
लगाएं। 

 

5. बुनियादी इलेक्ट्ॉनिक 

घटकों के नििायण के सलए 

डायोड का परीक्षण और 

उपयोग करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9412) 

डायोड की आगे और पीछे की ववशषेताओं को ललॉट करें  डायोड की परीक्षण 

काययशील जस्थनत। 

हाफ वेव और फुल वेव डायोड रेजक्टफायिय का नििायण और परीक्षण करें। 

कैपेसिटेंि इिपुट कफल्टर के िाथ बब्रि रेजक्टफायर का नििायण करें। 

िेिर डायोड का उपयोग करते हुए िरल वोल्टेि रेगुलेटर ड्रा करें  । 

 

6. ववसभन्ि प्रकार के 

ट्ांजिस्टर को पहचािें और 

इिे इलेक्ट्ॉनिक िककय ट 

िें एम्पलीफायरों के रूप 

िें उपयोग करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9413) 

उिके भौनतक स्वरूप के आिार पर ट्ांजिस्टर के प्रकारों की पहचाि करें। ददए गए 

सिधश्रत प्रकार के ट्ांजिस्टर के लीड की पहचाि करें। 

िल्टीिीटर का उपयोग करके ददए गए ट्ांजिस्टर का त्वररत परीक्षण। खलेु, छोटे 

िंक्शिों को पहचािें। 

िीबी, िीई, िीिी ववन्याि िें एम्पलीफायरों का तार और लाभ पाएं। 

 

7. ववसभन्ि प्रकार के 

िेिीकंडक्टिय का उपयोग 

करके एक एजललकेशि 

िककय ट का नििायण और 

परीक्षण करें  । 

JFET एम्पलीफायर का नििायण और परीक्षण करें। 

MosFET एजललकेशि िककय ट का नििायण और परीक्षण करें  । 

SCR का उपयोग करके एक एजललकेशि िककय ट का नििायण और परीक्षण करें। 

TRIAC का उपयोग करके एक एजललकेशि िककय ट का नििायण और परीक्षण करें। 
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(एिओएि: 

एिएििी/एि9414) 

 

8. ववसभन्ि बबिली आपूनतय 
िककय ट को इकट्ठा और 

परीक्षण करें। (एिओएि: 

एिएििी/एि9415) 

 

एक श्रृखंला ववनियसित बबिली आपूनतय को इकट्ठा और परीक्षण करें। 

3pin IC का उपयोग करके एक निजश्चत वोल्टेि नियािक को इकट्ठा और 

परीक्षण करें। 

आईिी का उपयोग करके एक चर वोल्टेि नियािक को इकट्ठा और परीक्षण करें। 

यूपीएि के पुिों और नियतं्रणों की पहचाि करें। जस्वच-ऑि और जस्वच-ऑफ 

प्रकक्रयाओ ंका अभ्याि करें। 

 

9. लॉजिक गेट्ि का उपयोग 

करके िभी डडजिटल 

िककय ट का नििायण करें 
और ित्य तासलका को 
ित्यावपत करें  । 
(एिओएि: 

एिएििी/एि9416) 

दो इिपुट OR, NOR, AND, NAND, NOT गेट्ि की ित्य तासलका ित्यावपत करें। 

िंद फाटकों का उपयोग करते हुए ववसभन्ि प्रकार के गेटों की प्राजलत। 

एिकोडर/डडकोडर/िल्टीललेक्िर/ डडिल्टललेक्िर आईिी ित्य तासलकाओं का 
ित्यापि। 

िीररयल-इि-पैरेलल आउट और िीररयल आउट ऑफ डटेा का ित्यापि। 

 

10. एसिड बैटरी की चाजििंग िे 
पररधचत हों और किेक्शि 

ित्यावपत करें  । 
(एिओएि: 

एिएििी/एि9417) 

 

लीड एसिड बैटरी, बैटररयों की चाजििंग, बैटररयों के िीरीि ििािांतर किके्शि िे 
पररधचत हों। 

 

11. िीआरओ के आतंररक 

भागों को ित्यावपत करें 
और वोल्टेि, आववृि, 

िीआरओ का उपयोग करके डीिी/एिी वोल्टेि और आववृि का िापि। 

एक िीआरओ और िीआरटी के आंतररक भागों की पहचाि करें। 

AM सिनिल की पहचाि करिा। िीआरओ का उपयोग करके िॉडुलि के प्रनतशत 
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िॉड्यूलेटर / ट्ांििीटर के 

िॉड्यूलेशि को िापिे के 

सलए इिका उपयोग करें  । 
(एिओएि: 

एिएििी/एि9418) 

का िापि। 

एक िािारण फ़्रीक्वेंिी िॉड्यूलेटर / ट्ांििीटर का नििायण और परीक्षण करें। FM 

रेडडयो का उपयोग करके ट्ािंिीटर का परीक्षण करें। 

 

12. िूचिा िंचार प्रणाली िें 
उपयोग ककए िािे वाले 

कुछ िहत्वपूणय 
िैकेनिकल, इलेजक्ट्कल 

और इलेक्ट्ॉनिक्ि 

िहायक उपकरण के िाथ 

काि करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9419) 

धगयिय, बेल्ट्ि, स्टेपर िोटर, ड्राइव के िाथ कायय करिा। 

िेंिर की पहचाि और परीक्षण। 

ववसभन्ि उन्ित इंटेल िाइक्रोप्रोिेिर धचलि की पहचाि। 

 

 

13. वडय प्रोिेसिगं और 

स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर के 

िभी कायय करिा । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9420) 

वडय प्रोिेसिगं िॉफ्टवेयर का उपयोग करके दस्तावेज़ ़िाइलों को बिािा और 

िहेििा। 

पेि और िाजियि िेट करिा। टैब और इंडेंट। 

स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर का उपयोग करके वकय शीट बिािा। 

कक्षों िें िूत्र का उपयोग करिा। 

 

14. डसे्कटॉप कंलयूटर के 

हाडयवेयर घटकों को 
अिेंबल और बदलें । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9421) 

रैि को हटा रहा है। 

ROM ड्राइव को हटािा। 

एक वीडडयो काडय निकालिा। 

िदरबोडय को हटािा। 

प्रोिेिर को हटािा। 

CMOS बैटरी को हटािा। 
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15. ऑपरेदटगं सिस्टि और 

अन्य िभी एजललकेशि 

िॉफ़्टवेयर स्थावपत करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9422) 

 

ववडंोज़ स्थावपत करिे का एक पूवायभ्याि। 

एक िल्टी-बूट सिस्टि: ववडंोि बूट िैिेिर बिाि एक वैकजल्पक बूट िैिेिर। 

िववयि पैक स्थावपत करिा। 

िंपीडड़त ़िाइल को निकालिा या अिम्पीडडत करिा। 

ववडंोज़ िें ड्राइविय को कैिे अपडटे करें। 

दवूषत ़िाइलों की ििस्याओं को कैिे ठीक करें। 

वेब ब्राउज़र कैश े़िायऱिॉक्ि, इंटरिेट एक्िललोरर, क्रोि को कैिे िा़ि करें। 

अपिे ितृ ववडंोि कंलयूटर िे ़िाइलों का बैकअप लेिे के सलए उबंटू लाइव िीडी का 
उपयोग करें। 

आउटलुक पीएिटी-फाइल िे हटाए गए आइटि को पिुस्थायवपत करें। 

 

16. ऑपरेदटगं सिस्टि को 
अिुकूसलत करें  और 

सिस्टि एजललकेशि 

िॉफ्टवेयर को बिाए रखें 
। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9423) 

  

 

     

यह िुनिजश्चत करि े के सलए कक आपके पाि हिेशा हाल ही का बैकअप है, 

स्वचासलत बैकअप कैिे बिाएं। 

त्रदुटयों के सलए अपिी हाडय ड्राइव की िााँच करें। 

एयरफ्लो कैिे बढाए ंऔर अपिे कंलयूटर का िीविकाल कैिे बढाएं। 

हाडय डडस्क का ववभािि (प्राथसिक और ववस्ताररत ववभािि)। 

एक पूणय सिस्टि स्कैि कैिे चलाएं। 

टास्क िैिेिर और इवेंट व्यूअर का उपयोग करिा। 

इंस्टॉल ककए गए िॉफ़्टवेयर का िंग्रहण स्थाि बदलिा। 

 

17. लैपटॉप पीिी के हाडयवेयर 

घटकों को अिेंबल और 

बदलें । (एिओएि: 

एिएििी/एि9424) 

लैपटॉप को अिेंबल करिा और डडिाइड करिा। 

लैपटॉप के ववसभन्ि भागों को बदलिा। 

रैि, एचडीडी और अन्य भागों का उन्ियि। 

परीक्षण, दोष खोििे और ििस्या निवारण तकिीकें । 

पोस्ट कोड और उिके अथय, कोड के आिार पर ििस्याओं का ििािाि। 

SATA तकिीक के सलए ििथयि िक्षि करिा। SATA प्रौद्योधगकी ड्राइवरों का 
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उपयोग करके OS की स्थापिा। 

 

18. एिएिपीएि को 
बदलें/स्थावपत करें  और 

इिके दोषों का निवारण 

करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9425) 

पीिी कैबबिेट िे एिएिपीएि निकालें। एिएिपीएि के आउटपुट किेक्टिय के 

प्रकारों की पहचाि करें। 

कूसलगं फैि और अन्य भागों को खोलें और िाफ करें। 

पीिी कैबबिेट के अदंर एिएिपीएि को ठीक करें  और पीिी का परीक्षण करें। 

डडबग काडय पोस्ट त्रदुट और कोड, एिएिपीएि परीक्षक, पीिीआई स्लॉट परीक्षण 

उपकरण का उपयोग। 

 

19. िदरबोडय के ववसभन्ि 

घटकों को पररधचत और 

उन्ित करिा । 
(एिओएि: 

एिएििी/एि9426) 

 

पीिी कैबबिेट िे िदर बोडय को हटा दें। िदरबोडय पर िुख्य घटकों की पहचाि करें। 

प्रयुक्त धचपिेट की पहचाि करें। 

प्रोिेिर किेक्टर के प्रकार (स्लॉट/िॉकेट/ड्यूल) की पहचाि करें। 

COM1, Com2 के सलए किके्टर को पहचािें। 

िदर बोडय पर कििोर/ ितृ बैटरी को बदलें। 

प्रोिेिर को बदलिा / अपगे्रड करिा। 

 

20. के िेिोरी डडवाइि, धचलि 

और इिकी िंरचिा को 
पहचािें । (एिओएि: 

एिएििी /एि9427) 

 

ववसभन्ि प्रकार के िेिोरी उपकरणों की पहचाि। 

SIMM और DIMM िेिोरी िॉड्यूल की पहचाि, वपि की िंख्या, प्रकार। 

21. व्यावहाररक िंचालि 

करिे के सलए बुनियादी 
गखणतीय अविारणा और 

सिद्िांतों का प्रदशयि। 

अध्ययि के क्षेत्र िें 
बुनियादी ववज्ञाि को 
ििझें और ििझाएं। 

ड्राइंग पर िािकारी पढें  और व्याख्या करें और व्यावहाररक कायय निष्ट्पाददत करि े

िें आवेदि करें। 

िािग्री की आवश्यकता, उपकरण और अिेंबली/रखरखाव िािकों का पता लगाि े

के सलए ववनिदेश पढें  और ववश्लेषण करें। 

लापता/अनिददयष्ट्ट कंुिी िािकारी के िाथ आरेखण का िाििा करें  और कायय को 
पूरा करिे के सलए लापता आयाि/पैरािीटर को भरिे के सलए स्वयं की गणिा करें। 
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(एिओएि: 

एिएििी/एि9410) 

 

22. के क्षेत्र िें ववसभन्ि 

अिुप्रयोगों के सलए 

इंिीनियररगं ड्राइंग पढें  
और लाग ूकरें  । ( 

एिओएि: 

एिएििी/एि9411) 

ववसभन्ि गखणतीय ििस्याओं को हल करें 
अध्ययि के क्षेत्र ि ेिंबंधित बुनियादी ववज्ञाि की अविारणा की व्याख्या करें 

  

दिूरा िाल 

23. सलिक्ि ऑपरेदटगं 

सिस्टि को स्थावपत और 

अिुकूसलत करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9428) 

यूनिक्ि/सलिक्ि स्थावपत करिा। 

िए उपयोगकताय, िॉफ़्टवेयर, िािग्री घटक िोड़िा। 

अिुक्रिखणका और ़िाइलों की बैकअप प्रनतसलवपयााँ बिािा। 

 

24. वप्रटंर, स्कैिर स्थावपत 

करें  और उिके दोषों का 
निवारण करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9429) 

एक वप्रटंर स्थावपत करिा और स्व-परीक्षण करिा। 

डीएिपी के ररबि टेप को कफर िे भरिा। 

वप्रटंर हेड को हटािा और िाफ करिा। 

नियंत्रण बोडय का पता लगािा और दोषपूणय घटकों की पहचाि करिा। नियंत्रण बोडय 
की िववयसिगं। 

स्कैिर - स्वचासलत दस्तावेज़ फीडर (एडीएफ), ओिीआर का उपयोग करके 

स्थापिा, कॉजऩ्िगरेशि। 

िेटवकय  स्कैिर - स्थापिा और ववन्याि। 

स्कैिर की ििस्या निवारण। 

िल्टी़ंिक्शि वप्रटंर - स्थापिा, आपूनतय और पुिों को बदलिा, ििस्या निवारण। 
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25. डडस्लले ड्राइवर काडय 
इंस्टॉल/बदलें, िववयसिगं 

करें  और ववसभन्ि डडस्लले 

यूनिट को कॉजऩ्िगर करें  
। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9430) 

       

डडस्लले ड्राइवर काडय निकालें और डडस्लले ड्राइवर काडय पर िुख्य घटकों और 

किेक्टिय की पहचाि करें। 

ददए गए अलग काडय के िाथ एजनिदटगं डडस्लले काडय बदलें और इंस्टॉल करें। 

िॉनिटर की िववयसिगं, फ़्यूज़ बदलिा, रंग ििायोजित करिा, चिक और 

कंट्ास्ट। िंकल्प िेट करिा, ड्राइवरों को लोड करिा। पीिीबी पर घटकों की िााँच 

करिा और उन्हें  बदलिा। एलिीडी िॉनिटिय की िााँच और ििायोिि। 

एलिीडी प्रोिेक्टर को स्थावपत, कॉजऩ्िगर और िंचासलत करें। 

 

26. िाउंड काडय स्थावपत/बदलें 
और ध्वनि की गुणविा 
को ििायोजित करिे के 

सलए गुण िेट करें  । 

     (एिओएि: 

एिएििी/एि9431) 

पीिी िें स्थावपत िाउंड काडय के ववनिदेशों की पहचाि करें। 

पीिी िे िाउंड काडय निकालें और काडय के िुख्य घटकों की पहचाि करें। 

िौिूदा िाउंड काडय को ददए गए अलग काडय ि ेबदलें और इंस्टॉल करें। 

स्पीकर और िाइक्रो़िोि किेक्ट करें, बेहतर गुणविा वाली ध्वनि और परीक्षण के 

सलए नियंत्रणों को ििायोजित करें। 

 

27. यूपीएि का रखरखाव और 

िववयसिगं करिा । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9432) 

यूपीएि की ववसशष्ट्टताओं को पहचािें। 

इिपुट/आउटपुट वोल्टेि/वतयिाि स्तर, बैटरी चािय स्तर का िापि। 

ववनिदेश के अिुिार यूपीएि का परीक्षण करें। बैकअप ििय का ित्यापि। 

अधिक िंभाववत दोषों का अिुकरण करके यूपीएि की िववयसिगं और उन्हें 
पहचाििे और िुिारि ेके सलए व्यवजस्थत दृजष्ट्टकोण। 

 

28. िोडिे, सिस्टि िंिािि, 

ऐड ऑि काड्यि, केबल्ि 

और किेक्टिय को 
स्थावपत और कॉजऩ्िगर 

करें  । ( एिओएि: 

एिएििी/एि9433) 

ववसभन्ि प्रकार के िॉडिे िैि ेडीएिएल, एडीएिएल, डटेा काडय, डोंगल आदद की 
स्थापिा और ववन्याि। 

IRQ, DMA, िेिोरी एड्रिे, I/O एड्रिे, ररिोिय कॉजन्फ्लक्ट, ललग एंड लले िेट करिे 
का अभ्याि करें। 

एिीपी, पीिीआई एक्िप्रेि, टीवी ट्यूिर काडय, डीवीआर काडय, वीडडयो कैलचर, 

एििीएिआई। यूएिबी, एिआईिी, फायर वायर, काडय रीडर, िेटवकय  स्टोरेि, गेि 
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वीडडयो काडय, कैिरा आदद। 

 

29. पीिी का उन्ियि, 

रखरखाव और ििस्या 
निवारण । (एिओएि: 

एिएििी/एि9434) 

ववडंोज़ स्टाटय-अप ििस्या को कफर िे लगािे या बदलिे के द्वारा िुिारें। 

वायरि िुरक्षा उपयोधगता ििस्या को कफर ि ेलगािे या बदलिे के द्वारा िुिारें। 

िदर बोडय, िेिोरी, िीपीयू, ग्राकफक काडय, BIOS अपगे्रडशेि, अनतररक्त िुवविाएं, 
सिस्टि िॉफ्टवेयर और एजललकेशि िॉफ्टवेयर का अपडटे (आवश्यकता और 

अपडटे कैिे करें)। 

पेि ड्राइव U3 प्रारूप, जज़प ड्राइव, टेप ड्राइव, USB बाहरी ड्राइव (HDD, CD/DVD 

लेखक), प्रकार, क्षिता, इंटऱेिि किेक्टर, लेखि िुरक्षा, ििस्या निवारण, 

इंटऱेिि, स्थापिा, बाहरी ड्राइव के सलए आवरण। 

पीिी के स्वास््य और दोषों की पहचाि करि े के सलए डायनिोजस्टक्ि प्रोग्राि 

चलािा। ततृीय पक्ष उपयोधगताओं का उपयोग करके सिस्टि के प्रदशयि की िााँच 

करें। बेंचिाककिं ग यूदटसलटीि का उपयोग बेंचिाकय  सिस्टि के सलए करें। 

कीबोडय और उिके िंबंधित पोटय िे िंबंधित दोषों का निवारण करिा, केबल को 
बदलिा, कंुजियों को बदलिा (DIN, PS/2, USB) किेक्शि टूटिा। 

एचडीडी, (िोटर, हेड, पीिीबी को दोषपूणय ड्राइव के बीच बदलिे का अभ्याि) केबल 

और किेक्टर ि ेिंबंधित ििस्या निवारण दोष। 

रैि िेिोरी िॉड्यूल ि ेिंबंधित दोषों का निवारण। 

 

30. टैबलेट / स्िाटय उपकरणों 
के ववसभन्ि भागों को 
इकट्ठा, प्रनतस्थावपत 

और ििस्या निवारण करें 
। ( एिओएि: 

एिएििी/एि9435) 

 

ववसभन्ि प्रकार के टैबलेट/स्िाटय उपकरणों को अिेंबल करिा और अलग करिा। 

दोषपूणय भागों को बदलिा। 

उन्ित ििस्या निवारण तकिीकों का अभ्याि करें। 

ऑपरेदटगं सिस्टि का उन्ियि। 

 

31. इंटरिेट ब्राउज़ करें  और लोकवप्रय वेब ब्राउजजं़ग िॉफ़्टवेयर का उपयोग करके वेब ब्राउजजं़ग का अभ्याि 
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क्लाउड कंलयूदटगं के िाथ 

काि करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9436) 

करें, वेब ब्राउज़र को कॉजऩ्िगर करिा। 

ईिेल द्वारा दस्तावेज़ / िॉफ्टकॉपी भेििा, वतयिी िााँच को िकक्रय करिा, पता 
पुजस्तका का उपयोग करिा, स्पैि को िंभालिा, कुकीज़ को हटािा। 

क्लाउड िेवाओं के िाथ काि करें। 

 

32. ववसभन्ि िेटवकय  
उपकरणों का उपयोग 

करके िेटवककिं ग सिस्टि 

को िेट और कॉजऩ्िगर 

करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9437) 

ववसभन्ि िेटवकय  उपकरणों, किेक्टिय और केबल्ि के िाथ पररधचत। 

स्टे्ट और क्रॉि कैट 5 केबल्ि के िाथ कक्रजम्पंग अभ्याि। 

आईओ बॉक्ि और पैच पैिल िें पंधचगं अभ्याि। 

हब/जस्वच और आईओ बॉक्ि और पैच पैिल वाली लैब िें केबल बिािा। 

ववडंोि िॉफ्टवेयर का उपयोग करके पीयर-टू-पीयर िेटवकय  को स्थावपत और 

कॉजऩ्िगर करिा। 

कंलयूटर को ड्रॉप केबल के िाथ िेटवकय  िे िोड़िा और वाई-फाई कॉजऩ्िगरेशि का 
उपयोग करिा। 

बेसिक प्रोग्रािेबल जस्वच कॉजऩ्िगरेशि स्पैनिगं ट्ी प्रोटोकॉल (एिटीपी)। 

टीिीपी / आईपी प्रोटोकॉल की स्थापिा और ववन्याि। 

वचुयअल लैि को िेटअप और कॉजऩ्िगर करें। 

डीएचिीपी को कॉजऩ्िगर करिे का अभ्याि करें। 

 

33. िेटवकय  के िाध्यि ि े

िंिािि और इंटरिेट 

किेक्शि िाझा और 

नियंबत्रत करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9438) 

 

शयेररगं ररिोिय और एडवािं शयेररगं िेदटगं। 

एक्िपोिर और इंटरिेट का उपयोग करिा। ई-िेल खाते िेट करिा। िम्िेलि। 

चटै, एजललकेशि शयेररगं, ररिोट डसे्कटॉप एक्िेि और कंट्ोल, वीओआईपी िैिी 
गनतववधियों के सलए िेटिीदटगं िैि ेबुनियादी िहयोग उपकरण की स्थापिा । 

 

34. िेटवककिं ग पर ववसभन्ि 

हिलों ि े बचािे के सलए 

िावयिनिक कंुिी और िैक एड्रिे कफल्टर का उपयोग करके बुनियादी िुरक्षा 
स्थावपत करिा। 
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िेटवकय  िुरक्षा लागू करें  । 
(एिओएि: 

एिएििी/एि9439) 

 

वायडय और वायरलेि िेटवकय  का ििस्या निवारण। 

िेटवकय  पररधि को िुरक्षक्षत करिे के सलए ़िायरवॉल तकिीकों पर अभ्याि करें। 

िुरक्षा ववचारों को लागू करिे के सलए वाई-फाई कॉजऩ्िगरेशि। 

 

35. ववडंोि िवयर की स्थापिा 
और बुनियादी ववन्याि 

करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9440) 

ववडंोि िवयर को स्थावपत और कॉजऩ्िगर करें। 

िकक्रय निदेसशका को स्थावपत और कॉजऩ्िगर करें। 

एडी िेवाओं को लाग ूकरिा। 

 

36. स्थापिा, DNS का 
कॉजऩ्िगरेशि, रूदटगं 

और उपयोगकताय खाता 
अिुकूलि प्रदसशयत करें  । 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9441) 

DNS िेवाओ ंको स्थावपत और कॉजऩ्िगर करिा 
िेटअप िाि ििािाि - होस्ट िाि, NetBIOS िाि। 

डीएिएि िवयर स्थावपत करिा। 

डीएचिीपी िेवाओ ंको स्थावपत और कॉजऩ्िगर करिा 
डीएचिीपी िवयर कॉजऩ्िगरेशि। 

डीएचिीपी की स्थापिा, रूदटगं और ररिोट एक्िेि। 

ररिोट एक्िेि ऑथेंदटकेशि प्रोटोकॉल को कॉजऩ्िगर करिा। 

टीिीपी / आईपी रूदटगं का प्रबंिि। 

एिीडीएलपी प्रकक्रया लागू करें। 

ििूह िीनतयों की योििा बिािा और उन्हें  बिाए रखिा - उपयोगकताय पयायवरण 

को कॉजऩ्िगर करिा। 

 

37. िवयर को कॉजऩ्िगर करें 
और िवयर िेटवकय  िुरक्षा 
और इन्रास्ट्क्चर का 
प्रबंिि करें  । ( एिओएि: 

एिएििी/एि9442)  

िवयर को वेब िवयर के रूप िें कॉजऩ्िगर करें। 

बैकअप और ररकवरी को लागू करिा। 

िुरक्षा आिार रेखा िेदटनंि और टेम्पलेट। 

प्रोटोकॉल िुरक्षा को कॉजऩ्िगर करिा। 

िेटवकय  टै्क़िक की निगरािी करें। 
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 िवयर िेवाओं का ििस्या निवारण। 

 

38. सलिक्ि िवयर की 
स्थापिा और बुनियादी 
ववन्याि करें  । ( 

एिओएि: एिएििी 
/एि9443) 

 

सलिक्ि िवयर स्थावपत करें। 

िावयिनिक और डटेा निदेसशका बिाएाँ। 

टेलिेट स्थापिा और ववन्याि। 

  

39. व्यावहाररक िंचालि 

करिे के सलए बुनियादी 
गखणतीय अविारणा और 

सिद्िांतों का प्रदशयि। 

अध्ययि के क्षेत्र िें 
बुनियादी ववज्ञाि को 
ििझें और ििझाएं। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9410) 

ड्राइंग पर िािकारी पढें  और व्याख्या करें और व्यावहाररक कायय निष्ट्पाददत करि े

िें आवेदि करें। 

िािग्री की आवश्यकता, उपकरण और अिेंबली/रखरखाव िािकों का पता लगाि े

के सलए ववनिदेश पढें  और ववश्लेषण करें। 

लापता/अनिददयष्ट्ट कंुिी िािकारी के िाथ आरेखण का िाििा करें  और कायय को 
पूरा करिे के सलए लापता आयाि/पैरािीटर को भरिे के सलए स्वयं की गणिा करें। 
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ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि  के सलए पाठ्यक्रि 

पहला िाल 

अवधि 
िंदभय िीखिे का 

पररणाि 

व्याविानयक कौशल 

(व्यापार व्यावहाररक) 

िांकेनतक घंटों के िाथ 

पेशवेर ज्ञाि 

(व्यापार सिद्िांत) 

व्याविानयक 

कौशल 40 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 8 घंटे 

 

ववसभन्ि बुनियादी 
ववद्युत घटकों की 
पहचाि करें  और 

िुरक्षा िाविानियों 
का पालि करते हुए 

िल्टीिीटर का 
उपयोग करके करंट, 

वोल्टेि का िापि 

करें। 

( एिओएि: 

सिि/एि3101 

सिि/एि3105) 

िंस्थाि और िुरक्षा के िाथ पररधचत 

1. िंस्थाि की काययशालाओं, 
प्रयोगशालाओं, कायायलय, स्टोर 

आदद का दौरा। (3 घंटे) 

2. िुरक्षा िाविािी का प्रदशयि। 3 

घंटे) 

3. प्राथसिक धचककत्िा अभ्याि का 
डिेो। (3 घंटे) 

4. कृबत्रि श्विि और अभ्याि का 
डिेो। (5 घंटे) 

5. ववद्युत िुरक्षा िाविानियों का 
डिेो। (5 घंटे) 

 प्रसशक्षुओं ि ेअपेक्षक्षत ििय की पाबंदी और 

अिुशािि। पाठ्यक्रि की अवधि, 

काययप्रणाली और प्रसशक्षण काययक्रि की 
िंरचिा। 

 िंस्थाि और बुनियादी ढांचे के बारे िें। 

 भारी और िािुक उपकरणों को स्थािांतररत 

करिे और स्थािांतररत करिे िें िुरक्षा। 

 प्राथसिक धचककत्िा। 

 कृबत्रि श्विि। 

 ववद्युत िुरक्षा। ( 03 बिे।) 

बबिली की बुनियादी अविारणाएं 
6. फ़्यूज़ के प्रकार की ववसशष्ट्टता की 

पहचाि करें। जस्वच के प्रकार की 
पहचाि और ववसशष्ट्टता। (4 घंटे) 

7. िीटर के प्रकार और िापिे की 
िीिा की पहचाि। (4 घंटे) 

8. एिी / डीिी आपूनतय, लैंप, फ्यूि 

और जस्वच का उपयोग करके एक 

 ववसभन्ि प्रकार के फ़्यूज़ और उिके 

अिुप्रयोग। इलेजक्ट्कल और इलेक्ट्ॉनिक 

अिुप्रयोगों िें उपयोग ककए िािे वाले 

ववसभन्ि प्रकार के किेक्टर। इलेजक्ट्कल 

और इलेक्ट्ॉनिक अिुप्रयोगों िें उपयोग 

ककए िािे वाले ववसभन्ि प्रकार के जस्वच। 

  

 िापिे के उपकरण, एििी, एिआई प्रकार, 

7.  विषय िस्तु 



 

34 

ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि   

िािारण िककय ट का नििायण करें। ( 

5 घंटे) 

9. िल्टी-िीटर (एिालॉग-डडजिटल) 

का उपयोग करके वोल्टेि और 

करंट को िापें। (4 घंटे) 

10. फ़्यूज़, लैंप और जस्वच की िााँच के 

सलए िल्टीिीटर का उपयोग करें  । 

(5 घंटे) 

11.  

एिीटर, वोल्टिीटर, वोल्टेि और करंट 

िापिे के सलए िल्टीिीटर । नििायण, 

ववशषेताएं / ववशषेताएं और ववनिदेश। 

डडजिटल िल्टीिीटर । 

 िककय ट और बुनियादी ववद्युत िककय ट का 
अथय। 

 प्रनतरोि, निरंतरता और निरंतरता परीक्षकों 
का अथय। निरंतरता की िााँच के सलए 

िल्टीिीटर । (05 घंटे) 

 

व्याविानयक 

कौशल 40 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 8 घंटे 

िोल्डररगं, डी-
िोल्डररगं अभ्याि 

िदहत प्रनतरोिों के 

ववसभन्ि कायय 
करिा। 

 

(एिओएि: 

सिि/एि3102) 

प्रनतरोिक। िोल्डररगं और डी-
िोल्डररगं 

12. भौनतक स्वरूप िे ववसभन्ि प्रकार 

के प्रनतरोिों की पहचाि करें। (2 

घंटे) 

13. रंग कोड का उपयोग करके 

प्रनतरोिी िूल्य और िहिशीलता 
की पहचाि करें। (2 घंटे) 

14. िल्टीिीटर का उपयोग करके 

प्रनतरोि को िापिा । (2 घंटे) 

15. िोल्डररगं और डी-िोल्डररगं 

तकिीक, हुक-अप तारों का 
उपयोग करके अभ्याि करें। टैग 

बोडय पर िोल्डररगं रेसिस्टिय। (4 

घंटे) 

16. ओि के नियि और ककरचॉफ के 

नियिों का ित्यापि। (2 घटें) 

17. पीिीबी पर िोल्डररगं रेसिस्टिय। 

 ववसभन्ि प्रकार के प्रनतरोिों का वगीकरण, 

ववशषेताएाँ और अिुप्रयोग।- काबयि कफल्ि, 

िातु कफल्ि, तार घाव, cermets और ितह 

घुड़िवार। 

 प्रनतरोिों का रंग कोडडगं। प्रनतरोि िूल्य 

और उिके िहिशीलता िूल्य को िापिे की 
गणिा करिा। प्रनतरोिों की वाट क्षिता, 
ववसशष्ट्ट प्रनतरोि और उिका िहत्व। 

 िॉफ्ट िोल्डररगं और एक अच्छा िोल्डर 

िॉइंट बिािे के सलए बरती िािे वाली 
िाविानियां। िोल्डर के प्रकार और 

िोल्डररगं पेस्ट की आवश्यकता। 

 िुदर्द्त िककय ट बोडय और उिका अिुप्रयोग। 

 डी-िोल्डररगं टूल्ि। 

 तापिाि पर निभयर प्रनतरोिक और उिके 

अिुप्रयोग। ( पीटीिी और एिटीिी)। 

 वोल्टेि डडपेंडेंट रेसिस्टिय (VDR)। 

 फोटोइलेजक्ट्क प्रभाव, प्रकाश आधश्रत 
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(2 घंटे) 

18. डी-िोल्डररगं अभ्याि। (5 घंटे) 

19. पीटीिी और एिटीिी प्रनतरोिों का 
उपयोग करके प्रयोग। (5 घटें) 

20. वीडीआर की िांच के सलए प्रयोग। 

(5 घंटे) 

21. एलडीआर की िांच के सलए 

प्रयोग। (4 घंटे) 

22. टेस्ट बतयि, प्रीिेट। (4 घंटे) 

प्रनतरोिक। 

 पररवतयिीय प्रनतरोिक, बतयि, प्रीिेट, प्रकार 

और अिुप्रयोग। लॉग और रैखखक 

प्रनतरोिक। (8 घंटे।) 

व्याविानयक 

कौशल 40 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

ववसभन्ि प्रकार के 

इंडक्टिय को पहचािें, 
ट्ांिफॉियर के 

इंडक्शि और 

उपयोग को िापें। 

 

 

( एिओएि: 

सिि/एि3102) 

अधिष्ट्ठापि 

23. ववसभन्ि प्रकार के प्रेरकों की 
पहचाि और उिके ववनिदेश। (5 

घंटे) 

24. LCR िीटर का उपयोग करके 

इंडक्शि को िापें। ववसभन्ि 

इिपुट सिनिल आववृियों पर 

आगििात्िक प्रनतकक्रया की 
गणिा करें। (8 घंटे) 

25. स्वयं और आपिी प्रेरण पर डिेो। 

(6 घंटे) 

26. स्टेप डाउि ट्ांिफाियर की िांच 

करें। (6 घंटे) 

27. ददए गए ट्ांिफॉियर की हानि और 

दक्षता का पता लगािा। (8 घंटे) 

28. इलेक्ट्ॉनिक िककय ट िें उपयोग 

ककए िािे वाले उच्च आववृि 

ट्ांिफाियर की पहचाि और 

 अधिष्ट्ठापि की पररभाषा। गुण। इंडक्टिय के 

प्रकार और उिका अिुप्रयोग। 

 आगििात्िक प्रनतकक्रया, अधिष्ट्ठापि और 

आगििात्िक प्रनतकक्रया को िापिा। लेड 

का अथय – अतंराल। पावर फैक्टर पर प्रारंभ 

करिेवाला का प्रभाव। आगििात्िक 

प्रनतकक्रया की आववृि निभयरता। 

 स्व और पारस्पररक अधिष्ट्ठापि। 

 ट्ांिफॉियर। अिुपात बदल िाता है। 

ट्ांिफाियर वाइंडडगं। ट्ांिफाियर का 
िुकिाि और दक्षता। 

 एलएफ, एचएफ, वीएचएफ ट्ांिफाियर के 

सलए उपयोग, हानि, दक्षता प्रकार के कोर 

और उपयोग। 

 उच्च आववृि अिुप्रयोगों िें प्रयुक्त 

ट्ांिफॉियर। (10 घंटे।) 
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परीक्षण। (7 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 32 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 6 घंटे 

िाररता को िापें और 

पररपथ का अिुिाद 

िाि ज्ञात करें। 

( िं .: 
सिि/एि3101) 

ििाई और अिुिाद िककय ट 

29. कलर कोड और टाइपोग्राकफक 

कोड िे ववसभन्ि प्रकार के 

कैपेसिटर की पहचाि करें। (4 घंटे) 

30. िंिाररत्र की काययशील जस्थनत का 
परीक्षण करें। आरएलिी िीटर का 
उपयोग करके ििाई को िापें। ( 5 

घंटे) 

31. ववसभन्ि आववृियों पर कैपेसिदटव 

ररएक्शि को िापें। (6 घंटे) 

32. श्रृखंला िें कैपेसिटर और 

ििािांतर िें कैपेसिटिय की 
कैपेसिटेंि और कैपेसिदटव 

ररएक्शि को िापें। (6 घंटे) 

33. ककिी दी गई श्रृखंला और 

ििािांतर अिुिाद िककय ट की 
अिुिाद आववृि का पता लगाएं। 

(11 घंटे) 

 कैपेसिटर का कायय सिद्िांत। 

इलेक्ट्ोस्टैदटक कक्रया, ढांकता हुआ 

जस्थरांक। कैपेसिटेंि और कैपेसिदटव 

ररएक्शि की इकाई। कैपेसिटर के प्रकार-

इलेक्ट्ोलाइदटक, सिरेसिक, पॉसलएस्टर, 

टैंटलि, अभ्रक, िरफेि िाउंटेड। रंग 

कोडडगं, और िदहष्ट्णुता। 

 कैपेसिटेंि और कैपेसिदटव ररएक्शि को 
िापिा। 

 ववसभन्ि आववृियों पर ििाई का व्यवहार। 

 श्रृखंला और ििािांतर िें कैपेसिटर। 

 अिुिाद का अथय. अिुिाद का अिुप्रयोग। 

श्रृखंला और ििािांतर अििुाद िककय ट। 

(06 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 40 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 8 घंटे 

बुनियादी 
इलेक्ट्ॉनिक घटकों 
के नििायण के सलए 

डायोड का परीक्षण 

और उपयोग करें। 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9412) 

इलेक्ट्ॉनिक उपकरण 

34. ववसभन्ि प्रकार के डायोड के 

terSSCals की पहचाि करें  । 

डायोड डटेा शीट के िंदभय िें इिके 

ववनिदेशों को ररकॉडय करें। (5 घंटे) 

35. डायोड की आगे और पीछे की 
ववशषेताओं को ललॉट करें  डायोड 

की परीक्षण काययशील जस्थनत। (7 

 िेिीकंडक्टर, इंदट्संिक और एक्िदट्संिक 

िेिी कंडक्टर, पी और एि टाइप 

िेिीकंडक्टर। पीएि िंक्शि बािा क्षिता 
का ववकाि। तापिाि का प्रभाव। बबिली 
की ख़राबी। 

 ववसभन्ि प्रकार के डायोड। डायोड terSSCals 

। डटेा बुक का उपयोग कर डायोड ववनिदेश। 

 डायोड की आगे और पीछे की ववशषेताएं। 
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घंटे) 

36. हाफ वेव और फुल वेव डायोड 

रेजक्टफायिय का नििायण और 

परीक्षण करें। (9 घंटे) 

37. कफल्टर के िाथ और बबिा बब्रि 

रेजक्टफायर का नििायण और 

परीक्षण करें। (9 घंटे) 

38. िेिर डायोड का उपयोग करते हुए 

िरल वोल्टेि रेगुलेटर ड्रा करें  । 

(10 घंटे) 

िल्टीिीटर का उपयोग करके डायोड का 
परीक्षण करिा । 

 डायोड का उपयोग करते हुए हाफ वेव और 

फुल वेव रेजक्टफायर। ट्ांिफाियर की 
आवश्यकताएं। आउटपुट डीिी, ररपल 

फैक्टर की गणिा। 

 रेजक्टफायर के सलए कफल्टर। आउटपुट 

डीिी, ररपल फैक्टर की गणिा। 

 िेिर डायोड- वोल्टेि ववनियिि के सलए 

इिकी ववशषेताएं और अिपु्रयोग। 

आवश्यक वतयिाि रेदटगं के सलए श्रृखंला 
प्रनतरोिी की गणिा करिा। 

 एक ववनियसित बबिली आपूनतय के 

ववनिदेश और इिके ववनिदेशों के सलए 

बबिली आपूनतय का परीक्षण। 

(8 घंटे।) 

व्याविानयक 

कौशल 40 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 14 घंटे 

ववसभन्ि प्रकार के 

ट्ांजिस्टर को 
पहचािें और 

इलेक्ट्ॉनिक िककय ट 

िें एम्पलीफायरों के 

रूप िें इिका 
इस्तेिाल करें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9413) 

ट्ांजिस्टर और एम्पलीफायर 

39. उिके भौनतक स्वरूप के आिार 

पर ट्ांजिस्टर के प्रकारों की 
पहचाि करें। ददए गए सिधश्रत 

प्रकार के ट्ांजिस्टर के लीड की 
पहचाि करें। (10 घंटे) 

40. िल्टीिीटर का उपयोग कर 

ट्ांजिस्टर ददए गए त्वररत 

परीक्षण । खलेु, छोटे िंक्शिों को 
पहचािें। (10 घंटे) 

41. िीबी, िीई, िीिी ववन्याि िें 

 पीएिपी, द्ववध्रवुी ट्ांजिस्टर का कायय 
सिद्िांत। ट्ांजिस्टर के प्रकार और 

अिुप्रयोग। ट्ांजिस्टर के लीड और उिकी 
पहचाि। 

 ट्ांजिस्टर िंक्शि के आगे और पीछे 

पूवायग्रह। िंक्शि प्रनतरोिों के िािान्य 

िूल्य। एक ट्ांजिस्टर- िल्टीिीटर का 
उपयोग करके त्वररत परीक्षण । 

 ट्ांजिस्टर ववन्याि - िीबी, िीई, िीिी, 
अल्फा, बीटा। ट्ांजिस्टर एम्पलीफायरों के 

बायसिगं के प्रकार, तुलिा और अिुप्रयोग। 
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एम्पलीफायरों का तार और लाभ 

पाएं। (20 घंटे) 

बेलगाि उष्ट्ि वायु प्रवाह। (8 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 06 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 05 घंटे 

ववसभन्ि प्रकार के 

िेिीकंडक्टिय का 
उपयोग करके एक 

एजललकेशि िककय ट 

का नििायण और 

परीक्षण। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9414)  

ववशषे अियचालक- FET 

42. JFET एम्पलीफायर का नििायण 

और परीक्षण करें। (01 घंटे) 

43. MosFET एजललकेशि िककय ट का 
नििायण और परीक्षण करें  । (01 

घंटे) 

44. UJT का उपयोग करके एक ववश्राि 

थरथरािवाला का नििायण और 

परीक्षण करें। (01 घंटे) 

45. SCR का उपयोग करके एक 

एजललकेशि िककय ट का नििायण 

और परीक्षण करें। (01 घंटे) 

46. DIAC का उपयोग करके एक 

एजललकेशि िककय ट का नििायण 

और परीक्षण करें। (01 घंटे) 

47. TRIAC का उपयोग करके एक 

एजललकेशि िककय ट का नििायण 

और परीक्षण करें। (01 घंटे) 

 क्षेत्र प्रभाव ट्ांजिस्टर, प्रकार, कायय 
सिद्िांत, अिुप्रयोग। 

 UJT का कायय सिद्िांत और अिुप्रयोग। 

 कायय सिद्िांत और एििीआर का 
अिुप्रयोग। 

 TRIAC का कायय सिद्िांत और अिुप्रयोग। 

 डीआईएिी का कायय सिद्िांत और 

अिुप्रयोग । ( 05 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 32 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 08 घंटे 

ववसभन्ि बबिली 
आपूनतय िककय ट को 
इकट्ठा और 

परीक्षण करें। 

 

 

(एिओएि: 

बबिली की आपूनतय 
48. एक ववनियसित बबिली आपूनतय 

पर नियंत्रणों की पहचाि करिे 
और उिका उपयोग करि ेका 
अभ्याि करें। (3 घंटे) 

49. 3pin IC का उपयोग करके एक 

निजश्चत वोल्टेि नियािक को 

 अनियसित, ववनियसित डीिी बबिली 
आपूनतय ववनिदेश। ववसशष्ट्ट अिुप्रयोग 

प्रकारों के सलए ववसभन्ि प्रकार की बबिली 
आपूनतय का अिुप्रयोग। 

 शॉटय िककय ट िुरक्षा। अनतभार िे बचािा। 

 आईिी का उपयोग कर कफक्स्ड वोल्टेि 

नियािक। 
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एिएििी/एि9415) इकट्ठा और परीक्षण करें। (7 घंटे) 

50. आईिी का उपयोग करके एक चर 

वोल्टेि नियािक को इकट्ठा और 

परीक्षण करें। (8 घंटे) 

51. आपातकालीि लैंप के िाथ 

उपयोग के सलए एक िािारण 

इन्वटयर और किवटयर को इकट्ठा 
करें। (8 घंटे) 

52. यूपीएि के पुिों और नियंत्रणों की 
पहचाि करें। जस्वच-ऑि और 

जस्वच-ऑफ प्रकक्रयाओं का 
अभ्याि करें। (6 घंटे) 

 आईिी का उपयोग कर पररवतयिीय वोल्टेि 

नियािक। 

 इिवटयर और कन्वटयिय। 

 निबायि बबिली आपूनतय, प्रकार और 

अिुप्रयोग। (8 घंटे।) 

व्याविानयक 

कौशल 50 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 14 घंटे 

लॉजिक गेट्ि का 
उपयोग करके िभी 
डडजिटल िककय ट का 
नििायण करें  और 

ित्य तासलका को 
ित्यावपत करें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9416) 

डडजिटल इलेक्ट्ॉनिक्ि 

53. डटेा पुस्तकों के िंदभय िें ददए गए 

डडजिटल आईिी के ववनिदेशों की 
पहचाि करें। (2 घंटे) 

54. दो इिपुट OR, NOR, AND, 

NAND, NOT गेट्ि की ित्य 

तासलका ित्यावपत करें। (3 घंटे) 

55. एकाधिक इिपुट लॉजिक गेट्ि 

की ित्य तासलका का ित्यापि। 

(3 घंटे) 

56. XOR और XNOR गेट्ि की ित्य 

तासलका ित्यावपत करें। (3 घंटे) 

57. िंद फाटकों का उपयोग करते हुए 

ववसभन्ि प्रकार के गेटों की प्राजलत। 

(3 घंटे) 

 िंख्या प्रणाली और रूपांतरण। डडजिटल 

आईिी का वगीकरण। डडजिटल आईिी की 
पहचाि के सलए डटेा बुक का उपयोग। 

 बेसिक लॉजिक गेट्ि और ट्रुथ टेबल। 

बूसलयि बीिगखणत। 

 तकय  पररवार, तकय  स्तर, प्रिार ववलंब। 

एकाधिक इिपुट गेट्ि। 

 XOR, XNOR गेट्ि और एजललकेशि। 

 बूसलयि ििीकरणों का िरलीकरण। 

 िंयोिि तकय  िककय ट। छ) आिा योिक, पूणय 
योिक, ििािांतर बाइिरी योिक, आिा 
घटाव, पूणय घटाव । 

 व्याविानयक रूप िे उपलब्ि 

योिक/घटक। 

 तुलनित्र, डडकोडर, एन्कोडर, िल्टीललेक्िर, 
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58. बूसलयि कािूिों का ित्यापि। (3 

घंटे) 

59. िंद फाटकों का उपयोग करते हुए 

आिा योिक और पूणय योिक की 
प्राजलत। िंद द्वारों का उपयोग 

करके आिा घटाव और पूणय घटाव 

की प्राजलत। (3 घंटे) 

60. 7483-4बबट योिक की ित्य 

तासलका का ित्यापि । (3 घंटे) 

61. एिकोडर/डडकोडर/िल्टीललेक्िर/ 

डडिल्टललेक्िर आईिी ित्य 

तासलकाओं का ित्यापि। (3 घंटे) 

62. आरएि, िेके और एिएि-िेके 

जफ्लप-फ्लॉप की ित्य तासलका 
की प्राजलत और ित्यापि। (3 घंटे) 

63. डी-जफ्लप फ्लॉप की प्राजलत और 

ित्यापि। (3 घंटे) 

64. अप एंड डाउि (सिकं/एसिकं) 

काउंटर की प्राजलत और ित्यापि। 

(3 घंटे) 

65. ए / डी और डी / ए किवटयर का 
ित्यापि। (3 घंटे) 

66. एफएफ का उपयोग करते हुए 

सशफ्ट रजिस्टरों की प्राजलत। (3 

घंटे) 

67. राइट-सशफ्ट, लेफ्ट-सशफ्ट 

रजिस्टरों का ित्यापि। (3 घंटे) 

डडिल्टीललेक्िर। 

 ििता ििरेटर / चकेिय। आरएि जफ्लप - 

फ्लॉप, िेके जफ्लप-फ्लॉप, िास्टर- स्लेव 

जफ्लप-फ्लॉप। 

 दट्गररगं और अिुप्रयोगों के प्रकार। डी 
जफ्लप-फ्लॉप। 

 काउंटर, ररपल, सिकं्रोिि, अप-डाउि, 

स्केल-एि काउंटर। 

 ए / डी और डी / ए किवटयर के सिद्िांत। 

व्याविानयक रूप िे उपलब्ि ए/डी एंड डी/ए 

कन्वटयिय। अिुप्रयोग। 

 सशफ्ट रजिस्टर। प्रकार, अिुप्रयोग। 

 व्याविानयक रूप िे उपलब्ि सशफ्ट 

रजिस्टर और आवेदि। 

 िीररयल डटेा का ििािांतर और इिके 

ववपरीत िें रूपांतरण। 

 कणयघ िािधचत्र की अविारणा (के-िैप)। 

(14 घंटे।) 
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68. िीररयल-इि-पैरेलल आउट और 

िीररयल आउट ऑफ डटेा का 
ित्यापि। (3 घंटे) 

69. K-Map का उपयोग करके लॉजिक 

़ंिक्शि की ित्य तासलका का 
प्रनतनिधित्व। (3 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 16 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 04 घंटे 

एसिड बैटरी की 
चाजििंग िे पररधचत 

हों और किके्शि 

ित्यावपत करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9417) 

बैटरी 
70. लीड एसिड बैटरी, बैटररयों की 

चाजििंग, बैटररयों के िीरीि 

ििािांतर किेक्शि िे पररधचत 

हों। (16 घंटे) 

 

 लीड एसिड िेल, इिका नििायण और 

चाजििंग और डडस्चाजििंग के दौराि 

रािायनिक पररवतयि। बैटरी चािय करिे के 

तरीके। रखरखाव िुक्त बैटरी। सलधथयि 

िेल, िी-कैड िेल उिके नििायण और 

अिुप्रयोग। (03 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 24 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 4 घंटे 

 

िीआरओ और 

िीआरओ का 
उपयोग करके इिके 

िाप वोल्टेि, 

आववृि और अन्य 

सिनिल का उपयोग 

करें  
(एिओएि: 

एिएििी/एि9418) 

आस्टिीलस्कप 

71. िीआरओ रंट पैिल नियंत्रणों की 
पहचाि करें। (7 घंटे) 

72. िीआरओ का उपयोग करके 

डीिी/एिी वोल्टेि और आववृि 

का िापि। (10 घंटे) 

73. ककिी ददए गए िीआरओ को 
कैसलब्रेट करें। (7 घंटे) 

 कायय सिद्िांत और अिुप्रयोग। 

 िीआरओ का उपयोग करके वोल्टेि िापते 
ििय बरती िाि ेवाली िाविानियां। 

 िरल अशंांकि प्रकक्रयाए ंदेखभाल और 

रखरखाव। (04 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 05 घंटे 

िूचिा िंचार प्रणाली 
िें उपयोग ककए िािे 
वाले कुछ िहत्वपूणय 
िैकेनिकल, 

इलेजक्ट्कल और 

इलेक्ट्ॉनिक्ि 

अन्य िैकेनिकल, इलेजक्ट्कल और 

इलेक्ट्ॉनिक्ि िहायक उपकरण 

74. स्टेपर िोटर, ड्राइव के िाथ काि 

करिा। (5 घंटे) 

75. िेंिर की पहचाि और परीक्षण। (5 

घंटे) 

 स्टेपर िोटर, ड्राइव। 

 िेंिर, इिके प्रकार और कायय सिद्िांत। 

 ररले, प्रकार और इिके कायय सिद्िांत। 

 िाइक्रोप्रोिेिर का पररचय, पेंदटयि 

प्रोिेिर आककय टेक्चर िूल बातें। (05 बिे।) 
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िहायक उपकरण के 

िाथ काि करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9419) 

76. ररले के िाथ काि करिा। (5 घंटे) 

77. ववसभन्ि उन्ित इंटेल 

िाइक्रोप्रोिेिर धचलि की पहचाि 

। (5 घंटे) 

78. इंटेल के अलावा अन्य ववसभन्ि 

उन्ित िाइक्रोप्रोिेिर धचलि की 
पहचाि। (5 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 50 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 06 घंटे 

 

वडय प्रोिेसिगं और 

स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर 

के िभी कायय करिा। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9420) 

िब्द सांसाधन 

79. वडय प्रोिेसिगं िॉफ्टवेयर का 
उपयोग करके दस्तावेज़ ़िाइलों 
को बिािा और िहेििा। (3 घंटे) 

80. पाठ स्वरूपण और िंपादि। (2 

घंटे) 

81. पेि और िाजियि िेट करिा। टैब 

और इंडेंट। (3 घंटे) 

82. बहु-स्तंभ दस्तावेज़ बिािा। (3 

घंटे) 

83. दस्तावेिों िें धचत्र िजम्िसलत 

करिा। (2 घंटे) 

84. टेबल बिािा। (2 घंटे) 

85. ववसभन्ि प्रकार के दस्तावेज़ 

बिािा। (3 घंटे) 

86. शब्द दस्तावेज़ों को अन्य स्वरूपों 
िें िहेििा। (2 घंटे) 

87. िेल ििय। (3 घंटे) 

88. िुर्द्ण दस्तावेज़। (2 घंटे) 

 वडय प्रोिेसिगं का पररचय और िुवविाओं की 
तुलिा। वडय प्रोिेसिगं िॉफ्टवेयर का 
उपयोग करके दस्तावेज़ ़िाइलों को बिािा 
और िहेििा। 

 पाठ स्वरूपण और िंपादि। 

 पेि और िाजियि िेट करिा। टैब और इंडेंट। 

 बहु-स्तंभ दस्तावेज़ बिािा। 

 दस्तावेिों िें धचत्र िजम्िसलत करिा। 

 टेबल बिािा। 

 ववसभन्ि प्रकार के दस्तावेज़ बिािा। 

 शब्द दस्तावेज़ों को अन्य स्वरूपों िें 
िहेििा। 

 िेल ििय। 

 िुर्द्ण दस्तावेज़। (03 बिे।) 
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स्पै्रडिीट सॉफ़्टिेयि 

89. स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर का उपयोग 

करके वकय शीट बिािा। (3 घंटे) 

90. ़िॉिेदटगं िेल. (3 घंटे) 

91. कक्षों िें िूत्र का उपयोग करिा। 

(3 घंटे) 

92. ककिी एजललकेशि के सलए िरल 

स्प्रेडशीट बिािा। (3 घंटे) 

93. चादरों के बीच िंबंि बिािा। (3 

घंटे) 

94. रेखांकि और टेबल। (3 घंटे) 

95. उन्ित िुवविाओं। (4 घंटे) 

96. िुर्द्ण प्रिार पत्रक। (3 घंटे) 

 स्प्रेडशीट का पररचय। 

 स्प्रेडशीट िॉफ्टवेयर का उपयोग करके 

वकय शीट बिािा। 

 ़िॉिेदटगं िेल. 

 कक्षों िें िूत्र का उपयोग करिा। 

 ककिी एजललकेशि के सलए िरल स्प्रेडशीट 

बिािा। 

 चादरों के बीच िंबंि बिािा। रेखांकि और 

टेबल। 

 उन्ित िुवविाओं। 

 िुर्द्ण प्रिार पत्रक। 

(03 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 75 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

 

डसे्कटॉप कंलयूटर के 

हाडयवेयर घटकों को 
अिेंबल और बदलें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9421) 

डसे्कटॉप :पीिी िरम्ित िुरक्षा 
97. िहत्वपूणय िुरक्षा िूल बातें। (2 

घंटे) 

98. बुनियादी हस्त औिारों की 
पहचाि, ववसशष्ट्टता और 

अिुप्रयोग। (2 घंटे) 

99. उिकी लंबी उम्र िुनिजश्चत करिे 
के सलए घटकों को कैिे िंभालिा 
है। (2 घंटे) 

100. कंलयूटर के अदंर काि करते 
ििय क्या िहीं पहििा चादहए। 

(1 घंटा) 
101. स्थनैतक बबिली का खतरा। (1 

घंटा) 
102. पीिी को बबिली धगरिे और 

 कंलयूटर, वगीकरण, पीदढयों, अिुप्रयोगों का 
पररचय। एक डडजिटल कंलयूटर के 

बुनियादी ब्लॉक। 

 हाथ उपकरण िूल बातें और ववनिदेश। 

 कैबबिेट के प्रकार, िदरबोडय फॉिय फैक्टर के 

िाथ िंबंि। पीिी कैबबिेट खोलते और बंद 

करते ििय बरती िाि ेवाली िाविानियां। 

 एक पीिी के अदंर िुख्य उपकरण, घटक, 

काडय, बोडय (केवल काडय या डडवाइि स्तर 

तक)। 

 एक पीिी के अदंर उपकरणों, बोडों, काडों, 
घटकों को आपि िें िोड़िे के सलए उपयोग 

ककए िािे वाले केबलों और किेक्टिय के 

प्रकार और ववनिदेश। 

 पीिी के अदंर केबल को हटाते और/या कफर 
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बबिली की कटौती िे कैिे 
बचाएं। (2 घंटे) 

 

हाडयवेयर पहचाि 

103. पीिी पर रंट और ररयर पैिल 

कंट्ोल और पोटय की पहचाि करें। 

(1 घंटा) 
104. िािले (1 घंटा) 
105. ठंडा करिा। (1 घंटा) 
106. केबल और किेक्टिय। (1 घटंा) 
107. बबिली की आपूनतय। (1 घंटा) 
108. बबिली आपूनतय किेक्शि। (1 

घंटा) 
109. िदरबोडय किेक्शि। (1 घंटा) 
110. िदरबोडय घटक। (1 घंटा) 
111. िीपीयू (प्रोिेिर)। (1 घंटा) 
112. रैन्डि - एक्िेि िेिोरी)। (1 

घंटा) 
113. हाडय ड्राइव किेक्शि। (1 घंटा) 
114. िैकेनिकल बिाि िॉसलड स्टेट 

ड्राइव। (1 घंटा) 
115. रॉि ड्राइव। (1 घंटा) 
116. वीडडयो काडय। (1 घंटा) 
117. िाउंड काडय। (1 घंटा) 

िे किेक्ट करते ििय बरती िािे वाली 
िाविानियां । 

 

 I/O उपकरणों को िोड़िे के सलए एक िािक 

पीिी पर I/O उपकरणों और बंदरगाहों के 

प्रकार। 

 कीबोडय का कायय, िंक्षक्षलत सिद्िांत, प्रकार, 

इंटरफेि, किेक्टर, केबल। 

 िाउि का कायय, िंक्षक्षलत सिद्िांत, प्रकार, 

इंटरफेि, किेक्टर, केबल। 

 िॉनिटर का कायय, िंक्षक्षलत सिद्िांत, 

िंकल्प, आकार, प्रकार, इंटरफेि, किेक्टर, 

केबल। 

 स्पीकर और िाइक का कायय, िंक्षक्षलत 

सिद्िांत, प्रकार, इंटरफेि, किेक्टर, 

केबल। 

 िीररयल पोटय का कायय, ििािांतर पोटय, इि 

पोटय के िाध्यि ि ेिंचार का िंक्षक्षलत 

सिद्िांत, किेक्ट ककए िा िकिे वाले 

उपकरणों के प्रकार, इंटऱेिि िािक, 

किेक्टर, केबल। 

 पीिी पोटय िे किेक्टिय को िोड़िे/हटािे िें 
बरती िािे वाली िाविानियां। फिय 
किेक्शि िुनिजश्चत करि ेकी ववधि। 

(04 घंटे।) 

हाडयवेयर: निकालें - परीक्षण - बदलें / 

स्थावपत करें  
118. रैि को हटा रहा है। (02 घंटे) 

 प्रोिेिर के प्रकार और उिके ववनिदेश 

(Intel: Celeron, P4 पररवार, Xeon, डुअल 

कोर, क्वाड कोर, कोर 2 डुओ, i3, i5, i7 और 



 

45 

ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि   

119. रैि स्थावपत करिा। (02 घटें) 

120. ROM ड्राइव को हटािा। (02 घंटे) 

121. एक ROM ड्राइव स्थावपत करिा। 

(02 घंटे) 

122. एक हाडय ड्राइव को हटािा। (02 

घंटे) 

123. एक हाडय ड्राइव स्थावपत करिा। 

(03 घंटे) 

124. एक बबिली की आपूनतय को 
हटािा। (03 घंटे) 

125. बबिली की आपूनतय स्थावपत 

करिा। (02 घंटे) 

126. एक वीडडयो काडय निकालिा। (02 

घंटे) 

127. एक वीडडयो काडय स्थावपत 

करिा। (02 घंटे) 

128. ववस्तार काडय स्थावपत करें। (02 

घंटे) 

129. प्रशंिकों को हटािा। (02 घटें) 

130. प्रशंिक स्थावपत करिा। (02 

घंटे) 

131. िदरबोडय को हटािा। (02 घटें) 

132. िदरबोडय स्थावपत करिा। (5 

घंटे) 

133. प्रोिेिर को हटािा। (02 घंटे) 

134. प्रोिेिर स्थावपत करिा। (03 

घंटे) 

AMD)। 

 िेिोरी डडवाइि, प्रकार, भंडारण का 
सिद्िांत। डटेा िंगठि 4 बबट, 8 बबट, 

शब्द। 

 िेिी-कंडक्टर िेिोरी, RAM, ROM, PROM, 

EMPROM, EEPROM, स्टेदटक और 

डायिेसिक। 

 िेिोरी धचलि, वपि डायग्राि, वपि फंक्शि 

का उदाहरण। 

 टै्क, िेक्टर, सिलेंडर की अविारणा। FD 

ड्राइव कंपोिेंट्ि-रीड राइट हेड, हेड 

एक्चएुटर, जस्पंडल िोटर, िेंििय, PCB। 

 ड्राइव को िष्ट्ट करते ििय बरती िािे वाली 
िाविानियां और िाविािी। 

 ड्राइव ब,े आकार, ड्राइव के प्रकार जिन्हें  कफट 

ककया िा िकता है। पीिी ि ेड्राइव ब ेको 
हटाते ििय बरती िािे वाली िाविानियां। 

 एचडीडी, फायदे, हाडय डडस्क ड्राइव के काि 

करिे का सिद्िांत, सिलेंडर और क्लस्टर , 

प्रकार, क्षिता, लोकवप्रय ब्राडं, िािक, 

इंटऱेिि, िम्पर िेदटगं। ड्राइव कंपोिेंट्ि- 

हाडय डडस्क  

ललैटेंि, और ररकॉडडिंग िीडडया, एयर 

कफल्टर, रीड राइट हेड, हेड एक्ट्यूएटर, 

जस्पंडल िोटर, िककय ट बोडय, िेंिर, हेड 

पाककिं ग, हेड पोजिशनिगं, ववश्वििीयता, 
परफॉिेंि, शॉक िाउंदटगं कैपेसिटी िैिी 
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135. िीपीयू कूलर स्थावपत करिा। 

(03 घंटे) 

136. ििस्या निवारण। (02 घंटे) 

137. पावर जस्वच की िााँच करिा। (01 

घंटे) 

138. CMOS बैटरी को हटािा। (01 

घंटे) 

139. ववस्तार काडय िेट करिा। (03 

घंटे) 

ववशषेताएं। एचडीडी इंटरफेि आईडीई, 

एििीएिआई-आई/2/3 तलुिात्िक 

अध्ययि। पीिी और िवयर एचडीडी 
इंटरफेि िें इंटरफेि प्रौद्योधगकी िें 
िवीिति रुझाि। 

 पीिी कैबबिेट के अदंर ब ेऔर बे िें ड्राइव 

कफट करते ििय  

बरती िािे वाली िाविानियां । 

 CMOS िेदटगं (केवल ड्राइव िेदटनंि तक 

िीसित)। 

 स्कैि डडस्क और डीफै़्रग का उपयोग करिे 
का अथय और आवश्यकता। (06 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 07 घंटे 

ऑपरेदटगं सिस्टि 

और अन्य िभी 
एजललकेशि 

िॉफ़्टवेयर स्थावपत 

करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9422) 

ववडंोि इंस्टालेशि 

140. ववडंोज़ स्थावपत करिे का एक 

पूवायभ्याि। (4 घंटे) 

141. इिेजिंग: एक ववडंोि सिस्टि 

इिेि बिाएं। (4 घंटे) 

142. बूट करिे योनय छवव डडस्क के 

िाथ अपिे ववडंोि ववभािि को 
बैकअप / पुिस्थायवपत कैिे करें। 

(3 घंटे) 

143. एक ववभािि को डुजललकेट 

करिा (एक बहु-बूट सिस्टि 

बिािा)। (4 घंटे) 

144. एक िल्टी-बूट सिस्टि: ववडंोि 

बूट िैिेिर बिाि एक 

वैकजल्पक बूट िैिेिर। (3 घंटे) 

 िॉफ्टवेयर के प्रकार। सिस्टि िॉफ्टवेयर-

ओएि, कंपाइलर। 

 एललीकेशि िॉफ्टवेयर िैिे एिएि 

ऑकफि। उच्च स्तर, निम्ि स्तर की भाषा, 
कंलयूटर अिुप्रयोग वैज्ञानिक औद्योधगक 

और व्यविाय। एक ऑपरेदटगं सिस्टि के 

कायय। डडस्क ऑपरेदटगं सिस्टि। 

 िीयूआई की अविारणा, ववसभन्ि अविरों 
पर शुरू करिे के तरीके। 

 डसे्कटॉप, धचह्ि, चयि करिा, चिुिा,  
खींचिा और छोड़िा। 

 िेरा कंलयूटर, िेटवकय  पड़ोि/िेटवकय  स्थाि। 

 रीिायकल बबि, ब्रीफकेि, टास्क बार, 

स्टाटय िेन्यू, टूल बार और िेन्यू। 

 ववडंोज़ एक्िललोरर। 
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145. एक बहु-बूट/दोहरी-बूट प्रणाली 
की स्थापिा। (4 घंटे) 

146. डुअल बूट उबंटू और ववडंोि। (3 

घंटे) 

 ़िाइलों और ़िोल्डरों के गुण। 

 आवेदि काययक्रिों का निष्ट्पादि। 

 िुड़ ेउपकरणों के गुण। 

 ववडंोि एक्िेिरीि के तहत एललीकेशि। 

 ववडंोि िदद। 

 ़िाइलें, ़िोल्डिय, कंलयूटर ढूाँढिा। 

 कंट्ोल पैिल। स्थावपत उपकरण और गुण। 

(07 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 60 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 16 घंटे 

 

ऑपरेदटगं सिस्टि 

को अिुकूसलत करें  
और सिस्टि 

एजललकेशि 

िॉफ्टवेयर को बिाए 

रखें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9423) 

डटेा बैकअप 

147. अपिे डटेा का बैकअप लेते ििय 

और प्रत्येक ववधि उपयुक्त होिे 
पर उपयोग करि ेके सलए 3 

प्रकार के िीडडया। (1 घंटे) 

148. पाि हिेशा हाल ही का बैकअप 

है, स्वचासलत बैकअप कैिे बिाएं 
। (2 घंटे) 

149. डटेा का िैन्युअल रूप िे बकैअप 

लेिे का तरीका िािें. (1 घंटा) 
150. हाडय ड्राइव की िटीक कॉपी 

(क्लोि) कैिे बिाएं। (2 घंटे) 

हाडयवेयर ििस्या निवारण 

151. पहले ििस्याओं का निदाि िहीं 
करिे िें खतरा। (3 घंटे) 

152. अपिी रैि का परीक्षण करिा 
िीखें। (3 घंटे) 

153. त्रदुटयों के सलए अपिी हाडय ड्राइव 

की िााँच करें। (3 घंटे) 

 दोषपूणय/खराब हाडय डडस्क िे डटेा पुिप्रायलत 

करिे के सलए उपयोधगताएाँ। 

 हटािे योनय भंडारण उपकरणों का पररचय, 

बल्क डटेा स्टोरेि डडवाइि-चुबंकीय, 

ऑजलटकल, िैनिेटो ऑजलटकल ड्राइव, विय 
ड्राइव। 

 िीडी रोि ड्राइव- प्रौद्योधगकी, िीडी ड्राइव 

के प्रकार, कायय सिद्िांत अिुप्रयोग। 

 ड्राइव और बैक-अप प्रकक्रयाएं। 

 प्रौद्योधगकी, कायय सिद्िांत, क्षिता, DVD 

ROM ड्राइव का िीडडया। 

 िीडी राइटर की प्रौद्योधगकी, कायय 
सिद्िांत, क्षिता, िीडडया और िीडी पर 

सलखिे के ववसभन्ि तरीकों का उपयोग। 

िीडी लेखि के सलए उपयोधगता का 
उपयोग। 

(05 बिे।) 
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पीिी िफाई 

154. उपयोग करिे के सलए िबि े

अच्छी िफाई की आपूनतय। (1 

घंटा) 
155. एयरफ्लो कैिे बढाए ंऔर अपिे 

कंलयूटर का िीविकाल कैिे 
बढाएं। (1 घंटा) 

156. अपिे कंलयूटर को कैिे िाफ 

करें। (2 घंटे) 

हाडय ड्राइव्ज़ 

157. हाडय डडस्क का ववभािि 

(प्राथसिक और ववस्ताररत 

ववभािि)। (2 घंटे) 

158. हाडय ड्राइव की ववफलता। (2 घंटे) 

159. शोर वाली हाडय ड्राइव का निवारण 

कैिे करें। (2 घंटे) 

160. हाडय ड्राइव को फॉिेट कैिे करें। 

(1 घंटा) 
161. हाडय डडस्क ड्राइव को पूरी तरह िे 

कैिे सिटाएं। (1 घंटा) 
162. भंडारण उपकरणों की स्थापिा 

और ववन्याि। पाटा और 

एिएटीए ड्राइवरों का एकीकरण। 

(3 घंटे) 

163. दघुयटिाग्रस्त हाडय ड्राइव या 
कंलयूटर ि ेईिेल, ़िाइलें और 

डटेा पुिप्रायलत करें। (2 घंटे) 

 अदंर: हाडय ड्राइव िदरबोडय। 

 डसे्कटॉप हाडय ड्राइव के्रता गाइड। 

 RAID क्या है? प्रदशयि और ववश्वििीयता 
के सलए एकाधिक हाडय ड्राइव का उपयोग 

करिा। 

 हाडय डडस्क का ववभािि (प्राथसिक और 

ववस्ताररत ववभािि)। 

 अपिे पीिी को िैलवेयर होिे ि ेरोकिे का 
तरीका िािें। 

 िभी ववसभन्ि प्रकार के िैलवेयर और व े

आपके पीिी पर कैिे हिला करते हैं। 

 एंटी-वायरि और एंटी-स्पाइवेयर 

िॉफ़्टवेयर के बीच अतंर. 

(06 बिे।) 
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वायरि हटािा 
164. एक पूणय सिस्टि स्कैि कैिे 

चलाएं। (1 घंटा) 
165. अपिे ब्राउज़र को अन्य 

वेबिाइटों (ब्राउज़र हाईिैक) पर 

पुिनियदेसशत करिे िे कैिे ठीक 

करें। (1 घंटा) 
166. आिनुिक एंटी-वायरि 

उपयोधगता का उपयोग करिा। 

(1 घंटा) 
167. िब उपयोधगताएाँ िब कुछ ठीक 

िही ंकरती हैं, तो वायरि को 
िैन्युअल रूप िे कैिे हटाया 
िाए। (2 घंटे) 

168. खराब वायरि ि ेछुटकारा पािे 
की कोसशश करते ििय अक्षि 

करिे के सलए 2 ववसशष्ट्ट चीिें। 

(2 घंटे) 

169. 2 ववशषे उपयोधगताएाँ िो 
अद्भुत काि करती हैं। (1 घंटा) 

प्रणाली उपयोधगता 
170. कैिे िांचें कक आपकी हाडय ड्राइव 

िें खराब िेक्टर हैं या िही।ं (1 

घंटा) 
171. िास्टर बूट ररकॉडय को ठीक करें। 

(2 घंटे) 

172. इि-ललेि इंस्टॉलेशि कैिे 

 हाडय डडस्क िें खराब िेक्टर, िास्टर बूट 

ररकॉडय, इि-ललेि इंस्टॉलेशि, रजिस्ट्ी 
कफजक्िंग, प्रदशयि स्तर की िांच, शॉटयकट 

कफजक्िंग, स्टाटयअप प्रकक्रया को ठीक करिा, 
लॉग आदद। 

 उपयोगकताय और उपयोगकताय खाता। 

ववशषेाधिकार, काययक्षेत्र, अिुिनतयााँ आदद। 
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चलाएं। (1 घंटा) 
173. टास्क िैिेिर और इवेंट व्यूअर 

का उपयोग करिा। (1 घंटा) 
174. सिस्टि िॉनिटर और प्रदशयि 

लॉग का उपयोग करिा। (1 घंटा) 
175. config.sys ़िाइल को कॉजऩ्िगर 

करें। (2 घंटे) 

उपयोगकताय खाता अिुकूलि 

176. ववडंोज़ िें उपयोगकताय खात ेकैिे 
बिाएं और कॉजऩ्िगर करें  ककिी 
खाते िें पररवतयि करें। (1 घटंा) 

177. व्यजक्तगत ़िोल्डरों का िंग्रहण 

स्थाि बदलिा। (1 घंटा) 
178. इंस्टॉल ककए गए िॉफ़्टवेयर का 

िंग्रहण स्थाि बदलिा। (1 घंटा) 
179. ववडंोज़ िें िाता-वपता के 

नियंत्रण की स्थापिा। (2 घटें) 

180. ववडंोज़ िें फास्ट यूिर जस्वधचगं 

का उपयोग कैिे करें  I (2 घटें) 

181. दहडि फाइल्ि और फोल्डिय 
देखें। (1 घंटा) 

182. उपयोगकताय खाता नियंत्रण के 

िाथ ववडंोि 7/8 को लॉक करें। 

(1 घंटा) 
183. ववडंोि िें यूिर अकाउंट कैिे 

डडलीट करें। (1 घंटा) 

 वचुयअल िशीि की अविारणा। 

(05 बिे।) 

व्याविानयक ऑपरेदटगं सिस्टि ववडंोि अपडटे और डडवाइि ड्राइवर  एक िॉफ्टवेयर का िंस्करण, िववयि पैक, 
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कौशल 75 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 16 घंटे 

 

और अन्य िभी 
एजललकेशि 

िॉफ़्टवेयर स्थावपत 

करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9422) 

184. ववडंोि, सलिक्ि िें अपिा 
सिस्टि िंस्करण कैिे खोिें। (2 

घंटे) 

185. िववयि पैक स्थावपत करिा। (3 

घंटे) 

186. ववडंोि अपडटे कैिे करें। (2 घंटे) 

िॉफ्टवेयर इंस्टालेशि 

187. ववडंोज़ िें एक िॉफ्टवेयर प्रोग्राि 

स्थावपत करिा। (3 घंटे) 

188. एिएि-डॉि ि ेफाइल कैि े

चलाएं। (3 घंटे) 

189. िंपीडड़त ़िाइल को निकालिा 
या अिम्पीडडत करिा। (2 घंटे) 

190. ़िाइलों को एक ़िाइल िें कैिे 
िंपीडड़त करें  या बिाएं। (2 घंटे) 

191. ववडंोि िॉफ्टवेयर को 
अिइंस्टॉल करिा। (3 घंटे) 

192. ववडंोज़ िे प्रोग्राि को हटािे िें 
अििथय प्रोग्राि िोड़ें/निकालें। 

(3 घंटे) 

ओएि का अद्यति, कंलयूटर सिस्टि के 

ववसभन्ि ववन्याि और इिके पररिीय, 

ववसभन्ि हाडयवेयर / िॉफ्टवयेर के िाथ 

िंगत। 

 

िॉफ्टवेयर इंस्टालेशि - 

 पूवय-स्थापिा - पूवायपेक्षाएाँ, स्थापिा प्रकक्रया, 
रोलबैक या स्थापिा रद्द करिे की प्रकक्रया, 
परीक्षण। 

 स्थापिा के बाद - 

बैकअप प्रकक्रया और ववनिदेश, पुिस्थायपिा 
प्रकक्रया, ििय-ििय पर देखिे की िांच। 

 कंलयूटर का उपयोग करिे के कािूिी 
पहलुओ ंिैि ेकॉपीराइट, पटेेंट आदद के बारे 

िें िागरूकता। 

(05 बिे।) 

हाडयवेयर ड्राइवर स्थावपत करिा 
193. ववडंोज़ िें ड्राइवरों को कैिे 

अपडटे करें। (1 घंटा) 
194. ववडंोज़ िें ड्राइवर को वापि कैिे 

रोल करें  I (2 घंटे) 

195. डडवाइि िैिेिर के िाथ 

पररधचत। (2 घंटे) 

 ड्राइवर क्या है? 

 कौि िे हाडयवेयर डडवाइि ड्राइवरों को 
अपडटे ककया िािा चादहए? 

 डडवाइि िैिेिर क्या है? 

 बैकअप, स्कैि और क्लीि करिे के सलए 

कंलयूटर िेंटेिेंि दटलि और दट्क्ि। 

 आत्ि परीक्षण, पररिीय निदाि, िािान्य 
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196. िेलफोि , टैबलेट पीिी के िाथ 

इंटरफेसिगं, िंपकों का 
सिकं्रिाइज़ेशि। (2 घंटे) 

ववडंोि यूदटसलटीि 

197. दवूषत ़िाइलों की ििस्याओं को 
कैिे ठीक करें। (2 घंटे) 

198. दवूषत ़िाइलों की िांच कैिे करें। 

(2 घंटे) 

199. अपिी िशीि को वापि 

िािान्य जस्थनत िें लाएं। (2 घंटे) 

200. हाडय डडस्क भर रही है, क्या करें? 

(2 घंटे) 

201. डडस्क स्थाि कहााँ है? (2 घंटे) 

202. कंलयूटर को गनत देिे के शीषय 15 

तरीके। (2 घंटे) 

203. 5 कारण - कंलयूटर िीिा चल 

रहा है। (2 घंटे) 

प्रयोिि निदाि, ऑपरेदटगं सिस्टि निदाि 

पर शजक्त। 

 हाडयवेयर बूट प्रकक्रया, ववडंोि बूट प्रकक्रया। 

(05 बिे।) 

िंक ़िाइल हटािा 
204. िंक फाइल्ि को कैिे हटाएं। (1 

घंटा) 
205. "हटाई गई" ़िाइलों को पूरी तरह 

िे कैिे हटाएं। (1 घंटा) 
206. वेब ब्राउज़र कैश े़िायऱिॉक्ि, 

इंटरिेट एक्िललोरर, क्रोि को 
कैिे िा़ि करें। (1 घंटा) 

207. अपिे कंलयूटर की फाइलों को 
िाफ करिे के सलए 5 कदि। (1 

 िंक ़िाइलें, हटाई गई ़िाइलें, इंटरिेट 

ब्राउज़र का कॉजऩ्िगरेशि। 

 UNIX/LINUX का पररचय और इिकी 
िंरचिा। 

 सलिक्ि िें ़िाइलें और प्रकक्रयाएं। 

 Linux OS की निदेसशका िंरचिा 
 आउटलुक - 

िंपकय  िोड़ें और उपयोग करें, कैलेंडर िूल 

बातें, भेि ेगए िंदेशों को याद करें  और 

बदलें, िब आप कायायलय ि ेबाहर हों तो 
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घंटा) 
208. अपिे ववडंोि एक्िपी-आिाररत 

पीिी को नििीकृत करें। (1 घंटा) 
सलिक्ि ओएि 

209. सलिक्ि लाइव िीडी का उपयोग 

करिा। (4 घंटे) 

210. आप सलिक्ि लाइव िीडी क्यों 
चाहते हैं। (4 घंटे) 

211. अपिे ितृ ववडंोि कंलयूटर िे 
़िाइलों का बैकअप लेिे के सलए 

उबंटू लाइव िीडी का उपयोग 

करें। (4 घंटे) 

212. अपिे सलिक्ि डसे्कटॉप के रूप 

िें एक लाइव िीडी का उपयोग 

करिा। (4 घंटे) 

 

आउटलुक कॉजऩ्िगर और बैकअप 

213. आउटलुक कॉजऩ्िगर करें। (1 

घंटा) 
214. बैकअप और आउटलुक को 

पुिस्थायवपत करें। (1 घंटा) 
215. आउटलुक डड़िॉल्ट इंस्टॉलेशि, 

टूलबार और िेदटनंि को कैिे 
पुिस्थायवपत करें। (1 घंटा) 

216. आउटलुक पीएिटी-फाइल िे 
हटाए गए आइटि को 
पुिस्थायवपत करें। (1 घंटा) 

स्वचासलत उिर भेिें, बीिीिी के इि और 

बदहष्ट्कार, कैलेंडर आइटि खोििे के सलए 

तत्काल खोि का उपयोग करें, िंपकों को 
खोििे के सलए तत्काल खोि का उपयोग 

करें, तत्काल का उपयोग करें  िंदेश और 

पाठ खोििे के सलए खोिें, अपिे कैलेंडर िें 
छुट्दटयां िोड़ें, खोि ़िोल्डर बिाएं या 
हटाएं, आउटलुक िंपकों िें vCards आयात 

और नियायत करें, आउटलुक 2013 पर जस्वच 

करें, िंपकय  ििूहों (ववतरण िूधचयों) के िाथ 

पहंुचें, ईिेल भेिें या हटाएं अपिे 
आउटबॉक्ि िें अटका हुआ, कैलेंडर को 
अगले स्तर तक ले िाएं, पठि रिीदों के 

िाथ ईिेल टै्क करें, पािवडय अपिे 
िेलबॉक्ि की िुरक्षा करें, अपिे ईिेल को 
प्रबंधित करिे के सलए नियिों का उपयोग 

करें। 

(06 बिे।) 

व्याविानयक लैपटॉप पीिी के लैपटॉप पीिी  लैपटॉप का पररचय और ववसभन्ि लैपटॉप 
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कौशल 50 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 7 घंटे 

हाडयवेयर घटकों को 
अिेंबल और बदलें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि942 

4) 

217. लैपटॉप अिुभागों और किके्टिय 
की पहचाि। (03 घंटे) 

218. लैपटॉप को अिेंबल करिा और 

डडिाइड करिा। (08 घंटे) 

219. लैपटॉप के ववसभन्ि भागों की 
िााँच करिा। (03 घंटे) 

220. बैटरी और एडलेटर की िााँच। (02 

घंटे) 

221. लैपटॉप के ववसभन्ि भागों को 
बदलिा। (8 घंटे) 

222. रैि, एचडीडी और अन्य भागों का 
उन्ियि। (05 घंटे) 

223. परीक्षण, दोष खोििे और 

ििस्या निवारण तकिीकें । (05 

घंटे) 

224. पोस्ट कोड और उिके अथय, कोड 

के आिार पर ििस्याओं का 
ििािाि। (05 घंटे) 

225. SATA तकिीक के सलए ििथयि 

िक्षि करिा। SATA प्रौद्योधगकी 
ड्राइवरों का उपयोग करके OS की 
स्थापिा। (05 घंटे) 

226. लैपटॉप ििस्या निवारण। (03 

घंटे) 

227. डसे्कटॉप/लैपटॉप िरम्ित के 

सलए िवीिति उपकरण और 

गैिेट । (03 घंटे) 

की तुलिा। 

 लैपटॉप का ब्लॉक डायग्राि और उिके िभी 
िेक्शि का वववरण। 

 लैपटॉप के पुिों का अध्ययि। 

 इिपुट सिस्टि: टचपैड, टै्कबॉल, टै्क 

पॉइंट, डॉककंग स्टेशि, अपगे्रड िेिोरी, हाडय 
डडस्क, बैटरी बदलिा, लैपटॉप िें वायरलेि 

इंटरिेट को कॉजऩ्िगर करिा। 

 डसे्कटॉप/लैपटॉप िरम्ित के सलए 

िवीिति उपकरण और गिैेट । 

(07 बिे।) 
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व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 03 घंटे 

एिएिपीएि को 
बदलें/स्थावपत करें  
और इिके दोषों का 
निवारण करें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9425) 

एिएिपीएि 

228. पीिी कैबबिेट ि ेएिएिपीएि 

निकालें। एिएिपीएि के 

आउटपुट किेक्टिय के प्रकारों की 
पहचाि करें। (05 घंटे) 

229. कलर कोडडगं का उपयोग करके 

आउटपुट वोल्टेि की पहचाि 

करें। वोल्टेि के स्तर को िापें। 

पावर केबल और फ्यूि का 
परीक्षण करें। (05 घंटे) 

230. कूसलगं फैि और अन्य भागों को 
खोलें और िाफ करें। (05 घटें) 

231. पीिी कैबबिेट के अदंर 

एिएिपीएि को ठीक करें  और 

पीिी का परीक्षण करें। (05 घंटे) 

232. डडबग काडय पोस्ट त्रदुट और कोड, 

एिएिपीएि परीक्षक, पीिीआई 

स्लॉट परीक्षण उपकरण का 
उपयोग। (05 घंटे) 

 पीिी के सलए डीिी पावर स्रोत। 

एिएिपीएि की आवश्यकता है। ववशषे 

वववरण। िदरबोडय के प्रकार और प्रयुक्त 

उपकरणों के आिार पर एिएिपीएि की 
रेदटगं। (एटी/एटीएक्ि, िाइक्रो एटीएक्ि, 

एिएििीआई एटीएक्ि)। 

 कलर कोडडगं को अपिाया गया। उपयोग 

ककए गए किेक्टिय के प्रकार। आउटपुट 

वोल्टेि स्तर। िापिे की तकिीक। 

 एिएिपीएि के आंतररक क्षेत्र की िफाई 

करते ििय बरती िाि ेवाली िाविानियां। 

 कैबबिेट के अदंर एिएिपीएि लगाते 
ििय बरती िाि ेवाली िाविानियां। 

(03 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 50 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 9 घंटे 

िदरबोडय के ववसभन्ि 

घटकों को पररधचत 

और उन्ित करिा। 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9426) 

िदरबोडय / सिस्टि बोडय 
233. पीिी कैबबिेट ि ेिदर बोडय को 

हटा दें। िदरबोडय पर िुख्य 

घटकों की पहचाि करें। (3 घंटे) 

234. िदर बोडय के फॉिय फैक्टर को 
पहचािें। (2 घंटे) 

235. प्रयुक्त धचपिेट की पहचाि करें। 

(2 घंटे) 

 िदर बोडय के कायय, प्रकार, िदर बोडय पर 

िुख्य घटक और उिका अतंििंयोिि। िदर 

बोडय का कायायत्िक वववरण, ववसशष्ट्टता और 

सभन्िता। पीिी कैबबिेट िे िदर बोडय को 
हटािे िे पहले बरती िाि ेवाली 
िाविानियां 

 िदर बोडय का फॉिय फैक्टर। 

 धचलि िेट का अथय और कायय। नििायता, 
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236. ऐड-इि काडय (आईएिए, 

पीिीआई, एिीपी) के सलए 

उपलब्ि स्लॉट की िंख्या की 
पहचाि करें। (2 घंटे) 

237. प्रोिेिर किेक्टर के प्रकार 

(स्लॉट/िॉकेट/ड्यूल) की 
पहचाि करें। (2 घंटे) 

238. BIOSROM, िेक, वियि को 
पहचािें। (3 घंटे) 

239. िदर बोडय पर िम्पर िेदटनंि 

(यदद कोई हो) की पहचाि करें  । 

(2 घंटे) 

240. िेिोरी िॉड्यूल के सलए उपलब्ि 

स्लॉट के प्रकार की पहचाि करें। 

(3 घंटे) 

241. हाडय डडस्क (IDE) के सलए 

किेक्टिय की पहचाि करें। (3 

घंटे) 

242. FDD के सलए किेक्टर की 
पहचाि करें। (2 घंटे) 

243. COM1, Com2 के सलए किके्टर 

को पहचािें। (3 घंटे) 

244. PS/2 के सलए किेक्टिय की 
पहचाि करें। (3 घंटे) 

245. USB के सलए किेक्टिय की 
पहचाि करें। (3 घंटे) 

246. गेि पोटय के सलए किेक्टिय की 

तुलिा, पीिी के प्रदशयि के सलए गुणविा 
धचप िेट का िहत्व। 

 बि िािक-ववकाि, गनत, िवीिति रुझाि 

(आईएिए, पीिीआई, एिीपी, िए रुझाि)। 

 प्रोिेिर किेक्टर के प्रकार, िवीिति 

प्रोिेिर किेक्टर के उदाहरण, वपि की 
िंख्या। च) BIOS का कायय, BIOS के 

नििायता। 

 आईडीई पोटय उपलब्ि हैं। प्राथसिक, 

िाध्यसिक। किेक्ट ककए िा िकिे वाले 

ड्राइव की िंख्या। SCSI ड्राइव िोड़िे के 

तरीके । 

 िदर बोडय पर FDD किेक्टर का वववरण। 

 बोडय पर िीररयल कम्युनिकेशि पोटय की 
िुवविा । 

 

 िदर बोडय पर पीएि/2 िंचार पोटय की 
िुवविा। 

 USB पोटय का अथय और लाभ। िदर बोडय पर 

यूएिबी िंचार पोटय की िुवविा। 

 िदर बोडय पर गेि पोटय की िुवविा। 

 िदर बोडय पर ििािातंर िचंार पोटय की 
िुवविा। 

 किेक्टिय का प्रकार जिििें कीबोडय कैब का 
उपयोग ककया िाता है, पुरािे प्रकार के पूणय 
आकार के डीआईएि किेक्टर। 

 सलधथयि बैटरी की आवश्यकता। इिके 

ववनिदेश। प्रनतस्थापि प्रकक्रया। िदर बोडय 
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पहचाि करें। (3 घंटे) 

247. ििािांतर पोटय (िेंट्ोनिक्ि) के 

सलए किेक्टर की पहचाि करें। 

(3 घंटे) 

248. कीबोडय के सलए किेक्टर की 
पहचाि करें  (ववशषे रूप िे 
उपलब्ि)। (3 घंटे) 

249. सलधथयि बैटरी के ववनिदेशों की 
पहचाि करें। (3 घंटे) 

250. िदर बोडय पर उपलब्ि ककिी 
अन्य ववशषे घटक की पहचाि 

करें  । (3 घंटे) 

251. रंट पैिल जस्वच और डडस्लले के 

सलए किेक्टिय की पहचाि करें। 

(2 घंटे) 

ि ेबैटरी निकालिे का प्रभाव। 

 िदर बोडय पर उपलब्ि अन्य ववशषे घटक 

िैि ेएकीकृत डडवाइि/ ड्राइवर। ( 9 बिे।) 

व्याविानयक 

कौशल 45 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 6 घंटे 

 

ववसभन्ि प्रकार के 

िेिोरी डडवाइि, 

धचलि और इिकी 
िंरचिा को पहचािें। 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9427) 

िदर बोडय पर िंभाववत 

उन्ियि/घटकों को बदलिा 
252. िदर बोडय पर कििोर/ ितृ 

बैटरी को बदलें। (4 घंटे) 

253. रैि िेिोरी िॉड्यूल को बदलें / 

अपगे्रड करें। (4 घंटे) 

254. प्रोिेिर को बदलिा / अपगे्रड 

करिा। (4 घंटे) 

255. िदर बोडय पर कैरीआउट िम्पर 

िेदटगं। (4 घंटे) 

256. िीएिओएि िेट  

-अप बदलिा और सिस्टिलेवल 

 पीिी के प्रदशयि पर कििोर / ितृ बैटरी का 
प्रभाव। कििोर/ितृ बैटरी की पहचाि 

करिा। बैटरी बदलिे ि ेपहले बरती िाि े

वाली िाविानियां। बैटरी बदलिे के बाद की 
िािे वाली िेदटगं। 

 RAM का िंगठि, RAM के प्रकार, िॉड्यूल 

प्रकार, वपि, प्रनतस्थापि प्रकक्रया और 

िाविानियां। िदरबोडय के सलए िेिोरी 
िॉड्यूल की िंगतता। 

 प्रोिेिर के प्रकार, पीढी, िुवविाएाँ, गनत, 

लोकवप्रय नििायता। एक पीिी के प्रोिेिर को 
अपगे्रड करिे के फायदे और िंभाविा। 
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पािवडय िेट करिा। ( 4 घंटे) प्रोिेिर को अपगे्रड करि ेके सलए 

िदरबोडय/धचपिेट/स्पीड/किेक्टर/पावर/अ
न्य अिुकूलता िािदंड। 

 प्रोिेिर को िॉकेट और स्लॉट िें निकालते 
और लगात ेििय बरती िािे वाली 
िाविानियां। 

 िदरबोडय पर िम्पर िेदटनंि के प्रकार। 

इिके कायय और प्रभाव। 

 CMOS िेट-अप िुवविाएाँ। िीएिओएि 

िेट-अप को बदलिे की आवश्यकता और 

प्रकक्रया। फ्लैश BIOS अद्यति कर रहा है। 

(06 बिे।) 

स्िनृत 

257. ववसभन्ि प्रकार के िेिोरी 
उपकरणों की पहचाि। (8 घटें) 

258. िेिोरी धचलि की पहचाि (8 घंटे) 

259. SIMM और DIMM िेिोरी 
िॉड्यूल की पहचाि, वपि की 
िंख्या, प्रकार। (9 घंटे) 

 

इंिीनियररगं ड्राइंग: 40 बि।े 

व्याविानयक 

ज्ञाि ईडी-40 

घंटे 

 

 

कायय के क्षेत्र िें 
ववसभन्ि अिुप्रयोगों 
के सलए इंिीनियररगं 

ड्राइंग पढें  और लागू 
करें। 

(एिओएि: 

इजंीशियररंर् के शचत्र: 

इंिीनियररगं ड्राइंग और ड्राइंग इंस्ूिेंट्ि का पररचय – 

• िम्िेलि 

• ड्राइंग शीट के आकार और लेआउट 

• शीषयक ब्लॉक, इिकी जस्थनत और िािग्री 
• आरेखण उपकरण 

री हैंड ड्रॉइंग – 

• ज्यासितीय आंकड़ ेऔर आयाि वाले ब्लॉक 

• दी गई वस्त ुि ेिाप को िुक्त हस्त रेखाधचत्रों िें स्थािांतररत करिा। 
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एिएििी/एि9411) • हाथ के औिारों की री हैंड ड्राइंग। 

प्रतीकात्िक प्रनतनिधित्व - 

• िंबंधित टे्डों िें उपयोग ककए िािे वाले ववसभन्ि प्रतीक 

िेटवकय  सिस्टि आरेख और हाडयवेयर घटक का पठि 

काययशाला गणिा और ववज्ञाि: 26 घंटे 

पेशवेर ज्ञाि 

 

डब्ल्यूिीएि- 

26 घंटे 

 

व्यावहाररक 

िंचालि करिे के 

सलए बुनियादी 
गखणतीय अविारणा 
और सिद्िांतों का 
प्रदशयि। अध्ययि के 

क्षेत्र िें बुनियादी 
ववज्ञाि को ििझें 
और ििझाएं। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9410) 

 

 

काययशाला गणिा और ववज्ञाि: s 

इकाई, सभन्ि 

इकाई प्रणाली का वगीकरण 

िौसलक और व्युत्पन्ि इकाइयााँ FPS, CGS, MKS और SI इकाइयााँ 
िापि इकाइयााँ और रूपांतरण 

कारक, एचिीएफ, एलिीएि और ििस्याए ं

सभन्ि - िोड़, घटाव , गुणा और भाग 

दशिलव सभन्ि - िोड़, घटाव, गुणा और भाग 

कैलकुलेटर का उपयोग करके ििस्याओं का ििािाि 

वगयिूल, अिुपात और ििािुपात, प्रनतशत 

स्क्वायर और िुरे रूट 

कैलकुलेटर का उपयोग करिे वाली िरल ििस्याए ं

पाइथागोरि प्रिेय के अिुप्रयोग और िंबंधित ििस्याएं 
अिुपात और अिुपात 

अिुपात और अिुपात - प्रत्यक्ष और अप्रत्यक्ष अिुपात 

प्रनतशत 

प्रनतशतता - प्रनतशत को दशिलव और सभन्ि िें बदलिा 
बुनियादी बबिली 
बबिली का पररचय और उपयोग, अणु, परिाणु, बबिली कैिे उत्पन्ि होती है, ववद्यतु 

प्रवाह एिी, डीिी उिकी तलुिा, वोल्टेि, प्रनतरोि और उिकी इकाइया ं
कंडक्टर, इन्िुलेटर, किेक्शि के प्रकार - श्रृखंला और ििािांतर 

ओि का नियि, VIR और िबंंधित ििस्याओं के बीच िंबंि 

ववद्युत शजक्त, ऊिाय और उिकी इकाइयााँ, अिाइििेंट के िाथ गणिा 
चुबंकीय प्रेरण, स्वयं और पारस्पररक अधिष्ट्ठापि और ईएिएफ पीढी 
ववद्युत शजक्त, एचपी, ऊिाय और ववद्युत ऊिाय की इकाइयां 
बत्रकोणसिनत 

कोणों का िापि 
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बत्रकोणसितीय अिुपात 

बत्रकोणसितीय िारणी 
औद्योधगक दौरा/पररयोििा कायय 
व्यापक क्षेत्र: 

a) िुरक्षा िाविानियों का पूरी तरह ि ेपालि करत ेहुए ककिी ददए गए डसे्कटॉप/लैपटॉप पीिी को अलग करें। 

b) डसे्कटॉप/लैपटॉप पीिी को कफर िे इकट्ठा करें  और इिके िंतोषििक प्रदशयि के सलए परीक्षण करें। 

c) ऑपरेदटगं सिस्टि और आवश्यक ड्राइवर स्थावपत करें, बैकअप लें और सिस्टि को पुिस्थायवपत करें। 

d) एक दोषपूणय प्रणाली को िुिारें  और इिे िुचारू कायय प्रणाली के रूप िें बिाएं। 

e) एिएिपीएि/रैि का ििस्या निवारण/िरम्ित/बदलें। 

f) हाडय डडस्क त्रदुट, ववभािि की िााँच करें, ववसभन्ि प्रकार की हाडय डडस्क ड्राइव को प्रारूवपत करें। 
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दिूरा िाल 

अवधि 
िंदभय िीखिे का 

पररणाि 

व्याविानयक कौशल 

(व्यापार व्यावहाररक) 

िांकेनतक घंटे के िाथ। 

व्याविानयक ज्ञाि (व्यापार सिद्िांत) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

सलिक्ि ऑपरेदटगं 

सिस्टि को स्थावपत 

और अिुकूसलत करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9428) 

मलनक्ि ऑपरेटटगं मिस्टम 

260. यूनिक्ि/सलिक्ि स्थावपत 

करिा। (05 घंटे) 

261. कायायत्िक प्रणाली UNIX/LINUX 

तैयार करिा। (05 घंटे) 

262. िए उपयोगकताय, िॉफ़्टवेयर, 

िािग्री घटक िोड़िा। (05 घंटे) 

263. अिुक्रिखणका और ़िाइलों की 
बैकअप प्रनतसलवपयााँ बिािा। (05 

घंटे) 

264. फाइलों और इंडके्ि िे निपटिा। 

(05 घंटे) 

 बेशसक शलिक्स कमांड। 

 Linux फाइल शसस्टम, िेल, उपयोर्कताय और 

फाइल अिमुशतयााँ, VI संपादक, X शिंडो शसस्टम, 

शफलटर कमांड, प्रशियाएाँ, िेल शस्िशप्टंर्। (10 

घंटे।) 

 

व्याविानयक 

कौशल 70 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 20 घंटे 

 

वप्रटंर, स्कैिर स्थावपत 

करें  और उिके दोषों 
का निवारण करें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9429) 

वप्रटंर और ललॉटर 

265. रंट पैिल नियंत्रण का परीक्षण। 

इंटऱेिि वपि, केबल, वोल्टेि 

और तरंगों का िापि। (2 घटें) 

266. एक वप्रटंर स्थावपत करिा और 

स्व-परीक्षण करिा। (1 घंटे) 

267. ररबि को डीएिपी िें बदलिा। (1 

घंटा) 
268. डीएिपी के ररबि टेप को कफर िे 

 शपं्रटर के प्रकार, डॉट मैशिक्स शपं्रटर का लेजर शपं्रटर, 

इकं जेट शपं्रटर, लाइि शपं्रटर। ब्लॉक डायग्राम और 

प्रत्येक यशूिट हडे असेंबली, कैररज और पेपर फीड 

मैकेशिज्म का कायय। फं्रट पैिल शियंत्रण और 

इटंरफेस। इटंरफेस पोटय का शपि शििरण। 

 शपं्रटर ड्राइिर की स्थापिा। और आत्म परीक्षण। 

 ररबि प्रकार का इस्तेमाल शकया। 

 ररबि को शफर से भरिा। 

 शपं्रटर केबल परीक्षण दोष, प्रभाि और सशियशसंर्। 

 शपं्रटर हडे, प्रकार, सफाई प्रशियाएं। 

 शपं्रटर हडे असेंबली को हटाते और बदलते समय 

बरती जािे िाली साििाशियां। 
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भरिा। (1 घंटा) 
269. दोषपूणय केबल का परीक्षण और 

िुिार। (1 घंटा) 
270. वप्रटंर हेड को हटािा और िाफ 

करिा। (1 घंटा) 
271. एक िया वप्रटंर हेड बदलिा। (2 

घंटे) 

272. वप्रटंर बबिली आपूनतय का परीक्षण 

और िववयसिगं। (1 घंटा) 
273. रोलिय और अन्य यांबत्रक भागों 

को बदलिा। (2 घंटे) 

274. नियंत्रण बोडय का पता लगािा और 

दोषपूणय घटकों की पहचाि 

करिा। नियंत्रण बोडय की 
िववयसिगं। (2 घंटे) 

275. लेिर वप्रटंर के टोिर कादट्यि को 
बदलिा। (1 घंटा) 

276. लेिर वप्रटंर के टोिर कादट्यि को 
कफर िे भरिा। (1 घंटा) 

277. ड्रि की िफाई और लेिर वप्रटंर 

को बदलिा। (2 घंटे) 

278. लेिर वप्रटंर की वप्रटंर बबिली 
आपूनतय का परीक्षण और 

िववयसिगं। (2 घंटे) 

279. लेिर वप्रटंर के यांबत्रक भागों को 
बदलिा। (2 घंटे) 

280. नियंत्रण बोडय िककय ट का पता 

 शपंटर शबजली की आपशूतय, सशकय ट शिशे्लषण, दोष, 

सशियशसंर्। सशकय ट, फंक्िि, संभाशित दोष, सशियशसंर्। 

 कैररज मोटर असेंबली, पेपर फीड असेंबली, सेंसर। 

यांशत्रक भार्ों को हटािे और बदलिे की प्रशिया। 

 शपं्रटर शियंत्रण बोडय, सशकय ट, फंक्िि, संभाशित दोष, 

सशियशसंर्। 

 लेजर शपं्रटर का कायय शसद्धांत। 

 टोिर काशियज, प्रकार, टोिर काशियज की जर्ह 

 टोिर काशियज को शफर से भरिा, ररशफशलंर् के शलए 

उपलब्ि उपकरण और प्रशिया। 

 शपं्रटर ड्रम, फंक्िि, सफाई और बदलिे की प्रशिया। 

 लेजर शपं्रटर, सशकय ट, दोष, सशियशसंर् में शबजली की 

आपशूतय। 

 लेजर शपं्रटर, फंक्िि, प्रशतस्थापि प्रशिया पर यांशत्रक 

भार्ों और सेंसर। 

 लेजर शपं्रटर, सशकय ट आरेख, दोष और सशियशसंर् 

प्रशिया में शियंत्रण बोडय। 

 इकंजेट/डेस्कजेट शपं्रटर का कायय शसद्धांत। प्रयकु्त 

स्याही का प्रकार और स्याही कारतूस का 

प्रशतस्थापि। 

 स्याही की ररशफशलंर्, उपलब्ि उपकरण, ररशफलड 

काशियज की र्ुणित्ता। 

 शपं्रटर ड्रम, फंक्िि, सफाई और बदलिे की प्रशिया। 

 इकंजेट शपं्रटर, सशकय ट, दोष, सशियशसंर् में शबजली की 

आपशूतय। 

 इकंजेट शपं्रटर पर मैकेशिकल पाटट यस और सेंसर, 

फंक्िि। 

 प्लॉटर का कायय शसद्धांत और उसके सामान्य दोष। 

(14 घंटे।) 



 

63 

ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि   

लगािा और दोषपूणय घटकों की 
पहचाि करिा। लेिर वप्रटंर के 

नियंत्रण बोडय की िववयसिगं। (2 

घंटे) 

281. डसे्क िेट/इंकिेट वप्रटंर के इंक 

कादट्यि को बदलिा। (1 घंटा) 
282. डसे्क िेट / इंकिेट वप्रटंर के 

स्याही कारतूि को कफर िे भरिा। 

(1 घंटा) 
283. डसे्क िेट / इंकिेट वप्रटंर िें ड्रि 

की िफाई और प्रनतस्थापि। (2 

घंटे) 

284. डसे्क िेट/इंकिेट वप्रटंर की वप्रटंर 

बबिली आपूनतय का परीक्षण और 

िववयसिगं। (1 घंटा) 
285. डसे्क िेट/इंकिेट वप्रटंर के 

यांबत्रक भागों को बदलिा। (2 घंटे) 

286. नियंत्रण बोडय का पता लगािा और 

दोषपूणय घटकों की पहचाि 

करिा। डसे्किेट /इंकिेट वप्रटंर 

के कंट्ोल बोडय की िववयसिगं । (1 

घंटा) 
287. हाई स्पीड लाइि वप्रटंर को िोड़िा 

और उपयोग करिा। (1 घंटा) 
288. लाइि वप्रटंर के पुिों को बदलिा। 

(1 घंटा) 
289. वप्रटंर िें स्व-परीक्षण प्रकक्रयाएं। 
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(1 घंटा) 
290. वप्रटंर परोििे के सलए 

डायनिोजस्टक िॉफ़्टवेयर का 
उपयोग। (1 घंटा) 

स्कैिर और एिएफडी 
291. स्कैिर - स्वचासलत दस्तावेज़ 

फीडर (एडीएफ), ओिीआर का 
उपयोग करके स्थापिा, 
कॉजऩ्िगरेशि। (3 घंटे) 

292. बारकोड स्कैिर - स्थापिा और 

ववन्याि। (3 घंटे) 

293. िेटवकय  स्कैिर - स्थापिा और 

ववन्याि। (3 घंटे) 

294. स्कैिर की ििस्या निवारण। (6 

घंटे) 

295. िल्टी़ंिक्शि वप्रटंर - स्थापिा, 
आपूनतय और पुिों को बदलिा, 
ििस्या निवारण। (4 घंटे) 

296. पािबुक वप्रटंर - इंस्टॉलेशि, 

कैसलब्रेशि, कॉजऩ्िगरेशि और 

ििस्या निवारण। आपूनतय और 

रखरखाव का प्रनतस्थापि। (5 

घंटे) 

297. िेटवकय  वप्रटंर - इंस्टॉलेशि और 

कॉजऩ्िगरेशि, ििस्या 
निवारण। (5 घंटे) 

298. िदरबोडय, वप्रटंर, स्कैिर और 

 िेटिकय  स्कैिर के कायय शसद्धांत। 

 मलटीफंक्िि शपं्रटर के कायय शसद्धांत। 

 पासबुक शपं्रटर के कायय शसद्धांत। 

 हाई स्पीड शपं्रटर के कायय शसद्धांत। 

 लाइि शपं्रटर के कायय शसद्धांत। 

 िेटिकय  शपं्रटर के कायय शसद्धांत। 

 शपं्रट सियर के कायय शसद्धांत। (6 घंटे।) 
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िॉडि आदद के फ्लैश को कैिे 
अपडटे करें  (6 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 15 घंटे 

 

डडस्लले ड्राइवर काडय 
इंस्टॉल/बदलें, 
िववयसिगं करें  और 

ववसभन्ि डडस्लले 

यूनिट को कॉजऩ्िगर 

करें। 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9430) 

िॉनिटर, डडस्लले काडय और ड्राइवर 

299. पीिी िे िुड़ ेिॉनिटर के प्रकार की 
पहचाि करें। निददयष्ट्टीकरण, रंट 

पैिल नियंत्रण और िेदटनंि। (2 

घंटे) 

300. पीिी िें स्थावपत डडस्लले ड्राइवर 

काडय के ववनिदेशों की पहचाि 

करें। (2 घंटे) 

301. डडस्लले ड्राइवर काडय निकालें और 

डडस्लले ड्राइवर काडय पर िुख्य 

घटकों और किेक्टिय की पहचाि 

करें। (4 घंटे) 

302. डडस्लले ड्राइवर काडय बदलें और 

कफर िे इंस्टॉल करें। (इि कौशल 

िेट का अभ्याि करिे ि ेपहले, 

पहले ि ेस्थावपत ड्राइवर को 
डडवाइि िैिेिर िे हटा ददया 
िािा चादहए)। (4 घंटे) 

303. ददए गए अलग काडय के िाथ 

एजनिदटगं डडस्लले काडय बदलें और 

इंस्टॉल करें। (2 घंटे) 

304. िॉनिटर की िववयसिगं, फ़्यजू़ 

बदलिा, रंग ििायोजित करिा , 
चिक और कंट्ास्ट। िंकल्प िेट 

करिा, ड्राइवरों को लोड करिा। 

 मॉशिटर के प्रकार, मोिोिोम और रंर्, सीजीए, 

ईजीए, िीजीए, एसिीजीए, शडशजटल एिालॉर्, 

इटंरलेस्ड िॉि-इटंरलेस्ड। मॉशिटसय के शिशिदेि और 

तुलिा। फं्रट पैिल चमक, कंिास्ट और कै्षशतज और 

लंबित ऊंचाई सेशटंग्स को शियंशत्रत करता ह।ै 

 शडस्प्ले काडय, बस मािक, प्रकार सीजीए, ईजीए 

िीजीए, एसिीजीए, एजीपी, मेमोरी और ड्राइिर। 

 शडस्प्ले काडय पर मखु्य घटक और किेक्टर, शडस्प्ले 

कंिोलर आईसी, रैम शचप्स और डुअल पोटय फीचर 

के शसद्धांत और शडस्प्ले मेमोरी का उपयोर्। 

 प्रदियि ड्राइिर स्थाशपत करिा, सुशििाएाँ सेट करिा। 

 शडस्प्ले ड्राइिर काडय बदलिे से पहल ेआिश्यक 

जािकारी और शडस्प्ले ड्राइिर काडय इसं्टॉल करते 

समय बरती जािे िाली साििाशियां। 

 एलसीडी और टीएफटी मॉशिटर। 

 फ्लैट स्िीि और सीआरटी शडस्प्ले शसस्टम के बीच 

अंतर को समझिा। 

 शडस्प्ले मेमोरी और र्ुणित्ता और प्रदियि पर इसके 

प्रभाि को समझिा। 

 एलसीडी प्रोजेक्टर का कायय शसद्धांत, इसके 

शिशिदेि, शिन्यास और सामान्य दोष। 

 टच पैड का कायय शसद्धांत। 

(15 घंटे।) 
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पीिीबी पर घटकों की िााँच करिा 
और उन्हें  बदलिा। एलिीडी 
िॉनिटिय की िााँच और 

ििायोिि। (3 घंटे) 

305. एलिीडी प्रोिेक्टर को स्थावपत, 

कॉजऩ्िगर और िंचासलत करें। (6 

घंटे) 

306. टच पैड स्थावपत और कॉजऩ्िगर 

करें। (2 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 20 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 8 घंटे 

 

िाउंड काडय 
स्थावपत/बदलें और 

ध्वनि की गुणविा को 
ििायोजित करिे के 

सलए गुण िेट करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9431) 

अच्छा पत्रक 

307. पीिी िें स्थावपत िाउंड काडय के 

ववनिदेशों की पहचाि करें। (3 

घंटे) 

308. िाउंड काडय/ड्राइवर के ललेबकै और 

ररकॉडडिंग गुणों को पहचािें और 

ििायोजित करें। (3 घंटे) 

309. पीिी िे िाउंड काडय निकालें और 

काडय के िुख्य घटकों की पहचाि 

करें। (3 घंटे) 

310. काडय बदलें और िाउंड काडय को 
कफर िे स्थावपत करें  और गणु िेट 

करें। (2 घंटे) 

311. िौिूदा िाउंड काडय  
को ददए गए अलग काडय ि ेबदलें 
और इंस्टॉल करें। ( 2 घंटे) 

312. स्पीकर और िाइक्रो़िोि किेक्ट 

करें, बेहतर गुणविा वाली ध्वनि 

 साउंड काडय 16/32 शबट स्टीररयो मोिो के 

शिशिदेि । 

 आिशृत्त प्रशतशिया, ध्िशि फाइलें प्रारूप, संपीडि 

और डीकंपे्रसि। 

 साउंड काडय के कायय और कायायत्मक इकाइयों का 

शसद्धांत। 

 साउंड काडय की स्थापिा प्रशिया। 

 साउंड काडय के मखु्य घटक और उसका कायय। 

 साउंड काडय के र्ुण और शिशिदेि। 

 साउंड काडय की स्थापिा से पहल ेआिश्यक सचूिा 

और संसािि। 

(8 घंटे।) 
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और परीक्षण के सलए नियंत्रणों को 
ििायोजित करें। (2 घंटे) 

313. लैपटॉप को िल्टीिीडडया 
प्रोिेक्टर िे किेक्ट करें  और 

ििायोिि करें। (3 घंटे) 

314. लैपटॉप िें बैटरी पैक बदलें और 

िािान्य रखरखाव करें। (2 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 35 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 15 घंटे 

 

यूपीएि का रखरखाव 

और िववयसिगं करिा। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9432) 

यूपीएि 

315. यूपीएि की ववसशष्ट्टताओं को 
पहचािें। (4 घंटे) 

316. यूपीएि की जस्वच-ऑि और 

जस्वच-ऑफ प्रकक्रया। (5 घंटे) 

317. आउटपुट वोल्टेि/वतयिाि स्तर, 

बैटरी चािय स्तर का िापि । (4 

घंटे) 

318. रंट पैिल िंकेतकों िे यूपीएि की 
जस्थनत की पहचाि करिा। (4 

घंटे) 

319. बैटरी, बैटरी terSSCals , ढीले 

िंपकय  आदद का नियसित 

रखरखाव (4 घंटे) 

320. ववनिदेश के अिुिार यूपीएि का 
परीक्षण करें। बैकअप ििय का 
ित्यापि। (4 घंटे) 

321. िककय ट टे्सिगं और फॉल्ट 

फाइंडडगं प्रैजक्टि। (4 घंटे) 

322. अधिक िंभाववत दोषों का 

 ठेठ काम कर रह ेयपूीएस सशकय ट का अध्ययि, 

िाशमल प्रत्येक चरण की व्याख्या। िोलटेज, करंट, 

फ्रीक्िेंसी और केिीए स्पेशसशफकेिंस। 

 शिशभन्ि प्रकार के यपूीएस के शियंत्रण: ऑि-लाइि, 

ऑफ-लाइि, लाइि इटंरएशक्टि आशद। 

 शिशिष्ट सशकय ट ब्लॉक। 

 बैटरी और यपूीएस का शियशमत रखरखाि। 

 बैकअप समय, बैटरी पर इसकी शिभयरता, लोड और 

इसकी र्णिा। 

 यपूीएस में संभाशित समस्याएं, र्लती खोजि ेकी 

प्रशिया। 

 िकली दोष और यपूीएस की सेिा। (15 घंटे।) 
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अिुकरण करके यूपीएि की 
िववयसिगं और उन्हें  पहचाििे 
और िुिारि ेके सलए व्यवजस्थत 

दृजष्ट्टकोण। (6 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 07 घंटे 

िोडिे, सिस्टि 

ररिोिेि, ऐड ऑि 

काड्यि, केबल्ि और 

किेक्टिय को इंस्टाल 

और कॉजन्फगर करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9433) 

िोडि 

323. ववसभन्ि प्रकार के िॉडिे ििैे 
डीएिएल, एडीएिएल, डटेा काडय, 
डोंगल आदद की स्थापिा और 

ववन्याि (08 घंटे) 

 

सिस्टि िंिािि 

324. IRQ, DMA, िेिोरी एड्रिे, I/O 

एड्रिे, ररिोिय कॉजन्फ्लक्ट, ललग 

एंड लले िेट करिे का अभ्याि 

करें। (08 घंटे) 

ऐड ऑि काड्यि, केबल्ि और किेक्टिय 
पर अभ्याि करें  
325. एिीपी, पीिीआई एक्िप्रेि, टीवी 

ट्यूिर काडय, डीवीआर काडय, 
वीडडयो कैलचर, एििीएिआई। 

यूएिबी, एिआईिी, फायर वायर, 

काडय रीडर, िेटवकय  स्टोरेि, गेि 

वीडडयो काडय, कैिरा आदद (09 

घंटे) 

 मॉडेम की बुशियादी बातें। 

 बैंड की चौडाई, बॉड दर, िायरलेस संचार, 

शसंिोिस / एशसंिोिस िांसशमिि। 

 IRQ, DMA, मेमोरी एडे्रस, I/O एडे्रस, 

ररसोसय कॉशन्फ्लक्ट, प्लर् एंड प्ले कॉन्सेप्ट। 

 शिशभन्ि ििीितम ऐड ऑि काडट यस - (I/O स्लॉट 

और किेक्टसय के संदभय में पहचाि)। (07 बजे।) 

व्याविानयक 

कौशल 125 

घंटे; 

पीिी का उन्ियि, 

रखरखाव और ििस्या 
निवारण । 

पोस्ट कोड 

326. िीररयल, पैरेलल और USB 

प्रॉब्लि को रीइंिटय या ररललेि 

करके ठीक करें। (3 घंटे) 

 सीररयल, समािांतर और यएूसबी समस्या के संकेत 

के रूप में POST त्रशुट संदेि कोड को पहचािें। 

 POST त्रशुट संदेि कोड को शपं्रटर की समस्या के 

संकेत के रूप में पहचािें। 

 POST त्रशुट संदेि कोड को MODEM 



 

69 

ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि   

व्याविानयक 

ज्ञाि 34 घंटे 

 

 

 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9434) 

327. वप्रटंर की ििस्या को कफर ि े

लगािे या बदलिे के द्वारा 
िुिारें। (3 घंटे) 

328. िॉडिे की ििस्या को कफर िे 
लगािे या बदलिे के द्वारा 
िुिारें। (3 घंटे) 

329. ववडंोज़ स्टाटय-अप ििस्या को 
कफर िे लगािे या बदलिे के 

द्वारा िुिारें। (4 घंटे) 

330. अवैि पररचालि ििस्या को कफर 

िे लगािे या बदलिे के द्वारा 
िुिारें। (3 घंटे) 

331. वायरि िुरक्षा उपयोधगता 
ििस्या को कफर िे लगािे या 
बदलिे के द्वारा िुिारें। (3 घंटे) 

332. िेटवकय  की ििस्या को कफर िे 
लगािे या बदलिे के द्वारा 
िुिारें। (3 घंटे) 

333. बाहरी उपकरणों की ििस्या को 
पुि: िजम्िलि या प्रनतस्थापि 

द्वारा िुिारें। (3 घंटे) 

समस्या के संकेत के रूप में पहचािें। 

 शिंडोज़ स्टाटय-अप समस्या के संकेत के रूप में 

POST त्रशुट संदेि कोड को पहचािें। 

 एक अिैि पररचालि समस्या के संकेत के रूप में 

POST त्रशुट संदेि कोड को पहचािें। 

 POST त्रशुट संदेि कोड को िायरस सरुक्षा 

उपयोशर्ता समस्या के संकेत के रूप में पहचािें। 

 िेटिकय  समस्या के संकेत के रूप में POST त्रशुट 

संदेि कोड को पहचािें। 

 POST त्रशुट संदेि कोड को बाहरी शडिाइसेस 

समस्या के संकेत के रूप में पहचािें। 

(08 बजे।) 

सिस्टि का उन्ियि 

334. िदर बोडय, िेिोरी, िीपीयू, 
ग्राकफक काडय, BIOS अपगे्रडशेि, 

अनतररक्त िुवविाएं, सिस्टि 

िॉफ्टवेयर और एजललकेशि 

िॉफ्टवेयर का अपडटे 

 एक पीसी की सीमा और उन्ियि की र्ुंजाइि को 

समझें। 

 पीसी उन्ियि के शलए तकिीकी शिशिष्टताओ ंको 

समझें। 

 SSC या CD ROM ड्राइि की मरम्मत और 

रखरखाि। 

 प्रौद्योशर्की, कायय शसद्धांत, क्षमता और शज़प ड्राइि 

का मीशडया। 

 शज़प ड्राइि के महत्िपणूय भार् और कायय। 
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(आवश्यकता और अपडटे कैिे 
करें)। (30 घंटे) 

बैकअप ड्राइव पर अभ्याि करें  
335. पेि ड्राइव U3 प्रारूप, जज़प ड्राइव, 

टेप ड्राइव, USB बाहरी ड्राइव 

(HDD, CD/DVD लेखक), प्रकार, 

क्षिता, इंटऱेिि किेक्टर, लेखि 

िुरक्षा, ििस्या निवारण, 

इंटऱेिि, स्थापिा, बाहरी ड्राइव 

के सलए आवरण। (20 घंटे) 

 एसएससी या शज़प ड्राइि की मरम्मत और 

रखरखाि। 

 DVD ROM ड्राइि के महत्िपणूय भार् और 

कायय। 

 SSCor ररपेयर एक DVD ROM ड्राइि पर 

काम करता ह।ै 

 SSCor मरम्मत एक सीडी राइटर पर काम करता 

ह।ै 

 मैग्िेटो-ऑशप्टकल शडस्क (MOD) ड्राइि की 

तकिीक, कायय शसद्धांत, क्षमता और मीशडया। 

अिपु्रयोर्। 

 एमओडी ड्राइि के महत्िपणूय भार् और कायय। 

 एसएससीओआर मरम्मत कायय। 

 बैकअप उपकरणों/मीशडया में ििीितम रुझाि। 

(12 घंटे।) 

पीिी का रखरखाव और ििस्या 
निवारण 

336. पीिी के स्वास््य और दोषों की 
पहचाि करिे के सलए 

डायनिोजस्टक्ि प्रोग्राि चलािा। 

ततृीय पक्ष उपयोधगताओ ंका 
उपयोग करके सिस्टि के प्रदशयि 

की िााँच करें। बेंचिाककिं ग 

यूदटसलटीि का उपयोग बेंचिाकय  
सिस्टि के सलए करें। (3 घंटे) 

337. बीप की आवाि, िंदेश पोस्ट 

करिे िैि ेश्रव्य और देखिे योनय 

लक्षणों ि ेपीिी िें दोष की 
पहचाि करें। हैंनड कीबोडय, 
अनिजश्चत प्रदशयि आदद, और 

िुिारात्िक कारयवाई। (3 घटें) 

 पीसी, सब-असेंबली और घटकों को संभालिे में 

सरुक्षा साििाशियां, घटकों को खरीदते और बदलते 

समय महत्िपणूय शबंदओु ंपर शिचार शकया जािा 

चाशहए। शििारक और सिुारात्मक रखरखाि की 

अििारणा। आिश्यक उपकरण, सशिय और 

शिशरिय रखरखाि, रखरखाि िेडटयशूलंर्। शिदाि 

काययिम की आिश्यकता। सशुििाएाँ, सीमाएाँ। 

आमतौर पर इस्तेमाल शकए जाि ेिाले िैदाशिक 

काययिमों के उदाहरण। 

 पीसी में संभाशित दोष। इसके अिलोकिीय दृश्य या 

श्रव्य लक्षणों और सिुार / सशियशसंर् के संभाशित 

तरीकों के माध्यम से दोषों का स्थािीयकरण करिा। 

घटक की सेिाक्षमता को समझिा। मरम्मत / 

प्रशतस्थापि में अथयव्यिस्था। 

 केबी का ब्लॉक आरेख, शियंत्रक का कायय, एलईडी 

ड्राइिर िमिूा सशकय ट। 

 कीबोडय और उससे संबंशित पोटय (डीआईएि, 

पीएस/2, यएूसबी) से संबंशित दोष केबल में 

असंतुलि और खराब चाशबयां। सशियशसंर् प्रशिया। 

 माउस और उससे संबंशित पोटय (COM, PS/2, 

USB) और सशियशसंर् प्रशिया से संबंशित दोष। 
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338. एक केबी के िककय ट को टे्ि 

करिा। (3 घंटे) 

339. कीबोडय और उिके िंबंधित पोटय िे 
िंबंधित दोषों का निवारण करिा, 
केबल को बदलिा, कंुजियों को 
बदलिा (DIN, PS/2, USB) 

किेक्शि टूटिा। (3 घंटे) 

340. िाउि और उिके िंबंधित पोटय िे 
िंबंधित ििस्या निवारण दोष  

ढीले किेक्शि, केबल को 
बदलिा, रोलर और िेंसिगं तत्वों 
को बदलिा। (कॉि, पीएि/2, 

यूएिबी)। (3 घंटे) 

341. इंटरफेि केबल किेक्टर का 
अध्ययि, लाइट पेि, स्कैिर, 

डडजिटाइज़र के िब-अिेंबली को 
बदलिा। (3 घंटे) 

342. एचडीडी, (िोटर, हेड, पीिीबी को 
दोषपूणय ड्राइव के बीच बदलिे का 
अभ्याि) केबल और किेक्टर िे 
िंबंधित ििस्या निवारण दोष। 

(4 घंटे) 

343. िीडी रोि ड्राइव िे िंबंधित दोष 

निवारण, प्रनतस्थापि और 

ििायोिि का प्रयाि) केबल और 

किेक्टर। (4 घंटे) 

344. िम्पर िेदटगं िे िंबंधित पोटय िे 

 कायय शसद्धांत, लाइट पेि स्कैिर और शडशजटाइज़र के 

इलेक्िो मैकेशिकल सशकय ट। 

 एचडीडी और उसके केबल, किेक्टर और सशियशसंर् 

प्रशिया से संबंशित दोष और लक्षण। 

 सीडी रॉम ड्राइि से संबंशित दोष शियंत्रण सशकय ट के 

यांशत्रक असेंबली माल समारोह के जामएसएससीजी 

, और इसकी केबल, किेक्टर और सशियशसंर् 

प्रशिया। 

 मदरबोडय पर पोटट यस जम्पर सेशटंर् और सशियशसंर् 

प्रशिया से संबंशित दोष। 

 प्रोसेसर, उसके सॉकेट, कूशलंर् और सशियशसंर् 

प्रशिया से संबंशित दोष। 

 रैम मेमोरी मॉडटयलू किेक्टर और सशियशसंर् प्रशिया 

से संबंशित दोष। 

 BIOS से संबंशित दोष, उन्ियि और सशियशसंर् 

प्रशिया। 

 CMOS, COMS सेटअप और सशियशसंर् 

प्रशिया से संबंशित दोष। 

 बैटरी और सशियशसंर् प्रशिया से संबंशित दोष। 

(1 4 घंटे।) 
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िंबंधित दोषों का निवारण 

करिा। (4 घंटे) 

345. प्रोिेिर िे िंबंधित दोष 

निवारण। (4 घंटे) 

346. रैि िेिोरी िॉड्यूल ि ेिंबंधित 

दोषों का निवारण। (4 घंटे) 

347. ििस्या निवारण दोष िंबंधित 

BIOS। (4 घंटे) 

348. CMOS िेटअप िे िंबंधित दोषों 
का निवारण। (4 घंटे) 

349. बैटरी िे िंबंधित दोषों का 
निवारण। (4 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 50 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 12 घंटे 

 

टैबलेट/स्िाटय 
उपकरणों के ववसभन्ि 

भागों को इकट्ठा 
करिा, बदलिा और 

उिका निवारण 

करिा। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9435) 

टैबलेट/स्िाटय डडवाइि 

350. ववसभन्ि प्रकार के टैबलेट/स्िाटय 
उपकरणों को अिेंबल करिा और 

अलग करिा। (5 घंटे) 

351. िल्टीिीटर िे ववसभन्ि भागों का 
परीक्षण । (4 घंटे) 

352. दोषपूणय भागों को बदलिा। (4 

घंटे) 

353. दोष खोि और ििस्या निवारण। 

(4 घंटे) 

354. उन्ित ििस्या निवारण 

तकिीकों का अभ्याि करें। (5 

घंटे) 

355. टैबलेट/स्िाटय उपकरणों के 

ववसभन्ि ब्रांडों की फ्लैसशगं। (4 

 सशकय ट बोडय/मदरबोडय पररचय। 

 टैबलेट पीसी/स्माटय उपकरणों के पजुों का अध्ययि। 

 मलटीमीटर से शिशभन्ि भार्ों का परीक्षण। 

 शिशभन्ि हाडयिेयर समस्याओ ंकी मरम्मत के चरण। 

 उन्ित समस्या शििारण तकिीक। 

 शिशभन्ि सॉफ्टिेयर दोषों का पररचय। 

 टैबलेट/स्माटय उपकरणों के शिशभन्ि ब्ांडों की 

फ्लैशिंर्। 

 ऑपरेशटंर् शसस्टम का उन्ियि। 

 हैंडसेट को लॉक और अिलॉक करिा। 

 आईओएस, एंड्रॉइड, आइसिीम सैंडशिच, 

जेलीबीि की अििारणा। 

 फोि रै्प की अििारणा। 

(12 घंटे।) 
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घंटे) 

356. ऑपरेदटगं सिस्टि का उन्ियि। 

(4 घंटे) 

357. वायरि प्रभाववत उपकरणों का 
स्वरूपण। (4 घंटे) 

358. कोड और िॉफ्टवेयर के िररए 

हैंडिेट को अिलॉक करिा। (4 

घंटे) 

359. ििस्या निवारण िेदटनंि दोष। 

(4 घंटे) 

360. आईओएि, एंड्रॉइड, आइिक्रीि 

िैंडववच, िेलीबीि के िाथ काि 

करिा। (4 घंटे) 

361. फोि गैप रेिवकय  की स्थापिा। 

(4 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 15 घंटे 

इंटरिेट ब्राउज़ करें  
और क्लाउड कंलयूदटगं 

के िाथ काि करें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9436) 

इंटरिेट और वेब ब्राउज़र 

362. लोकवप्रय वेब ब्राउजजं़ग 

िॉफ़्टवेयर का उपयोग करके वेब 

ब्राउजजं़ग का अभ्याि करें, वेब 

ब्राउज़र को कॉजऩ्िगर करिा। (1 

घंटा) 
363. लोकवप्रय खोि इंििों का उपयोग 

करके िािग्री खोिें। (1 घंटा) 
364. िल्दी िे ब्राउज़ करिे के सलए 

पिंदीदा ़िोल्डर का उपयोग करें  । 

( 2 घंटे) 

365. वेबपेि डाउिलोड करिा और वप्रटं 

इंटरिेट और वेब ब्राउज़र 

 िलडय िाइड िेब और िबेसाइट। 

 िेब ब्ाउशजंर् और लोकशप्रय िेब ब्ाउशजंर् 

सॉफ्टिेयर। 

 खोज इजंि, लोकशप्रय खोज इजंि का पररचय। 

 पसंदीदा फोलडर की अििारणा। 

 इलेक्िॉशिक मेल क्या ह?ै 

 ईमेल एडे्रशसंर्, बीसीसी और सीसी, इिबॉक्स, 

आउटबॉक्स, एडे्रस बुक, स्पैम। 

 

क्लाउड कम्प्यशूटंर् 

 क्लाउड कंप्यशूटंर् का पररचय, क्लाउड सेिा 

प्रदाताओ ंतक कैसे पहुचंें और खाता कैसे बिाएं। 

 

आईटी अशिशियम और काििू 

 साइबर सरुक्षा का पररचय। 
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करिा। (2 घंटे) 

366. ई-िेल का उपयोग करिा - ईिेल 

क्लाइंट को खोलिा और 

कॉजऩ्िगर करिा, िेलबॉक्ि: 

इिबॉक्ि और आउटबॉक्ि, ई-

िेल बिािा और भेििा, ई-िेल 

िंदेश का उिर देिा, अगे्रषण और 

ई-िेल िंदेश, ईिेल को िॉटय 
करिा और खोििा। (2 घंटे) 

367. ईिेल द्वारा दस्तावेज़ / 

िॉफ्टकॉपी भेििा, वतयिी िााँच 

को िकक्रय करिा, पता पुजस्तका 
का उपयोग करिा, स्पैि को 
िंभालिा, कुकीज़ को हटािा। (3 

घंटे) 

क्लाउड कम्लयूदटगं 

368. क्लाउड िेवाओं के िाथ काि 

करें। (15 घंटे) 

 

 साइबर काििू और आईटी अशिशियम का पररचय। 

 र्ोपिीयता का महत्ि और इसे प्रबंशित करि ेकी 

तकिीकें । 

(15 घंटे।) 

व्याविानयक 

कौशल 190 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 60 घंटे 

 

ववसभन्ि िेटवकय  
उपकरणों का उपयोग 

करके िेटवककिं ग 

सिस्टि को िेट और 

कॉजऩ्िगर करें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9437) 

कंलयूटर िेटवकय  के घटक 

369. ववसभन्ि िेटवकय  उपकरणों, 
किेक्टिय और केबल्ि के िाथ 

पररधचत। (5 घंटे) 

370. िेटवकय  के लेआउट को ििझिा। 

(10 घंटे) 

 कंप्यटूर िेटिकय  का पररचय - िेटिशकिं र्, पीयर-टू-

पीयर और क्लाइटं/सियर िेटिकय  के लाभ। 

 िेटिकय  टोपोलॉजी - स्टार, ररंर्, बस, िी, मेि, 

हाइशब्ड। 

 िेटिकय  के प्रकार - लोकल एररया िेटिकय  

(LAN), मेिोपॉशलटि एररया िेटिकय  

(MAN), िाइड एररया िेटिकय  (WAN)। 

 इटंरिेट, ईथरिेट, िाई-फाई, ब्लटूूथ, मोबाइल 

िेटिशकिं र्, िायर और िायरलेस िेटिशकिं र्। 

 इिंािेट और इटंरिेट के बीच अंतर . (12 घंटे।) 

कक्रजम्पंग और पंधचगं  संचार मीशडया और किेक्टसय - अििेलड 
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371. स्टे्ट और क्रॉि कैट 5 केबल्ि के 

िाथ कक्रजम्पंग अभ्याि। (15 घंटे) 

372. आईओ बॉक्ि और पैच पैिल िें 
पंधचगं अभ्याि। (15 घंटे) 

373. ििेटिा और केबल बिािा। (20 

घंटे) 

टटशिस्टेड-पेयर (UTP), िीलडेड टटशिस्टेड-पेयर 

(STP), फाइबर ऑशप्टक्स और समाक्षीय 

केबल: RJ-45, RJ-11, BNC। 

 CAT5 केबल के कलर कोड को समझिा। 

568A और 568B कन्िेंिि। (12 घंटे।) 

केबल बबछािे 
374. हब/जस्वच और आईओ बॉक्ि और 

पैच पैिल वाली लैब िें केबल 

बिािा। (20 घंटे) 

375. कफदटगं जस्वच रैक। (5 घंटे) 

 डेटा संचार का पररचय - एिालॉर् और शडशजटल 

शसग्िल, शसम्प्लेक्स, हाफ-डुप्लेक्स और फुल-

डुप्लेक्स िांसशमिि मोड। (04 बजे।) 

िेटवकय  स्थावपत और कॉजऩ्िगर करें  
376. ववडंोि िॉफ्टवेयर का उपयोग 

करके पीयर-टू-पीयर िेटवकय  को 
स्थावपत और कॉजऩ्िगर करिा। 

(15 घंटे) 

377. ििेट कर केबल बिािा। (5 घंटे) 

378. ब्लूटूथ का उपयोग करके कंलयूटर 

किेक्ट करें। (5 घंटे) 

 ओएसआई मॉडल - ओएसआई मॉडल में शिशभन्ि 

परतों के कायय। 

(04 बजे।) 

 

डटेा िंचार उपकरणों का ववन्याि 

379. कंलयूटर को ड्रॉप केबल के िाथ 

िेटवकय  िे िोड़िा और वाई-फाई 

कॉजऩ्िगरेशि का उपयोग करिा। 

(08 घंटे) 

380. बेसिक प्रोग्रािेबल जस्वच 

कॉजऩ्िगरेशि स्पैनिगं ट्ी प्रोटोकॉल 

(एिटीपी)। (07 घंटे) 

 िेटिकय  घटक - मोडेम, फायरिॉल, हब, शब्ज, 

राउटर, रे्टिे, ररपीटसय, िांसीिर, शस्िच, एक्सेस 

पॉइटं, आशद - उिके प्रकार, कायय, लाभ और 

अिपु्रयोर्। 

 िेटिकय  आरआईपी आईजीआरपी में आईपी रूशटंर् 

(09 बजे।) 
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381. किांड लाइि इंटरफेि। (05 घंटे) 

382. आईपी रूदटगं प्रकक्रया। (03 घंटे) 

383. कॉजऩ्िगरेशि ित्यावपत करिा। 

(02 घंटे) 

आईपी एड्रसेिगं और टीिीपी / आईपी 
384. िेटवकय  को िबिेदटगं और 

िुपरिेदटगं । (6 घंटे) 

385. टीिीपी / आईपी प्रोटोकॉल की 
स्थापिा और ववन्याि। (6 घंटे) 

386. टीिीपी / आईपी उपयोधगताओं का 
अभ्याि करें: वपगं, आईपीकॉजन्फग, 

होस्टिाि, रूट, टै्िटय आदद (6 घंटे) 

387. वचुयअल लैि को िेटअप और 

कॉजऩ्िगर करें। (7 घंटे) 

 प्रोटोकॉल, टीसीपी/आईपी, एफटीपी, टेलिेट 

आशद। 

 एडे्रस ( आईपी 4 / आईपी 6) और सबिेट 

मास्क, आईपी एडे्रशसंर् की कक्षाएं सेट करि ेपर 

शसद्धांत । 

 िचुयअल लैि का अिलोकि। 

 िीएलएएि सदस्यता। 

 िीएलएएि की पहचाि 

 िंशकंर् - िीएलएएि िंक प्रोटोकॉल (िीटीपी)। 

 अििुादक रे्टिे की अििारणा। 

(10 घंटे।) 

अन्य िेटवकय  प्रोटोकॉल 

388. एिएिटीपी, टेलिेट, ए़िटीपी, 
एचटीटीपी, एिएिएिपी, एलडीएपी 
आदद के िाथ काि करिा (15 घंटे) 

389. डीएचिीपी को कॉजऩ्िगर करिे का 
अभ्याि करें। (10 घंटे) 

 शसंपल मेल िांसफर प्रोटोकॉल (SMTP), 

टेलिेट, फाइल िांसफर प्रोटोकॉल (FTP), 

हाइपर टेक्स्ट िांसफर प्रोटोकॉल (HTTP), 

शसंपल िेटिकय  मैिेजमेंट प्रोटोकॉल (SNMP)। 

 LDAP (लाइटिेट डायरेक्िी एक्सेस 

प्रोटोकॉल)। 

 िेटिकय  सरुक्षा। 

डायिेशमक होस्ट कंिोल प्रोटोकॉल की अििारणा। 

(09 बजे।) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

िेटवकय  के िाध्यि िे 
िंिािि और इंटरिेट 

किेक्शि िाझा और 

नियंबत्रत करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9438) 

िंिािि और इंटरिेट किेक्शि िाझा 
करिा 
390. शयेररगं ररिोिय और एडवािं 

शयेररगं िेदटगं। (5 घंटे) 

391. प्रॉक्िी िवयर स्थावपत करिा। (5 

घंटे) 

 इटंरिेट की अििारणा। 

 इटंरिेट की िास्तुकला। 

 डीएिएस सियर। 

 इटंरिेट एक्सेस तकिीक, आईएसपी और उदाहरण 

(ब्ॉडबैंड/डायलअप/ िाईफाई )। 

 सोिल िेटिशकिं र् साइटटस, िीशडयो कॉशलंर् और 

कॉन्फ्रें शसंर् की अििारणा। 

UTM और फायरिॉल की अििारणा। (10 
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392. एक्िपोिर और इंटरिेट का उपयोग 

करिा। ई-िेल खाते िेट करिा। 

िम्िेलि। (5 घंटे) 

393. इंटरिेट स्थावपत करिा और 

कॉजऩ्िगर करिा। (5 घंटे) 

394. ब्रॉडबैंड या डोंगल का उपयोग करके 

पीिी पर किेक्शि। (5 घंटे) 

घंटे।) 

 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

िेटवककिं ग पर ववसभन्ि 

हिलों िे बचािे के 

सलए िेटवकय  िुरक्षा 
लाग ूकरें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9439) 

िेटवकय  िुरक्षा और ििस्या निवारण 

395. िावयिनिक कंुिी और िैक एड्रिे 

कफल्टर का उपयोग करके बुनियादी 
िुरक्षा स्थावपत करिा। (10 घंटे) 

396. िेटवकय  के िाथ वायडय को एकीकृत 

करें  । (5 घंटे) 

397. ईथरिेट (पीओई) पर पावर। (5 घंटे) 

398. वायडय और वायरलेि िेटवकय  का 
ििस्या निवारण। (5 घंटे) 

 िायडय और िायरलेस िेटिकय  का उपयोर् करके 

सहयोर् करिा, िेटिकय  की रक्षा करिा, िेटिकय  

प्रदियि अध्ययि और िशृद्ध। 

(10 घंटे।) 

 

 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

िेटवकय  के िाध्यि िे 
िंिािि और इंटरिेट 

किेक्शि िाझा और 

नियंबत्रत करें। 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9438) 

िेटवकय  उपकरणों का नियंत्रण और 

निगरािी 
399. चटै, एजललकेशि शयेररगं, ररिोट 

डसे्कटॉप एक्िेि और कंट्ोल, 

वीओआईपी िैिी गनतववधियों के 

सलए िेटिीदटगं िैि ेबुनियादी 
िहयोग उपकरण की स्थापिा। (15 

घंटे) 

400. बुनियादी निगरािी पररदृश्य, 

लॉधगगं और उपकरणों/स्थािों की 
निगरािी के सलए आईपी कैिरा 

 िेटिकय  उपकरणों का उपयोर् करके शिर्रािी, टीम 

अिकूुलि और समथयि र्शतशिशियों के शलए 

िेटिकय  पर सहयोर्। 

 उपकरणों का दरूस्थ प्रबंिि। 

(10 घंटे।) 

 

 



 

78 

ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि   

िेटअप करें। (10 घंटे) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

िेटवककिं ग पर ववसभन्ि 

हिलों िे बचािे के 

सलए िेटवकय  िुरक्षा 
लाग ूकरें। 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9439) 

िेटवकय  िुरक्षा 
401. िेटवकय  पररधि को िुरक्षक्षत करिे के 

सलए ़िायरवॉल तकिीकों पर 

अभ्याि करें। (10 घंटे) 

402. लैि िुरक्षा ववचारों का अभ्याि करें  
और एंडपॉइंट और लेयर 2 िुरक्षा 
िुवविाओं को लागू करें। (10 घंटे) 

403. िुरक्षा ववचारों को लागू करिे के 

सलए वाई-फाई कॉजऩ्िगरेशि। (5 

घंटे) 

 आिशुिक िेटिकय  सरुक्षा खतरे और िेटिकय  को 

सरुशक्षत करिे की मलू बातें। 

 सरुशक्षत AdSSCशसस्टरेशटि एक्सेस, LAN 

सरुक्षा संबंिी शिचार। 

 िेटिकय  सरुक्षा उपकरण। 

 शिप्टोग्राफी। 

 िाई-फाई सरुक्षा शिचार। 

(10 घंटे।) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

ववडंोि िवयर की 
स्थापिा और बुनियादी 
ववन्याि करें। 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9440) 

िवयर स्थापिा और बुनियादी ववन्याि 

404. िवयर हाडयवेयर की पहचाि करें। (5 

घंटे) 

405. ववडंोि िवयर को स्थावपत और 

कॉजऩ्िगर करें। (5 घंटे) 

406. िकक्रय निदेसशका को स्थावपत और 

कॉजऩ्िगर करें। (5 घंटे) 

407. एडी िेवाओ ंको लाग ूकरिा। (5 घंटे) 

408. ब्रॉडबैंड िॉडि का ववन्याि और 

इंटरिेट किेक्शि िाझा करिा। (5 

घंटे) 

 सियर अििारणा, सियर हाडयिेयर, स्थापिा चरण, 

सियर का शिन्यास। 

 सशिय शिदेशिका की अििारणा। 

एडीएस अिलोकि, एडीएस डेटाबेस, सशिय 

शिदेशिका िेमस्पेस, एडी के ताशकय क और भौशतक 

तत्ि। (10 घंटे।) 

 

व्याविानयक 

कौशल 50 

घंटे; 

व्याविानयक 

स्थापिा, DNS का 
कॉजऩ्िगरेशि, रूदटगं 

और उपयोगकताय 
खाता अिुकूलि 

प्रदसशयत करें। 

DNS स्थावपत और कॉजऩ्िगर करें 
409. DNS िेवाओ ंको स्थावपत और 

कॉजऩ्िगर करिा 
- िेटअप िाि ििािाि - होस्ट 

िाि, NetBIOS िाि। 

 डीएिएस की अििारणा। 

 िाम समािाि - होस्ट िाम, NetBIOS िाम। 

 डीएिएस अिलोकि। 

 

 डीएचसीपी अिलोकि। 

 डीएचसीपी ग्राहक और पटे्ट। 

(08 बजे।) 
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ज्ञाि 15 घंटे 

 

 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9441) 

- डीएिएि िवयर स्थावपत करिा। 

- DNS ज़ोि, DNS क्लाइंट्ि, 

डसेलगेदटगं ज़ोि को कॉजऩ्िगर 

करिा। 

- nslookup , dnscmd और 

dnslint के िाथ DNS का 
परीक्षण करिा । (13 घंटे) 

410. डीएचिीपी िेवाओ ंको स्थावपत और 

कॉजऩ्िगर करिा 
- डीएचिीपी िवयर 

कॉजऩ्िगरेशि। 

- डीएचिीपी की स्थापिा, रूदटगं 

और ररिोट एक्िेि। (12 घटें) 

रूदटगं और ररिोट एक्िेि 

411. आरआरएएि को कॉजऩ्िगर करिा। 

(5 घंटे) 

412. वीपीएि कायायन्वयि। (5 घटें) 

413. ररिोट एक्िेि ऑथेंदटकेशि 

प्रोटोकॉल को कॉजऩ्िगर करिा। (5 

घंटे) 

414. आरआरएएि िीनतयों का ववन्याि। 

(2 घंटे) 

415. आईएएि को कॉजऩ्िगर करिा। (3 

घंटे) 

416. टीिीपी / आईपी रूदटगं का प्रबंिि। 

(5 घंटे) 

 ररमोट एक्सेस अिलोकि। 

 िीपीएि अििारणाएं। 

 ररमोट एक्सेस ऑथेंशटकेिि प्रोटोकॉल। 

 आरआरएएस िीशतयां। 

 आईएएस। 

 टीसीपी / आईपी रूशटंर्। 

(07 बजे।) 

  

व्याविानयक 

कौशल 50 

िवयर को कॉजऩ्िगर 

करें  और िवयर िेटवकय  
िवयर कॉजऩ्िगरेशि और बकैअप 

417. िवयर को वेब िवयर के रूप िें 
 िेब सियर का पररचय 

 संदेि सेिा का पररचय। 

 सियर के बैकअप और ररकिरी की अििारणा। 
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घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 10 घंटे 

 

िुरक्षा और 

इन्रास्ट्क्चर का 
प्रबंिि करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9442) 

कॉजऩ्िगर करें। (15 घंटे) 

418. िेलबॉक्ि िवयर को कॉजऩ्िगर 

करिा। (5 घंटे) 

419. बैकअप और ररकवरी को लागू 
करिा। (5 घंटे) 

(05 बजे।) 

िेटवकय  इन्रास्ट्क्चर को बिाए रखिा 
420. िेटवकय  टै्क़िक की निगरािी करें। (5 

घंटे) 

421. इंटरिेट किेजक्टववटी का ििस्या 
निवारण। (10 घंटे) 

422. िवयर िेवाओ ंका ििस्या निवारण। 

(5 घंटे) 

423. िेटवकय  को िांचिे/बिाए 

रखिे/प्रबंधित करिे के सलए Linux 

िेटवकय  टूल्ि का उपयोग करें। (5 

घंटे) 

 िेटिकय  यातायात का प्रबंिि 

 इटंरिेट किेशक्टशिटी की समस्याओ ंके प्रकार। 

 सियर सेिाओ ंके प्रकार और कायय। 

(05 बजे।) 

व्याविानयक 

कौशल 25 

घंटे; 

व्याविानयक 

ज्ञाि 05 घंटे 

सलिक्ि िवयर की 
स्थापिा और बुनियादी 
ववन्याि करें। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9443) 

सलिक्ि िवयर स्थापिा और ववन्याि 

424. सलिक्ि िवयर स्थावपत करें। (5 घंटे) 

425. िया उपयोगकताय और ििहू बिाएं। 

(2 घंटे) 

426. िावयिनिक और डटेा निदेसशका 
बिाएाँ। (2 घंटे) 

427. anlmlhosts ़िाइल बिाएाँ । (3 घंटे) 

428. होस्ट ़िाइल की िााँच करें। (2 घंटे) 

429. स्वाट को िुरक्षक्षत और चलाएाँ। (3 

घंटे) 

430. बंदरगाहों को क़िल्टर करें। (3 घंटे) 

431. टेलिेट स्थापिा और ववन्याि। (5 

घंटे) 

 शिन्यास योजिा। 

 साियजशिक और डेटा शिदेशिका। 

 होस्ट फाइल। 

 स्िाट। 

 पासिडय प्रमाणीकरण। 

 टेलिेट। 

(05 बजे।) 
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432.  

काययिाला र्णिा और शिज्ञाि: 24 घंटे। 

व्याविानयक 

ज्ञाि WSC: 24 

घंटे 

व्यावहाररक िंचालि 

करिे के सलए बुनियादी 
गखणतीय अविारणा 
और सिद्िांतों का 
प्रदशयि। अध्ययि के 

क्षेत्र िें बुनियादी 
ववज्ञाि को ििझें और 

ििझाएं। 

(एिओएि: 

एिएििी/एि9410) 

काययशाला गणिा और ववज्ञाि: 

बीिगखणत 

बीिगखणत - िोड़, घटाव, गणुा और भाग 

बीिगखणत - िूचकांकों का सिद्िांत, बीिीय िूत्र, िंबंधित ििस्याएं 
लाभ और हानि 

लाभ और हानि - लाभ और हानि पर िािारण ििस्याएं 
लाभ और हानि - िािारण और चक्रवदृ्धि ब्याि 

अिुिाि और लागत 

अिुिाि और लागत - व्यापार के सलए लागू िािग्री आदद की आवश्यकता का 
िरल अिुिाि 

अिुिाि और लागत - ििस्या 

औद्योधगक दौरा/पररयोििा कायय 
व्यापक क्षेत्र: 

a) हब/जस्वच और स्ट्क्चडय केबसलगं का उपयोग करके कि िे कि 3 पीिी का लैि िटे करिा। 

b) जस्वच / राउटर का ववन्याि, िुरक्षा िुवविाओं के िाथ एक वायरलेि लैि िेटअप, िटेवकय  िुरक्षा को लागू करिा। 

c) स्थापिा और ववन्याि ववडंोि िवयर। 

d) सलिक्ि िवयर की स्थापिा और ववन्याि। 

 

 

 

िूल कौशल के सलए पाठ्यक्रि 

1. रोिगार योनयता कौशल (िभी िीटीएि टे्डों के सलए िािान्य) (120 घंटे + 60 घंटे) 

 

िीखिे के पररणाि, िूल्यांकि िािदंड, पाठ्यक्रि और िुख्य कौशल ववषयों की टूल िूची िो टे्डों के एक 

ििूह के सलए िािान्य है, www.bharatskills.gov.in /dgt.gov.in पर अलग ि ेउपलब्ि कराई गई है। 

 
 
 

http://www.bharatskills.gov.in/
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उपकरण और उपकरण की िूची 
ईिफरिेशि एन्ड कसिउनिकेशि टेकिौलजि सििटेि िेईिटेिन्ि  

(24 उम्िीदवारों के बैच के सलए) 

क्रिांक उपकरण और उपकरण का िाि ववनिदेश िात्रा 

क. प्रसशक्षु टूल ककट 

1.  किेजक्टंग स्कू्रड्राइवर 100 सििी 25 िंबर 

2.  नियॉि परीक्षक 500 वी 25 िंबर 

3.  पेचकि िेट (Screw driver) 5 . का िेट 25 िंबर 

4.  अछूता िंयोिि िरौता 150 सििी 25 िंबर 

5.  अछूता पक्ष काटिे िरौता 150 सििी 25 िंबर 

6.  लंबी िाक िरौता 150 सििी 25 िंबर 

7.  िोल्डररगं आयरि 25 डब्ल्यू 240 वी 25 िंबर 

8.  इलेक्ट्ीसशयि चाकू  25 िंबर 

9.  धचिटी 100 सििी 25 िंबर 

10.  डडजिटल िल्टीिीटर  25 िंबर 

11.  िोल्डररगं आयरि चेंिेबल बबट्ि 15 डब्ल्य ू 25 िंबर 

12.  डी-िोल्डररगं पंप  25 िंबर 

बी आवश्यक उपकरणों की िूची 
13.  कक्रजम्पंग टूल (िरौता)  2 िंख्या 
14.  िोल्डररगं आयरि 25W 6 िंख्या 
15.  िैनिेटो स्पैिर िेट  2 िंख्या 
16.  पेंचकि 150सििी 4 िंख्या 
17.  इस्पात Rule 150सििी 2 िंख्या 
18.  िीिे लेखक (Scriber straight) 150सििी 2 िंख्या 
19.  िोल्डररगं आयरि 240W 1 िंख्या 
20.  एलि कंुिी िेट 9 . का िेट 2 िंख्या 
21.  ट्यूबलर बॉक्ि स्पैिर 6 . का िेट 1 िंबर 

22.  आवियक लेंि 75 सििी 3 िंख्या 

      अनुलग्नक -I 
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23.  निरंतरता परीक्षक  6 िंख्या 
24.  िोल्डररगं आयरि 10W 6 िंख्या 
25.  िातु काटिे की छेिी 20 सििी 1 िंबर 

26.  कैं ची 200 सििी 1 िंबर 

27.  हाथ आरी 450 सििी 1 िंबर 

िी. उपकरण और उपकरण ( कंलयूटर हाडयवेयर: स्थापिा और रखरखाव) 

28.  िवयर कंलयूटर िीपीयू: 32/64 बबट i3/i5/i7 या 
िवीिति प्रोिेिर, गनत: 3 गीगाहट्यज़ या 
उच्चतर। कैश िेिोरी: - 

एिएििीअधिकति 3 एिबी या बेहतर। 

रैि: -8 िीबी डीडीआर-III या उच्चतर। 
हाडय डडस्क ड्राइव: 500GB या उच्चतर, 

7200 rpm ( SSCimum ) या उच्चतर, 

वाई-फाई िक्षि। िेटवकय  काडय: एकीकृत 

गीगाबबट ईथरिेट (10/100/1000) - 

वाई-फाई, यूएिबी िाउि, यूएिबी 
कीबोडय और िॉनिटर (एिएििी। 17 

इंच), िािक पोटय और किके्टर। डीवीडी 
राइटर, स्पीकर और िाइक। लाइिेंि 

प्रालत ववडंोि ऑपरेदटगं सिस्टि / कुल 

िुरक्षा 

01 िंख्या 

29.  डसे्कटॉप कंलयूटर िीपीयू: 32/64 बबट i3/i5/i7 या 
िवीिति प्रोिेिर, गनत: 3 गीगाहट्यज़ या 
उच्चतर। रैि: -4 िीबी डीडीआर-III या 
उच्चतर, वाई-फाई िक्षि। िेटवकय  काडय: 
यूएिबी िाउि, यूएिबी कीबोडय और 

िॉनिटर के िाथ एकीकृत गीगाबबट 

ईथरिेट (एिएििी। 17 इंच। लाइिेंि 

प्रालत ऑपरेदटगं सिस्टि । 

12 िंबर 
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30.  लैपटॉप, िोटबुक  01 प्रत्येक 

31.  एलिीडी िॉनिटर के िाथ इंटेल िोबाइल 

डसे्कटॉप आिाररत पीिी 
िीपीयू: 32/64 बबट i3/i5/i7 या 
िवीिति प्रोिेिर, गनत: 3 गीगाहट्यज़ या 
उच्चतर। रैि: -4 िीबी डीडीआर-III या 
उच्चतर, वाई-फाई िक्षि। िेटवकय  काडय: 
यूएिबी िाउि, यूएिबी कीबोडय और 

िॉनिटर के िाथ एकीकृत गीगाबबट 

ईथरिेट (एिएििी। 17 इंच। लाइिेंि 

प्रालत ऑपरेदटगं सिस्टि । 

01 िंख्या 

32.  टेवलेट  02 िंख्या 
33.  वप्रटंर: लेिरिेट, डसे्किेट , पािबुक, 

एिएफडी 
 01 प्रत्येक 

34.  िेटवकय  वप्रटंर  01 िंख्या 
35.  ऑिलाइि यूपीएि  आवश्यकता 

के अिुिार 

36.  लैि काडय, वाई-फाई लैि काडय  06 िंख्या 
प्रत्येक 

37.  एलिीडी/डीएलपी प्रोिेक्टर  01 िही ं
38.  पावर िीटर  02 िग 

39.  ििेटिा उपकरण / Crimping Tools  06 िग 

40.  कंलयूटर टूलककट  06 िंख्या 
41.  कंलयूटर स्पेयर:  िैिी ज़रूरत 

42.  िदरबोडय (ववसभन्ि िेक के)  4 िंख्या 
43.  केवविेट  4 िंख्या 
44.  प्रोिेिर (ववसभन्ि िेक के)  4 िंख्या 
45.  हाडय डडस्क ववसभन्ि प्रकार 1 टीबी या उच्चतर 4 िंख्या 
46.  ऑजलटकल ड्राइव  4 िंख्या 
47.  एलिीडी/एलईडी/टीएफटी िॉनिटिय  2 िंख्या 
48.  पेि ड्राइव  4 िंख्या 
49.  बाहरी हाडय डडस्क  2 िंख्या 
50.  बाहरी डीवीडी लेखक  2 िंख्या 
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51.  कीबोडय  4 िंख्या 
52.  चहूा / Mouse  4 िंख्या 
53.  ववरोिी स्थनैतक पैड  4 िंख्या 
54.  ववरोिी स्थनैतक कलाई लपेटता है  4 िंख्या 
55.  एिएिपीएि  4 िंख्या 
56.  डडजिटल िल्टीिीटर  12 िंबर 

57.  ब्लू-रे ड्राइव और ललेयर  2 िंख्या 
58.  बाहरी हाडय डडस्क  2 िंख्या 
59.  डडजिटल कैिरा  2 िंख्या 
60.  एचडी डडस्लले  2 िंख्या 
61.  िेटवकय  भंडारण  2 िंख्या 
62.  काडय रीडर  2 िंख्या 
63.  गेि वीडडयो काडय  2 िंख्या 
64.  वेबकैि  2 िंख्या 
65.  िराउंड िाउंड स्पीकर  2 िंख्या 
66.  ववसभन्ि प्रकार के िेिोरी काडय  2 िंख्या 

प्रत्येक 

67.  लैपटॉप ककट  12 िंख्या 
68.  लैपटॉप के पुिे: डडस्लले, ििेोरी, हाडय डडस्क, 

बैटरी पैक, कीबोडय िेम्ब्रेि, चाियर के िाथ 

कैबबिेट 

 िैिी ज़रूरत 

69.  एिएिपीएि टे्िर ककट  2 िंख्या 
70.  यूपीएि टे्िर ककट  आवश्यकता 

के अिुिार 

71.  पावर इलेक्ट्ॉनिक्ि टे्िर ककट  2 िंख्या 
72.  पोस्ट त्रदुट डडबधगगं काडय  4 िंख्या 
73.  एिएिपीएि परीक्षक  4 िंख्या 
74.  पीिीआई स्लॉट परीक्षण उपकरण  4 िंख्या 

डी िॉफ्टवेयर 

75.  ववडंोि िवयर ऑपरेदटगं सिस्टि  1 लाइिेंि 

76.  ववडंोि ऑपरेदटगं सिस्टि  2 लाइिेंि 
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77.  सलिक्ि ऑपरेदटगं सिस्टि  2 िंख्या 
78.  िेटवकय  प्रबंिि िॉफ्टवेयर  1 िंबर 

79.  एिएि ऑकफि  2 िंख्या 
80.  एंटीवायरि िॉफ्टवेयर  2 िंख्या 
81.  डटेा ररकवरी िॉफ्टवेयर  2 िंख्या 
82.  सलिक्ि िवयर ऑपरेदटगं सिस्टि (िांबा / 

िु-िे) 
 1 िंबर 

83.  ओपि िोिय पीिी यूदटसलटी / ट्वीक 

िॉफ्टवेयर 

 के रूप िें 

ई. फिीचर और अन्य उपकरण 

84.  कंलयूटर टेबल  12 िंख्या 
85.  कंलयूटर कुसिययााँ  24 िंख्या 
86.  वप्रटंर टेबल  1 िंबर 

87.  कक्षा कक्ष कुसिययााँ  24 िंख्या 
88.  एयर कंडीशिर  िैिी ज़रूरत 

89.  धचत्रान्वीक्षक (Scanner)  1 िंबर 

90.  िोडि  1 िंबर 

91.  ब्रॉडबैंड इंटरिेट किेक्शि  1 िंबर 

92.  अजनिशिि उपकरण िगर निगि/िक्षि प्राधिकाररयों िे िभी 
उधचत अिापवि प्रिाण पत्र और उपकरण 

की व्यवस्था करें। 

िैिी ज़रूरत 

93.  हाडयवेयर और िेटवकय  टे्िर ककट  6 िंख्या 
एफ. उपकरण और उपकरण (कंलयूटर िेटवककिं ग) 

95.  वायरलेि िेटवकय  एडालटर  6 िंख्या 
96.  बेतार िंग्रहण बबन्द ू  4 िंख्या 
97.  रूटर  4 िंख्या 
98.  प्रबंधित परत 2 ईथरिेट जस्वच 8/16/24 पोटय 2 िंख्या 
99.  प्रबंधित परत 3 ईथरिेट जस्वच 8/16/24 पोटय 2 िंख्या 
100.  िेटवकय  प्रसशक्षण प्रणाली  2 िंख्या 
101.  लैि प्रोटोकॉल सििुलेशि और ववश्लेषक  2 िंख्या 
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िॉफ्टवेयर 

102.  िेटवकय  और इंटरिेट िुरक्षा टे्िर  2 िंख्या 
103.  लैि केबल परीक्षक  2 िंख्या 
104.  िेटवकय  केबल - UTP  िैिी ज़रूरत 

105.  िेटवकय  केबल्ि - ििाक्षीय, फ्लैट, ररबि  िैिी ज़रूरत 

106.  लैि काडय, वाई-फाई लैि काडय  05 िंख्या 
प्रत्येक 

107.  केबल के सलए किेक्टर  िैिी ज़रूरत 

108.  पावर िीटर  2 िंख्या 
109.  िीडडया कन्वटयर  4 प्रत्येक 

110.  यूटीपी िैक पैिल 8/16/24 पोटय 2 िंख्या 
111.  एििी कललिय  12 िंख्या 
112.  एििी वपगटेल  12 िंख्या 
113.  आरिे-45 किके्टर  िैिी ज़रूरत 

114.  अस्थायी िीटर  2 िंख्या 
115.  ििेटिा उपकरण / Crimping Tools  6 िंख्या 
116.  POE पोटय के िाथ जस्वच   2 िंख्या 
117.  पीओई एडलेटर  2 िंख्या 
118.  िेटवकय  कैिरा (आउटडोर/इिडोर)  2 िंबर 

प्रत्येक 

119.  एलिी किेक्टर के िाथ फाइबर ऑजलटक्ि 

केबल 

 िैिी ज़रूरत 

120.  एलिी किेक्टर िॉड्यूल  िैिी ज़रूरत 
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 िब्द-संक्षेप 

िीटीएि सशल्पकार प्रसशक्षण योििा 

एटीएि सशक्षुता प्रसशक्षण योििा 

िीआईटीएि सशल्प प्रसशक्षक प्रसशक्षण योििा 

डीिीटी प्रसशक्षण िहानिदेशालय 

एिएिडीई कौशल ववकाि और उद्यसिता ितं्रालय 

एिटीिी राष्ट्ट्ीय  टे्ड प्रिाणपत्र 

एिएिी राष्ट्ट्ीय सशक्षुता प्रिाणपत्र 

एििीआईिी राष्ट्ट्ीय सशल्प प्रसशक्षक प्रिाणपत्र 

एलडी लोकोिोटर ववकलांगता 

िीपी िजस्तष्ट्क पक्षाघात 

   एिडी एकाधिक ववकलागंता 

एलवी कि दृजष्ट्ट 

एचएच ििुिे िें ददक्कत 

  आईडी बौद्धिक ववकलांग 

  एलिी कुष्ट्ठ रोग 

एिएलडी ववसशष्ट्ट िीखिे की अक्षिता 

डीडब्ल्य ू बौिापि 

एिआई िािसिक बीिारी 

ANNEXURE-III 
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ए ए एसिड अटैक 

पीडब्ल्यडूी 
 

ववकलांग व्यजक्त 
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